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Resumen

El trabajo describe el proceso de creacion de un manual para la gestion de proyectos dentro la
Secretaria de Infraestructura y Mantenimiento Vial del Municipio de Zarzal, Valle del Cauca. La
metodologia utilizada se fundamento en la revision de la literatura especializada sobre manuales
de gestion de proyectos, se realiz6 un trabajo de campo en la Secretaria objeto de estudio acerca
de la existencia de manuales, estandares o procedimientos que permitieran una adecuada gestion
de los proyectos que esta dependencia lleva a cabo. En este pasé se utilizaron grupos focales con
personas de los grupos de interés en la gestion de los proyectos. En la tercera parte, se elaboré el
manual con el apoyo de algunos funcionarios de la alcaldia. La revision de literatura aborda los
lineamientos legales, principalmente del Departamento Nacional de Planeacion, para la gestion de
los proyectos en las entidades del Estado. En los resultados se presenta el uso de los lineamientos
del Departamento Nacional de Planeacién, las metodologias de PMBOK y de PRINCE2 para
elaborar el manual y se resefian sus apartados principales.

Palabras claves: Gestion de proyectos, Municipio de Zarzal, Manual de gestion, Departamento
Nacional de Planeacion

Abstract

The work describes the process of creating a manual for the management of projects within the
Ministry of Infrastructure and Road Maintenance of the Municipality of Zarzal, Valle del Cauca.
The methodology used is based on the review of the specialized literature on project management
manuals. A fieldwork was carried out in the dependency under study about the existence of
manuals, standards or procedures that would allow an adequate management of the projects carried
out. For this, a focus group was used with people from the interest groups in the management of
the projects. In the third part, the manual was prepared with the support of some city officials. The
literature review addresses the legal guidelines, mainly from the National Planning Department,
for the management of projects in State entities. The results show the use of the guidelines of the
National Planning Department, the methodologies of PMBOK and PRINCE2 to prepare the
manual and its main sections are reviewed.

Keywords: Project management, Project management manual
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1. INTRODUCCION

Este documento pretende dar cuenta de los resultados de creacién de un manual para la
gestion de los proyectos en la Secretaria de Infraestructura y mantenimiento vial del Municipio de
Zarzal en el Valle del Cauca. Para este propdsito se realizo una revision del estado actual de la
gestion de proyectos en el municipio mediante entrevistas a grupos focales y la revision de la

documentacion oficial aportada por la dependencia.

Adicionalmente se emplearon los conocimientos adquiridos durante el curso del programa
curricular de la Maestria en Gestion de proyectos para su incorporacion en los lineamientos creados
a través del manual. En este caso se refiere a estandares como el PMBOK el PRINCE2 y lo

establecido por el Departamento Nacional de Planeacion.

El manual se elaboré en colaboracion con los diferentes actores del proceso, secretario;
funcionarios; contratistas e interventores, para ajustarlo eficientemente a las necesidades del
municipio. El intercambio mutuo de informacion permitié enriquecer el documento para garantizar
con su utilizacién una adecuada gestion de proyectos y la mejora de los indicadores de la

dependencia.

Para todo lo anterior el documento se ordena de la siguiente manera. En primer lugar se
exponen el contexto y los antecedentes del trabajo. En este apartado se plantea el problema de la
investigacion y se definen los objetivos. En segundo lugar, se presenta el estado del arte de la
investigacion. En este apartado se relacionan el marco legal y los marcos de referencia. Ademas,

se relaciona el estado de la practica.



La tercera parte de este documento plantea la metodologia utilizada durante el proyecto. En
esta se relacionan las diferentes etapas que fueron necesarias debido a las caracteristicas del
trabajo. En el cuarto y quinto capitulo se presentan los resultados. En este apartado se describe el
manual creado y sus principales caracteristicas. Finalmente, en el Gltimo apartado se presentan las

conclusiones pertinentes.

1.1. Contexto y Antecedentes

Las entidades y organismos del sector publico en Colombia estan regidos por la Constitucion
Politica. Es por tal razon que la constitucion, en el articulo 209, contempla que la funcion
administrativa esta al servicio de los intereses generales y se desarrolla con fundamento en los
principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad,;

mediante la descentralizacion, la delegacion y la desconcentracion de funciones (1991 art. 209).

En el capitulo XII de la Ley 152 de 1994 se establecen las disposiciones generales para los
procesos de creacion de los planes de desarrollo en Colombia. En este se determina qué son los
entes territoriales, a través de sus organismos de planeacion los que organizardn y pondran en
funcionamiento bancos de programas, proyectos y sistemas de informacion para la planeacion.
Ademas, establece que el Departamento Nacional de Planeacién organizara las metodologias,
criterios y procedimientos que permitan integrar estos sistemas para la planeacion de una Red
Nacional de Bancos de Programas y Proyectos, de acuerdo con lo que se disponga en el reglamento

(Congreso de la Republica de Colombia, 1994 art. 49-51).



El Departamento Nacional de Planeacion, en adelante DNP, se vio en la obligacion de
estandarizar la consecucion y realizacién de proyectos por medio de la publicacion del documento
CONPES 3856 (2016). Este estableci6 los lineamientos e implementd una estrategia nacional para
la estandarizacién de proyectos con el fin de mejorar la calidad de la inversidn publica, contribuir
a disminuir tiempos y costos en la preparacion de los proyectos, y promover el cierre de brechas

entre las regiones del pais.

Asi, los pasos a seguir para la entrega de un proyecto, establecidos en el CONPES 3856, que
se presentan en la llustracion 1, inician en los trdmites de evaluacién y van hasta los tramites de
entrega de este. En este sentido, el DNP determind que cada ente territorial planteard y definira

sus metodologias a partir de los activos organizacionales que posea.

Revision del

Evaluacidn y
seleccidn de la
alternativa.

Elaboracion de
estudios y disefios.

proyecto por parte
de la entidad fuente
de financiacion.

Revision del
proyecto por parte
del sector
correspondiente.

Elaboracion de los
documentos del
proceso de
contratacion.

Presentacion para
viabilizar, priorizar y

aprobar.

Seleccidn y
adjudicacian.

Cumplimiento de
requisitos de
ejecucion.

Tramites de ajustes
adicionales y

prorogas

llustracion 1 Pasos para la entrega de un proyecto. Elaboracion propia a partir de Documento CONPES 3856
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Este trabajo disefiara un manual de gestion de proyectos para la secretaria de infraestructura
y mantenimiento vial del municipio de Zarzal en el departamento del Valle del Cauca. Este

municipio se encuentra ubicado en el norte del departamento del Valle del Cauca - Colombia.

Zarzal cuenta con una poblacién de cincuenta mil habitantes. Es un municipio de categoria
cinco segun lo establecido en la Ley 617 del 2000. Su presupuesto anual es de 43.000 millones de
pesos aproximadamente, dinero que debe ser invertido de acuerdo con los lineamientos del Plan
de Desarrollo Construyamos juntos el Zarzal que queremos, aprobado por el Concejo Municipal
(2016) para el periodo de gobierno 2016 — 2019. La administracién municipal invierte alrededor
de 26.000 millones del presupuesto anual en programas de libre inversion cuya finalidad es atender

los problemas sociales y/o econdmicos de la poblacion del municipio.

La responsabilidad de la administracién del municipio en la implementacién y direccion del
Banco de Programas y Proyectos esta fundamentada en brindar asesoria a las demas entidades y
organizaciones sociales en la formulacion, elaboracion y presentacion de los programas y
proyectos que integraran el Plan de Desarrollo Municipal. Esta oficina depende directamente de la
subdireccién de planeacidn econdémica y de proyectos. Por tal motivo, se hace necesario contar
con un manual de gestion de proyectos que integre lo establecido por el Departamento Nacional
de Planeacion (DNP) con los activos organizacionales y los formatos establecidos por el municipio

para la formulacion, registro, ejecucion y cierre de los proyectos de inversion.
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1.2. Planteamiento del Problema

La Secretaria de Infraestructura y Mantenimiento vial, objeto de estudio, esta adscrita a la
alcaldia del municipio de Zarzal. A partir de la experiencia empirica de uno de los desarrolladores
de esta investigacion se identificd de manera preliminar la necesidad que tiene dicha secretaria en
materia de la gestion de los proyectos alli ejecutados. En vista de ello, y con el fin de identificar la
situacidn que actualmente se presenta en esta dependencia, se disefid una entrevista que permitiera
identificar algunos aspectos relacionados con la gestion de proyectos de infraestructura y
mantenimiento vial. Por lo tanto, en un trabajo de campo realizado con los funcionarios que
laboran durante el afio 2018, momento en que se llevd a cabo el estudio, en esta dependencia, se
aplicd una encuesta dirigida al panel de expertos. Esto permitié identificar las variables que hacen

parte de este problema y que se presentan en la llustracién 2.

La llustracion 2 expone el diagrama usado para la identificacion del problema a partir de la
observacion y entrevistas realizadas. Se observa que los puntos mas relevantes que se encontraron
en la realizacion de las entrevistas a los funcionarios adscritos fue la identificacion de las causas

indirectas y los efectos secundarios que se presentaron a partir del problema.

En esa actividad se pudo identificar que no existian mecanismos para verificar a través del
tiempo el desarrollo de los procesos de gestion al interior de la secretaria, no habia claridad para
la formulacion de los proyectos y no se contaba con estandares para este proposito. De igual forma
tampoco se evidenciaron documentos formalizados para la planeacion, ejecucion y/o monitoreo y

control de los proyectos de inversion pablica que se llevan a cabo en el municipio.

12



Esta situacion generaba de forma permanente una serie de consecuencias. Algunas de estas
relacionadas directamente con: a) el problema identificado, b) la no terminacién de proyectos en
el tiempo establecido al comienzo de la ejecucién de la obra, ¢) los sobrecostos que presentan las
obras una vez finalizadas y d) la mala calificacion presentada en algunas ocasiones por parte del
DNP (2019). De todo esto devenia que no se ejerciera la supervision necesaria a las dependencias
en la ejecucion de los proyectos. Adicionalmente, esto conlleva a la afectacion en el plan de
desarrollo municipal y genera que se genere una mala percepcion de la administracién por parte
de la ciudadania y a que las auditorias, ejecutadas por los entes de control, generen hallazgos que

puedan terminar en sanciones econémicas y/o disciplinarias a los funcionarios.

Al analizar con mayor detalle las deficiencias que se halladas durante el trabajo investigativo y
de observacion, se identificd que los principales generadores del problema son: a) la insuficiente
definicion del alcance de los proyectos; b) la falta de una estructura de trabajo o EDT para la ejecucién
de la obra. Esto hace que el manejo del tiempo no sea el adecuado dado que se genera un cronograma
con poco detalle y que las estimaciones no cuenten con un soporte optimo; c) la falta de identificacion
de riesgos; d) no contar con un buen plan de comunicaciones establecido con anterioridad a la ejecucion

del proyecto y e) la falta de un plan para el registro de lecciones aprendidas.
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llustracion 2 Arbol del problema. Elaboracion propia



1.3.  Objetivo general

Disefiar un manual de gestion de proyectos para la Secretaria de Infraestructura y el

Mantenimiento vial, a través de un estudio de caso en el municipio de Zarzal, Valle del Cauca.

1.3.1. Objetivos Especificos

° Identificar las buenas précticas para la gestion de proyectos.
° Revisar los marcos internacionales para la gestion de proyectos.
° Aplicar en el manual los lineamientos establecidos por el DNP y los marcos de referencia

para la gestion de proyectos de infraestructura.
° Validar los resultados del desarrollo del manual, incluyendo todos los formatos e

instructivos.
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2. ESTADO DEL ARTE

En este capitulo se presentan los fundamentos tedricos utilizados en la investigacion. En
primer lugar, se expondra el marco legal vigente para la ejecucion y gestion de proyectos de
infraestructura en Colombia. Posteriormente, se presentan los marcos de referencia para la
creacion del manual. Se trata de los planteamientos del Departamento Nacional de Planeacion y
de los estandares internacionales conocidos como PMBOK y PRINCE2. Adicionalmente, se

realiza una discusion sobre la pertinencia de estos estandares y se presenta el estado de la préactica.

2.1. Marco legal

La gestion de proyectos publicos esté supeditada a la normativa legal. EI presente manual
acogera los lineamientos que de esta devienen. En especial, se tendra en cuenta lo establecido por

el DNP, y por algunas leyes y decretos expuestos a continuacion.

En primer lugar, se encuentra la Ley 80 de (1993). En ella se definen las entidades, los
servidores y los servicios publicos en el pais; los fines de la contratacion del Estado; los derechos
y deberes de las entidades estatales; los derechos y los deberes de los contratistas; la capacidad
para contratar que tienen las entidades estatales; los consorcios y las uniones temporales; las
inhabilidades e incompatibilidades para contratar con el Estado, el principio de reciprocidad con
extranjeros, sus sobrevinientes y excepciones; la competencia para dirigir licitaciones y para la
celebracion de contratos con el Estado; la normatividad de los contratos, las formas de delegacion,
su terminacion unilateral, caducidad, efectos y los medios para el cumplimiento del objeto

contractual; la reversion de los activos al Estado o entidad contratante.

En segundo lugar la Ley 1150 de (2007) introduce medidas que complementan la Ley 80 de

1993 al respecto de la transparencia y la eficiencia en la funcién y contratacion con los recursos
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publicos. Entre estas se destacan: a) la contratacion mediante medios digitales, b) la verificacion
de las condiciones de los proponentes, c) las garantias en contratacion y d) los plazos para la

liquidacion de los contratos.

De igual manera se menciona la Ley 1952 de (2019) que actualiza el codigo disciplinario
anico. En este se establecen los lineamientos comportamentales para los funcionarios publicos, los
procedimientos para llevar a cabo procesos disciplinarios, los derechos, deberes,
incompatibilidades, conflictos, impedimentos y prohibiciones entre otros, que rigen a los
funcionarios pablicos. Ademas, reglamenta la prescripcion de los procesos, las faltas y sanciones,
los regimenes a los que se acogen los particulares, el procedimiento disciplinario, entre otras

disposiciones.

Seguidamente esta el sistema de gestion de la calidad para la rama ejecutiva del poder
publico y de otras entidades prestadoras de servicios. Este sistema se reglamentd en la Ley 872 de
(2003) emanada del Congreso de la Republica de Colombia. La Secretaria de Infraestructura y
Mantenimiento Vial del Municipio de Zarzal, al hacer parte del poder ejecutivo local, esta cobijada
por los lineamientos de esta ley. Por tal motivo debera implementar un sistema que garantice la
calidad en sus procesos; dicho sistema podra ser certificado con normas internacionales cuando la
entidad lo considere y de acuerdo con la reglamentacion para ello. Para este propdsito la
dependencia podra contar con el apoyo del gobierno nacional, la Escuela Superior de

Administracion Pablica, ESAP, el SENA y otras organizaciones estatales.

Posteriormente el Modelo Estandar de Control Interno para el Estado Colombiano (MECI)
se reglamento en el Decreto 1599 de (2005) obligado por la Ley 87 del 93. Este constituye una
herramienta de gestion para establecer las acciones, politicas, métodos, procedimientos y

mecanismos que busquen la prevencion, el control, evaluacion y el mejoramiento continuo de la
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entidad publica. En este documento se establece el marco conceptual para la creacion de los
estandares de control interno emanados del Departamento Administrativo de la Funcion Puablica,

DAFP.

Finalmente, para prevenir la corrupcion, el Congreso aprobo la Ley 1474 de (2011) que
busca fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion
ademas de garantizar la efectividad del control de la gestion publica. Esta reglamenta las
inhabilidades, prohibiciones y las medidas para diferentes actores en diversos escenarios de la

contratacion con el Estado.

2.2.  Marcos de referencia

En este trabajo se analizaran las metodologias para la gestién de proyectos que son
empleadas, especial a nivel internacional, con mayor frecuencia. En este contexto, se tomaran
como referentes principales la metodologia Projects in Controlled Enviroments, conocida como
PRINCEZ2, y la desarrollada por el Project Management Institute. Estas serviran de fundamento
para el desarrollo del manual de gestion de proyectos planteado en el objetivo. Sin embargo, como
el manual seguira los lineamentos especificados por el Departamento Nacional de Planeacién a
continuacion se exponen los principales referentes encontrados para la gestion de proyectos de
infraestructura y el desarrollo de las metodologias propuestas. En el Anexo 1 se presenta un

resumen de los dos estandares mencionados.

2.2.1. Departamento Nacional de Planeacion

El Departamento Nacional de Planeacion, en adelante DNP, sugiere el término “inversion
multinivel ” (Departamento Nacional de Planeacién, 2017, p. 7) para hacer referencia a los actores

responsables del gasto publico, que incluye a los recursos propios, a nivel nacional y territorial.
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Para dicho proposito el DNP estandarizd el procedimiento para la llevar a cabo los procesos y la

toma de informacion de la inversion publica.

El ciclo de politicas publicas contempla todos los procesos y procedimientos para aumentar
la capacidad econdmica, social y ambiental del pais. Este permite la asignacion de los recursos
publicos a los planes, programas y proyectos e integra estas unidades al modelo de inversion
orientada a resultados como se muestra en la jError! No se encuentra el origen de la referencia.

(Departamento Nacional de Planeacion, 2017).

Aun cuando el DNP definié estos pasos el manual propuesto en este trabajo solo se enfocara
en la gestion. Sin embargo, es relevante conocer todos los pasos propuestos por el DNP y sus
subprocesos. A continuacion, se abordaran de forma sucinta estas etapas. En primer lugar, se

presenta la planeacion.

La planeacion establece el horizonte hacia al cual deben direccionarse los esfuerzos para el
beneficio del pais. Este es un proceso basico enfocado eminentemente en los resultados dado que
define el que y el como se va a lograr el objetivo que genere beneficio para la sociedad; se debe
mencionar que el como hace referencia a la gestion. El siguiente paso del ciclo establecido por el

DNP es el de la programacion.

En la programacion se lleva a cabo el proceso de costear y priorizar todos los recursos
necesarios para materializar los planes y cumplir con los objetivos durante la ejecucién del

proyecto. Este paso presenta relevante importancia en tanto que lo que se desarrolle en este es
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fundamental para todo el proyecto. En este sentido, la ejecucion aparece como el siguiente paso

enumerado por el DNP.

La ejecucion es la fase en que se llevan a cabo todas las inversiones y actividades
programadas a través de las politicas, programas y procesos para buscar la consecucion de los
resultados. En esta fase se tienen en cuenta todo lo dicho y establecido en los pasos anteriores. Su

control y seguimiento hacen parte de la siguiente fase.

La evaluacion es el proceso encargado de medir y calificar el desempefio del gobierno
respecto a la consecucion del objetivo planteado y la generacion de valor para la sociedad. En
estafase se verifica, especialmente, que lo mencionado en la fase de planeacién y se materializo a

través de las fases consecuentes.

Tabla 1 Etapas del ciclo de proyectos de inversion publica. Elaboracion propia con base en Departamento Nacional
de Planeacion (2017).

ETAPAS DEL CICLO DE PROYECTOS DE INVESION PUBLICA

Proceso béasico enfocado en resultados. Define el que y el como se va a lograr el

Planeacion - - .
objetivo que genere beneficio para la sociedad

Proceso de costear y priorizar todos los recursos necesarios para materializar los
planes y cumplir con los objetivos durante la ejecucion del proyecto.

Ejecucion Llevar a cabo todas las inversiones y actividades programadas.

Medir y calificar el desempefio del gobierno respecto a la consecucion del
objetivo planteado y la generacion de valor para la sociedad.

Programacién

Evaluacion

2.2.1.1. Bancos de proyectos

El DNP establecid cuatro componentes para estructurar un banco de proyectos territorial. En
la llustracion 3 se presentan estos componentes y sus funciones principales: i) legal e institucional,
i) metodoldgico y conceptual, sobre el cual estard enmarcado este trabajo, iii) herramientas

informaticas y iv) capacitacion y asistencia técnica.
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Mantener actualizado el manual de procesos y
procedimientos del banco de programas y proyectos al
marco legal y normativo vigente.

Establecer los roles, instancias y procedimientos para
recibir, organizar y gestionar los proyectos.

Cumplir con el rol de viabilizado o de control de
viabilidad segin establezcan las normas organicas de
cada ET

Facilitar la disposicidn al pdblicas de la informacidn
contenida en el banco de programas y proyectos a
través de medios fisicos, remotos o locales de

comunicacion electrénica. N
Legal e institucional

Registrar los programas y proyectos de inversidn de la Herramientas informaticas

entidad.

Mantener actualizado el Sistema unificado de
inversiones y finanzas publicas

Garantizar la disponibilidad y flujo de |a informacidn de
los proyectos de inversion publica.

Generar la informacion requerida para la elaboracidn y

programacién del presupuesto.

Registrar la informacidn referente al avance en la
ejecucién de los proyectos de inversidn registrados en el
Banco.

Capacitacion y asistencias
técnica

Adoptar las metodologias definidas por el
departamento nacional de planeacién para llevar a
cabo los procesos y procedimientos inherentes al ciclo
de vida de los proyectos.

Gestionar los proyectos remitidos por la comunidad
para asegurar que cumplen con los lineamentos
metodoldgicos.

Facilitar la evaluacién ex post de los proyectos de
inversion registrados en el banco de proyectos y
programas

Gestionar y dirigir la capacitacidn en todos los temas
referentes al ciclo del Proyecto de inversidn publica.

Proporcionar apoyo a los usuarios que lo requieran y
proveer todo tipo de asistencia respecto de los trémites
y servicios que presta el banco de programas y
proyectos.

llustracion 3 Funciones del banco de programas. Elaboraciéon propia con base en Departamento Nacional de
Planeacion (2017).

El DNP establecio el ciclo de vida que deben tener los proyectos de inversion publica; un

etapas.

resumen de esta informacion se presenta en la llustracion 4. El primer paso del ciclo es la
formulacién y estructuracion del proyecto. En la Ilustracion 4 se presenta una breve descripcion

de los roles, procedimientos, metodologias e instrumentos que deben ser usados en las diferentes

Evidentemente, existen dos etapas de planeacion. Esto es porque una se concentra en la

etapa de evaluacion.
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formulacion y presentacion del proyecto y la otra en la viabilidad de este. La siguiente etapa es la

programacion presupuestal del proyecto, seguida por otra etapa de ejecucion, y, por Gltimo, una



EJECUCION
Reporte de
informacién; difusion
de avances y em

PLANEACION

Viabilidad

alertas; y andlisis u
validacion

& 8

PLANEACION PROGRAMACION EVALUACION
Formulacion y Programacion Reporte de
presentacion presupuestal informacion; difusion

de avances y envio de
alertas;  andlisis vy
validacion; evaluacion

ex post

llustracion 4 Ciclo de vida de los proyectos de inversion publica. Elaboracion propia

Para el DNP un proyecto de inversion publica debe tener actividades limitadas y delimitadas
en el tiempo. Para ello debe utilizar total o parcialmente los recursos publicos, con el fin de crear,
ampliar, mejorar o recuperar la capacidad de produccion o de provision de bienes o servicios por
parte del Estado. También deben de tener atributos tales como el ser Gnicos, temporales, contar
con un sitio geografico especifico, definir los beneficiarios y definir de forma concreta los

objetivos.

2.2.2. PMBOK

La estructura del Project Management Institute, PMI, estd basada en cinco categorias
conocidas como Grupos de Procesos de la Direccion de Proyectos (Project Management Institute,
2017). Estas categorias son: a) iniciacion, b) planificacion, ¢) ejecucién, d) monitoreo y control y

e) cierre. La Guia del PMBOK (2017), por su parte, esta compuesta por 49 procesos agrupados en
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las siguientes &reas de conocimiento: a) integracion, b) alcance, c¢) cronograma, d) costos, €)
calidad, f) recursos, g) comunicaciones, h) riesgos, i) adquisiciones, j) interesados. Mas adelante,
en este capitulo, se abordard con mayor detalle cada una de las areas y grupos mencionados

anteriormente.

La guia del Proyect Management es un recurso indispensable para cualquier gestor o director
de proyectos. En este sentido, a continuacion, se presentan algunos de los fundamentos que se
deben tomar en cuenta para la elaboracion del manual y que son definidos o expresados en el
PMBOOK. En primer lugar, la guia presenta los cinco grupos basicos de procesos, ademas muestra

las areas de conocimiento de un proyecto y su relacion.

Los grupos basicos de procesos abarcan desde la definicion del proyecto, inicio, pasan por
la delimitacidn en el proceso de planificacion. Posteriormente pasa por la ejecucion, el monitoreo
de las actividades y culmina en el cierre. En cada uno de estos intervienen diferentes areas que,

segun el proceso, aportan para la ejecucion total del proyecto.

En la llustracion 5 se evidencia ademas que las areas corresponden a varios o todos los
procesos a la vez. Se puede mencionar la Gestion de la integracion que es transversal a todos los
procesos del proyecto o Gestidén de los costos que Unicamente corresponde a los procesos de

Planeacion y de monitoreo y control.
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Gestion de los Interesados

Gestion de los Riesgos

Gestion de las comunicaciones

Gestion de la Calidad

Gestion de los Gestion de los
Costos Costos

Gestion del Tiempo Gestion del Tiempo

Gestion del Alcance Gestion del Alcance

Gestion de la Integracion

Relacion entre las areas de conocimiento y los grupos de procesos

llustracion 5 Grupos de proceso y su relacion entre las &reas de conocimiento. Tomado de Gascon Busio (2017, p.
53)

2.2.3. Projects in Controlled Enviroments

PRINCEZ2 es utilizado, por sectores publicos y privados, en alrededor de cuarenta y seis
paises. Se destaca su adopcién por parte del Gobierno del Reino Unido. En la actualidad, la
organizacion encargada de su mantenimiento y actualizacion es la britanica AXELOS (Montes de
Oca Salcedo & Pérez Lopez, 2014), los principales postulados de esta metodologia se resumen en

la llustracién 6.

El método PRINCE2 para la organizacion, gestion y control de proyectos, divide cada

proyecto en tematicas agrupadas segun caracteristicas en comun que permiten el control efectivo



y periddico de los recursos. Ademas, facilita el seguimiento a la evolucion y el desarrollo de este.

PRINCE?2 se enfoca en tematicas, principios y procesos.

%

“Business Case” [ o

2. Direccion de un

Proyecto (DP)
3. Inicio de un 1. Puesia en marcha
proyecio (IP) «de un Proyecto (SU)
‘\ Controlled

/ / Environments)
4_Control de un fase
(cs) € — 7 Procesos
5. Gestion de Ia :
7. Ciemre de un
enfrega de Productos
Proyecto (CP,
(MP)
6. Gestion de los
limites de Fase (SB)

llustracion 6 Diagrama Prince2. Elaboracion propia

PRINCE2 1. Justificacion
comercial continua.
(PRojects IN

7. Adaptacion al
entomo del proyecto
A

cipios Eemy d 4. Gestion por fases.

6. Enfoque en los
productos

Al tener como centro los productos, PRINCE2 basa sus postulados en procesos, principios

y temaéticas, y no sélo en la planificacion de las actividades que se llevan a cabo. Este método

permite la gestidn por proyectos, es decir, de diversos proyectos a la vez, y crea un lenguaje comun

para todos (Montes de Oca Salcedo & Pérez Lopez, 2014).

Su principal diferencia es que, aun cuando la propuesta de PMI propone unos estandares

para las buenas practicas en la gestion de proyectos, PRINCE2, ademas de esto, propone un método
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que permite la puesta en marcha de todo ello (Montes de Oca Salcedo & Pérez Lopez, 2014). Esto

se deberd tener en cuenta para la elaboracion del manual.

La integracion de PRINCE2 a la Secretaria de Infraestructura y Mantenimiento Vial
permitiria una excelente gestion del riesgo y de la incertidumbre. Ademas, como lo mencionaron
Montes de Oca Salcedo & Pérez Lopez (2014), las organizaciones que adoptan esta metodologia
se benefician con una mejora en la capacidad y madurez de la gestion de todas las areas de la

organizacion®.
2.2.4. Criticas a los marcos de referencia

En la actualidad existe un gran nimero de estandares publicados y enfocados en las
diferentes areas de interés para la gestion y direccién de proyectos. Todos estos buscan que la
gestion de proyectos sea cada vez mas estructurada y se asegure su éxito. Al ser este un problema

epistemoldgico, el presente trabajo no abordara dicha discusion.

Todos estos esfuerzos se encuentran en actividades como la mejora continua de sus procesos
y sistemas de soporte. Respecto a las referencias aqui planteadas, PMBOOK y PRINCEZ2, se resalta
que estan enfocadas en organizaciones. Es posible observar que ambos contemplan procesos y

fases similares, sin embargo, no es posible superponer sus planteamientos ya que se consideran

! En este trabajo se entiende a la organizacion como el ente social creado para la transformacion de la realidad
a través de la manipulacion de los recursos (Davila, 2001; Tello-Castrilldn, 2009, 2018), que es indispensable para
mantener el orden social y que segun el trabajo de Londofio-Cardozo & Hernadndez Madrofiero (2018) se pueden
identificar en dos categorias, principalmente, organizaciones con fines de lucro 0 empresas y organizaciones con fines
no lucrativos. Las organizaciones del Estado por lo general se subsumen en la segunda categoria; este es el caso de la
Secretaria objeto de estudio.
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como marcos complementarios

Para el caso del PMBOK, se evidencia la falta de un capitulo dedicado al proceso de
generacion del caso de negocio incluido en la fase de iniciacion. Esto es una critica recurrente para
este estandar dado que desde su concepcion asume que el proyecto ya pasoé por las fases de analisis

de la factibilidad en términos técnicos y la viabilidad en términos financieros.

PRINCE2 ofrece un enfoque de gestion de cambio completo, mientras que PMBOK
reconoce de la necesidad de llevar una gestion de cambio sin embargo no profundiza en el tema.
El PMBOK, a diferencia de PRINCEZ2, cubre el flujo de compras y adquisicion, preasignacion y

la negociacion.

Para la gestion de un proyecto no es indispensable seguir un Unico estandar. Es posible tomar
procesos de diferentes estandares para crear una metodologia adaptada que se integre a los
procesos de cada proyecto y que permita obtener el resultado esperado. Alcanzar la madurez y
excelencia en la gerencia de proyectos en una organizacion se logra con el uso repetitivo y la
mejora continua de la metodologia establecida (Fajardo Rodriguez, Candiotti Bustamante,

Ramirez Romero, & Buitrago Cortés, 2017; Idrovo Astudillo, 2016).

Como se puede observar cada una de las metodologias planteadas son completas en su
enfoque, sin embargo, tienen algunas diferencias en su concepcion y alcance proporcionando
mayor profundidad y analisis en algunos procesos y fases de los proyectos. Cada metodologia se

adapta al contexto en el que va a ser utilizada y esta pensada para cubrir distintas necesidades.
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El gestor de proyectos tiene la responsabilidad de construir una adecuada metodologia para
la gestion de los proyectos a su cargo a partir de los estandares. Para ello debe tener en cuenta que
algunos proyectos necesitan muchas definiciones de negocio, el uso de mas plantillas y procesos
de control y soporte. . Otros, en cambio, son méas rapidos y buscan directamente el objetivo. Tienen
alcance y duraciones cortas por lo que no siempre aplican todas las herramientas y procesos. En
estos casos también se hace necesaria una adaptacion acorde a las caracteristicas Unicas de cada
proyecto (Fajardo Rodriguez, Candiotti Bustamante, Ramirez Romero, & Buitrago Cortés, 2017;

Idrovo Astudillo, 2016).

2.3. Estado de la Practica

En la actualidad, la Secretaria de Infraestructura y mantenimiento vial, de la alcaldia del
municipio de Zarzal, cuando requiere la elaboracion de un proyecto de infraestructura comienza
con la verificacién de la necesidad de la comunidad. Después la aseguradora elabora un
presupuesto estimado de lo que se requiere hacer. A continuacion, se realiza el estudio previo y se
solicita los documentos que se requieren para iniciar el proceso de contratacion (cdp, viabilidad

del almacén, certificado de planeacion).

En la secretaria juridica se realiza el proceso de contratacion. Cuando se adjudica se envia
la documentacién a la secretaria de infraestructura para que se realice el acta de inicio con el

contratista, el secretario de infraestructura es designado como supervisor.

El contratista inicia labores y el supervisor debe realizar visitas para verificar el seguimiento
de la obra. Al realizar esta visita se debe realizar un acta de supervision de lo que encontro en obra
y cudl es el avance de la obra este se realiza; este formato se realiza a mano dado que en la alcaldia

no hay un formato establecido para esta labor.
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Por esto se determina que en la secretaria de infraestructura no cuenta con ningdn proceso
estandarizado para la gestion de los proyectos en ninguna de sus etapas. No fue posible verificar
el uso de los lineamientos de PMBOK o el ajuste de sus procesos a lo establecido por DNP. Todo
esto hace que los proyectos se manejen de acuerdo con los criterios del secretario de turno;

situacion que genera resultados negativos.

Cuando se realizo la solicitud de la informacion referente a estos aspectos, los funcionarios
de la secretaria Unicamente reportaron utilizar dos formatos. Se tratan de la lista de chequeo de
proyectos de minima cuantia, Anexo 1 y lista de chequeo para la presentacion de proyectos de

menor cuantia, Anexo 2.

3. METODOLOGIA

Para el desarrollo del proyecto se llevaron a cabo tres etapas, que se identifican en la
[lustracion 7. La primera consistié en la busqueda de informacidon en internet y en bases de datos
académicas con el fin de encontrar el sustento tedrico y los antecedentes pertinentes al caso. La
segunda etapa consistio en verificar el estado actual de la gestion de proyectos de infraestructura
en el municipio de Zarzal. Finalmente se realiz6 la creacion del manual de funciones para uso de

la secretaria. A continuacion, se describiran con mayor detalle cada una de estas etapas.

3.1. Revision de bases de datos académicas

Para crear el sustento tedrico y metodoldgico de este trabajo fue necesario analizar
documentos que sirvieran como base para cumplir con el objetivo propuesto. En primer lugar, se
recurrié a los documentos trabajados desde los diferentes cursos del programa curricular.
Posteriormente se buscé informacion en las bases de datos académicas y en las paginas de internet

de las entidades del Estado que reglamentan, regulan o intervienen en la formulacién, seguimiento
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y gestion de los proyectos.

Objetivo
Especifico 1

Encuesta anonima de
percepcion con funcionarios de
la secretaria.

Identificacion de posibles
generadores de fallas

Entrevista y encuesta con el
secretario de infraestructura.

Calificacion objetiva del
cumplimiento de las
actividades identificadas como
buenas practicas

Trabajo de inmersion en la
secretaria de infraestructura y
mantenimiento vial.

Identificacion de los
principales causas de
inconveniencia

Objetivo
Especifico 2

Revision de la cartilla
orientadora del DNP

Identificar las etapas que
sugiere el DNP para la
elaboracion de proyectos de
inversion publica.

Identificar las areas de

que dicta el DNP.

Revision del marco de gestion
de proyectos PRINCE2

Identificar los 7 principios, 7
tematicas y 7 procesos,
adaptando aquellos que el
PMBOK no contermnpla.

llustracion 7 Metodologia del proyecto. Elaboracion propia

Revision del marco de gestién
de proyectos PMBOK

conocimiento y herramientas
que se adaptan al "que hacer"

Objetivo
Especifico 3

Investigar las normas, leyes,
decretos, elc

Identificar las normas, leyes,
decretos, etc que intervienen
en la ejecucion de proyectas
de inversion publica

Definir Roles y
Responsabilidades

Identificar los actores que
haran parte del parte manual y
las responsabilidades que
cada uno debe tener.

Definir las actividades del
manual

Listar las actividades,
identificando el como, quien,
para qué y cuando se deben
realizar dichas actividades.

Diseriar diagrama de flujo @

Identificar y detectar posibles
acciones de mejora.

Establecer los indicadores con
los que se mediran los
proyectos

Disefiar unos planes de accion
para posibles inconvenientes
que se puedan presentar

En este sentido se acudio a las paginas de internet de las siguientes dependencias del Estado:

1) Departamento Nacional de Planeacidn, 2) Secretaria del Congreso de la Republica de Colombia,

3) Presidencia de la Republica y 4) Alcaldia Municipal de Zarzal. Respecto a las bases de datos

empleadas, se recurri6 al sistema de bases de datos disponible para los estudiantes de la
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Universidad Icesi.

Toda la informacion consultada fue procesada mediante técnicas de analisis de documentos
propios de la hermenéutica. En esta parte se extrajo la informacion relevante sin constatar el
contexto propio de cada uno de los documentos; este paso, aunque esencial para la hermenéutica
no es necesario para el objeto del trabajo. Con lo anterior se crearon los antecedes, el marco legal,

el marco de referencia y el estado de la préactica.
3.2.  Verificacion del estado de la gestion de proyectos en el municipio

Una vez establecidos los marcos de referencia se procedid con la consulta de informacion
interna en el municipio. Para este proposito fue necesaria la realizacion de entrevistas, la solicitud
de informacién oficial y el seguimiento a un proceso de adjudicacion y gestion de un proyecto para
verificar como se lleva a cabo este procedimiento dentro de la Secretaria de Infraestructura y

mantenimiento vial del municipio.

En primer lugar, se solicitd informacion relativa a la existencia o no de un manual de
procedimientos para la gestion de proyectos dentro de la Secretaria de infraestructura y
mantenimiento vial del municipio. Posterior a ello, se organizaron entrevistas con diferentes
funcionarios, proveedores y contratistas de la secretaria para identificar de primera mano el

proceso de gestién llevado a cabo.
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3.2.1. Contenido de las entrevistas

Las entrevistas realizadas fueron semi estructuradas y contaron con unas preguntas que
giraron alrededor de varias categorias para el analisis. La primera de ellas fue acerca del
conocimiento del manejo de la informacion relacionada con los proyectos. La segunda fue sobre
el proceso de gestion llevado a cabo dentro de la secretaria. En esta categoria se agruparon
cuestiones como la opinién relacionada con este proceso, el conocimiento de la existencia de
formatos o manuales que ayuden para la gestion de los proyectos, y el estado de cumplimiento

general de los proyectos ejecutados por la dependencia en los anteriores cinco afios.

La tercera categoria fue sobre las sugerencias de mejoramiento. En esta se recogieron los
comentarios realizados por los funcionarios entrevistados acerca de las posibles soluciones que
ellos, como actores del proceso, han detectado para mejorar la eficiencia de la dependencia y
garantizar un mejor control de los proyectos. En el Anexo 4 se encuentra el formato empleado para

las entrevistas

3.3.  Creacion del manual

Para el proceso de creacidn del manual se recopil6 informacién relevante de la Secretaria y
se solicitd el apoyo de los funcionarios encargados de estos procesos. Con esta informacion se
procedi6 al disefio del manual. En este documento se incorporaron los lineamientos del
Departamento Nacional de Planeacion y los principios establecidos en el PMBOOK. En este
sentido, lo referente al manejo legal y ético de los proyectos, la definicion de los roles de las partes,
los referentes legales, los canales de informacion y comunicacion y los procedimientos de

terminacion o cierre de los contratos, establecidos por el DNP, son incorporados en el manual.

32



Adicionalmente, de los referentes expuestos se tomaron las diferentes fases de un proyecto
para el manual. En este sentido se establecieron las responsabilidades y los diferentes procesos
componentes como recursos, comunicaciones, riesgos, adquisiciones, grupos de interés (Project
Management Institute, 2017) y la integracién a través de una subdireccion de proyectos del manejo

de todos los proyectos en ejecucion (Montes de Oca Salcedo & Pérez Lopez, 2014).

33



4. PRESENTACION DE LA PROPUESTA

A partir de la metodologia resefiada se cre6 un manual de procedimientos para la Secretaria
de Infraestructura y Mantenimiento Vial del municipio de Zarzal. Este documento fue aceptado y
sera de gran utilidad para la dependencia, segun palabras del director del despacho que se presentan
en el Anexo 3. EIl documento se enfoca, principalmente, en la etapa de ejecucion definida por el
DNP. Su alcance va desde la asignacion del lider del proyecto, cobija todas las etapas del ciclo de

vida, y llega hasta la verificacion y cierre de los proyectos.

Se determiné que el objetivo del manual es “Establecer la metodologia para realizar la
gestion de proyectos, interventoria y supervision a contratos que celebre la secretaria de
infraestructura municipal con terceros. Esto con el fin de velar por el cumplimiento de los
requerimientos especificados para cada contrato”. Ademas, en palabras del secretario, este

documento servira de insumo para la elaboracion de manuales en otras dependencias.

El manual responde, principalmente, a la falencia en estandares de gestion de proyectos que
se evidencio en la Secretaria. Sin embargo, dentro de los hallazgos se identificd cierto tipo de
practicas que dan a entender el conocimiento y respeto por las normativas y regulaciones. Todos
los proyectos llevados a cabo por la secretaria cumplian, gracias a la exigencia del DNP, con

algunos estandares nacionales para la contratacion.

34



A pesar de lo anterior, las respuestas de todos los participantes del grupo focal se
direccionaron hacia la necesidad de estandarizar la gestion de proyectos y tener una sola base de
activos organizacionales. Con esta peticion, y con la ayuda de los funcionarios, se gestd el
documento que se describe a continuacion y que se presenta como un documento complementario
al presente texto; se aclara que el manual ya fue presentado en la Secretaria de Infraestructura del

municipio.

El documento resefia toda la normatividad vigente en el pais para la gestion de los proyectos
y demas regulaciones que cobijan a las entidades publicas. Es asi como se encontraron las leyes

enunciadas en la Tabla 2.

Tabla 2 Normatividad aplicada al manual de funciones. Elaboracién propia

NORMATIVIDAD APLICADA AL MANUAL DE FUNCIONES
NORMA DESCRIPCION

Ley 80 de 1993 Estatuto General de Contratacion de la Administracion Pablica

Ley 594 de 2000 Ley General de Archivos

Ley 818 de 2003 Normas tributarias y otras disposiciones

Ley 828 de 2003 Normas para el Control a la Evasion del Sistema de Seguridad
Social

Ley 872 de 2003 Sistema de gestién de la calidad en la Rama Ejecutiva del Poder
Publico y otras entidades

Ley 1150 de 2007 Introduce medidas para la eficiencia y la transparencia en la Ley
80 de 1993

Ley 1333 de 2009 Establece el procedimiento sancionatorio ambiental

Ley 1474 de 2011 Normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion,
investigacion y sancion de actos de corrupcion en la gestion
publica

Ley 1952 de 2019 Codigo General Disciplinario

Decreto 1599 de 2005 Modelo estandar del control interno

Resolucion No. 005867 Manual de disefio de pavimentos asfalticos para bajos volimenes

del 12 de noviembre de

1998 del Ministerio de

Transporte
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Resolucion No. 002857
del 6 de julio de 1999 del
Ministerio de Transporte

Manual de disefio de pavimentos asfalticos para medios y altos
volumenes

Resolucion No. 001050
del 5 de mayo de 2004
dictada por el Ministerio
de transporte

Manual de sefializacion de dispositivos para la regulacion del
transito en calles

Resolucion No. 003288
del 15 de agosto de
Ministerio de Transporte
(2007)

Especificaciones generales de construccion de carreteras

Resolucion No. 108 del
26 de enero del
Ministerio de Transporte
(2015).

Cadigo colombiano de disefio sismico de puentes

En la normatividad también se tienen en cuenta los lineamientos del Departamento Nacional
de Planeacion para la gestion de proyectos. Las normas técnicas colombianas, o estandares 1SO,

NTC-INCONTEC son tenidas en cuenta para la elaboracién de los formatos correspondientes y

para la integracién con los sistemas de gestion en calidad.

4.1. Definiciones presentadas en el manual

El manual comienza con la aclaracion de conceptos y términos que se utilizan a lo largo del
documento radicado ante la Secretaria. Estos son: a) contrato de consultoria; b) interventoria; c)

contrato de obra y d) supervision. Cada uno de estos es entendido como se enuncian en el apartado

Definiciones del manual.
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4.2.  Presentacion de las condiciones generales

En el apartado Desarrollo del manual, se presentan las condiciones generales de uso y
manejo del documento. También se encuentran la descripcion de reglamentacion de la

interventoria y de los aspectos relacionados al lider del proyecto.
4.2.1. Interventoria

En lo referente a la interventoria, el manual define las funciones de esta labor en el
seguimiento técnico a la ejecucion de los contratos de distintas tipologias (Departamento Nacional
de Planeacién, 2016). Ademas, se encuentra la responsabilidad de los interventores, sus facultades

y las prohibiciones en que estos incurren.

En este apartado el manual establece las actividades de control que el interventor lleva a
cabo. Estas son: 1) responsabilidades Generales, 2) Responsabilidades administrativas y legales,
3) responsabilidades de control técnico y 4) responsabilidades de control social ambiental. Incluye

ademas las actividades de control y seguimiento.

4.2.2. Lider del proyecto

En este apartado se determina el procedimiento para la designacion del lider del proyecto.
Este debe ser un funcionario de la Secretaria de infraestructura y mantenimiento vial y rendir
informes ante el secretario. La persona designada puede hacer parte de una sub-dependencia que

lidere todos los proyectos de la Secretaria o, de acuerdo con PMBOOK vy la estructura
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organizacional interna de la dependencia, ser quien los lidere cuando no exista dicha sub-

dependencia.

Se encuentran ademas las consideraciones y funciones basicas del lider del proyecto. En este
altimo se definen las funciones generales, administrativas, técnicas, de control presupuestal y
gestion de pagos. Adicionalmente se definen sus funciones y procesos para el cierre del proyecto

y el informe final.
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5. RESULTADOS DE LA INVESTIGACION
5.1. Identificacion de las buenas practicas para la gestion de proyectos

A partir de la metodologia planteada, se logré elaborar una lista de verificacion con escala
tipo Likert para determinar donde se presentaban mayores falencias en la gestion de los proyectos
al interior de la Secretaria. Para eliminar la subjetividad en el proceso de una encuesta se tomaron
como base los lineamientos del DNP para identificar lo que se deberia hacer y los postulados de
PMI para elaborar el como se deberia llevar a cabo. En este sentido, en la Tabla 3 se presentan
estos resultados emanados del diligenciamiento formado por el secretario de infraestructura y

mantenimiento vial.

Para el diligenciamiento de este se realiz6 mediante la definicion de cinco grupos de
calificacion. En aras de la objetividad, en la encuesta se establecieron rangos para esta escala:
donde siempre que en el 100% de los proyectos esté presente el item, Casi siempre que entre el
76% y 99% de los proyectos de este presente el item, A veces que entre el 26% Yy el 75% de los
proyectos de este presente el item, Casi nunca que entre el 1% el 25% de los proyectos de este
item y Nunca que en el 0% de los proyectos del item. A partir de esto se genero la llustracion 8 y

la Tabla 3.
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Resultado Encuesta

Siempre ° ° ° oo o eooo °

Casi Siempre
A Veces
® Casi Nunca

® Nunca

123456 7 8 910111213141516171819202122232425262728293031323334

# de item

llustracién 8 Resultados encuestas. Elaboracion propia

Con el resultado de la encuesta se pudo percibir las grandes falencias que tiene la Secretaria
de Infraestructura y Mantenimiento Vial en la gestién de proyectos. Si bien, constantemente se
hacen esfuerzos para tener un mejor manejo y seguimiento de los proyectos, aun se perciben
falencias con la insuficiente definicion del alcance de los proyectos. La falta de una estructura de
trabajo, 0 EDT, para la ejecucion de la obra hace que el manejo del tiempo no sea el adecuado. Lo
anterior genera: a) un cronograma con poco detalle y que las estimaciones no cuenten con un
soporte optimo; b) falta de identificacion de riesgos; ¢) no tener un buen plan de comunicaciones
establecido con anterioridad a la ejecucion del proyecto y d) falta de un plan para el registro de

lecciones aprendidas.

Tabla 3 Lista de verificacion. Elaboracion propia

Qo I
o (S}
. Sle| 8 |5|s
No Requerimiento El'G| & |£|5
B3| < | &%
S (@)
***ANTES DEL INICIO DEL PROYECTO***
1 Se realiza un acta de inicio de cada proyecto X
2 Se identifican los interesados para cada proyecto X
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Se desarrolla un plan para la direccion del proyecto, que incluya

3 los items del 4 al 19 %
4 Se planifica el involucramiento de los interesados
5 Se planifica y define el alcance
6 Se crea una EDT para la gestion del proyecto
7 Se planifica como se ggstiona el cronograma, definiendo y X

secuenciando las actividades
8 Se planifica la gestion de los riesgos
9 Se realiza una identificacion de todos los posibles riesgos
10 |Se realizan los analisis cualitativos y cuantitativos de los riesgos
11 Se planifica como se r_e,sponderé ante la eventual

materializacion de los riesgos
12 Se especifican _Ios _rgles y responsabilidades, las _relaciones de

comunicacion entre ellos y como se gestionan
13 Se establecen las poll’t!cas y procedimientos para gestionar y X
ejecutar los gastos
14 Se estima adecua_damente la cantidad de recursos (personal y
monetario) para cada una de las actividades
15 | Se desarrolla un cronograma incluyendo actividades y recursos X
16 Se determina apropiadamen_t,e el presupuesto, ir)cluyendo las
reservas de gestion y de contingencia
17 Se planifica Ia,gesti()n de la calidad, teniendo en cuenta X
estandares, normas, decretos, etc.
18 Se desarrol_la un plar_l de conjgnicaciones para cada uno de los X
niveles de interaccion entre los interesados

19 Se establece la manera en que se llevara a _cabo la contratacion X

externa en caso de requerirse

***DURANTE LA EJECUCION DEL PROYECTO***
Se realiza un monitoreo del proyecto segun el plan de direccion
20 X
del proyecto (numeral 3)

21 Se realizar el control adecuado de los cambios
22 Se monitorea el involucramiento de los interesados X
23 Se realiza control sobre el cronograma del proyecto X
24 Se controlan los costos X
25 Se realiza el sequimiento a las comunicaciones X
26 Se monitorean los riesgos
27 Se realiza el sequimiento a la calidad del proyecto X
28 Se valida el alcance X
29 | Se controla el alcance del proyecto para evitar que este se dafie X
30 Se realiza el control de las adquisiciones
31 Se realiza el cierre oficial del proyecto.
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39 Se realiza una revision continua del caso de negocio para %
asegurarse que este no haya perdido validez
33 Se realiza un proceso adecuado de validacion de cambios, x
donde se registre, examine, decida e implemente el cambio
34 Se lleva a cabo un adecuado control de las lecciones aprendidas %
para futuras consultas

5.2.  Revision de los marcos nacionales e internacionales para la gestion de proyectos

Para el desarrollo de la investigacion se tomaron como base tres marcos de trabajo distintos.
El primero es el dado por el DNP quien es el que ordena que se debe hacer para la gestion de
proyectos de inversion publica en el territorio de Colombia; el segundo es el marco expuesto por
el PMI en su libro PMBOK; vy el tercero es un marco de PRINCE2. De aqui se logro identificar
que el DNP exige siete etapas para la gestion de los proyectos desde su formulacion hasta su

evaluacion Expost. Todo esto se presenta en la llustracién 9.

En esta investigacion no se tuvieron en cuenta las etapas correspondientes a la formulacion,
transferencia, viabilidad, programacion presupuestal y evaluacidn expost, dado que estas se salen
del objeto de estudio. En consonancia, los esfuerzos se centraron en las etapas cinco y seis de la

llustracién 10. Estas corresponden a la ejecucion y operacion de los proyectos respectivamente.
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Para las etapas mencionadas, se logré introducir, a partir de los marcos de referencia, los
siguientes aspectos al manual: a) diez areas de conocimiento a partir del PMBOK; b) algunas
consideraciones complementarias del PRINCE2 no consideradas por PMI. Entre estas se ubican
el tema relacionado con la gestién del cambio; para este marco este es un tema de interés
prioritario. Ademas, se identificaron tres principios fundamentales: i) justificacion comercial
continua, ii) el aprender de la experiencia y iii) la adaptacion; y c) Para validar la operacién segin
la definicion del DNP es necesario hacer una revision continua del caso de negocio o business case
para identificar aspectos como la poblacion beneficiada, la localizacién adecuada del proyecto.
Para todo esto es necesario la informacién adquirida durante la ejecucion del proyecto. La Tabla 4

muestra un resumen de ello.
Etapa de
1 Formulacién

Etapa de
Transferencia

3 Etapa de

Viablilidad

Programacién
Presupuestal

Operacién

7 Evaluacién Ex-
post

llustracion 9 Etapas proyectos DNP. Elaboracion propia basada en cartilla orientadora del DNP.
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Para las etapas mencionadas, se logré introducir, a partir de los marcos de referencia, los
siguientes aspectos al manual: a) diez &reas de conocimiento a partir del PMBOK; entre estas se
ubican el tema relacionado con el cambio; para este marco este es un tema de interés prioritario.
Ademas, se identificaron tres principios fundamentales: i) justificacion comercial continua, ii) el
aprender de la experiencia y iii) la adaptacion; y c) Para validar la operacion segun la definicion
del DNP es necesario hacer una revision continua del caso de negocio o business case para
identificar aspectos como la poblacion beneficiada, la localizacién adecuada del proyecto. Para
todo esto es necesario la informacion adquirida durante la ejecucion del proyecto. La Tabla 4

muestra un resumen de ello.

Tabla 4 Aportes de los referentes al manual. Elaboracion propia.

DNP PMBOK

Para la etapa de ejecucién vamos a tomar en cuenta los
procesos sugeridos por el PMBOK que se ajusten al
cumplimiento de las directrices impartidas por el DNP

Gestion de la Integracién del proyecto.

Herramientas:
Ejecucion e Recopilacidn de datos.

e Juicio de experto.

e Habilidades interpersonales y de equipo

e Reuniones

e Sistemas de informacion para la direccién de proyecto
e Gestién del conocimiento

e Gestidn de la informacién

e Analisis de datos

e Toma de decisiones
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Gestion del Alcance del proyecto
Herramientas:

e Juicio de expertos

e Analisis de datos

e Reuniones

e Recopilacion de datos

e Toma de decisiones

e Representacién de datos
e Habilidades interpersonales y de equipo
e Diagramas de contexto
e Prototipos

e Andlisis de producto

e Descomposicion

e Inspeccidn

Gestion del Cronograma del proyecto
Herramientas

e Toma de decisiones

e Juicio de experto

e Analisis de datos

e Reuniones

e Descomposicion

e Planificacion gradual

e Método de diagramacion por precedencia

e Determinacidén e integracién de las dependencias
e Adelantos y atrasos

e Sistema de informacidn para la direccion de proyectos
e Estimacién andloga

e Estimacién paramétrica

e Estimacién basada en tres valores

e Estimacién ascendente

e Analisis de la red de cronograma

e Meétodo de la ruta critica

e Optimizacién de recursos

e Adelantos y atrasos

e Compresiodn del cronograma

e Planificacién agil de liberaciones

Gestion de los costos del proyecto

Herramientas:

Juicio de expertos

45




Andlisis de datos

Reuniones

Estimacién analoga

Estimacién paramétrica

Estimacién basada en tres valores

Toma de decisiones

Costos agregados

Revisar informacion histérica
Conciliacion del limite de financiamiento
Financiamiento

Indice de desempefio del trabajo por completar

Gestidn de la Calidad del proyecto
Herramientas

Juicio de experto

Recopilacion de datos

Toma de decisiones
Representacién de datos
Reuniones

Planificacién de pruebas e inspeccion
Disefar para X

Resolucién de problemas
Métodos de mejora de la calidad
Recopilacidn de datos

Inspeccion

Pruebas/evaluaciéon de productos
Auditorias

Representacion de datos

Gestion de los Recursos del proyecto
Herramientas

Juicio de experto

Recopilacion de datos

Toma de decisiones

Representacion de datos

Reuniones

Teoria organizacional

Estimacién andloga

Estimacidn paramétrica

Estimacién ascendente

Sistemas de informacidn para la direccidn de proyecto
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Habilidades interpersonales y de equipo
Asignacién previa

Equipos virtuales

Cubicacion

Tecnologia de la comunicacién
Reconocimiento y recompensas
Capacitacion

Evaluaciones individuales y de equipo

Gestidn de las Comunicaciones del proyecto
Herramientas

Juicio de experto

Recopilacion de datos

Toma de decisiones

Representaciéon de datos

Reuniones

Analisis de requisitos de comunicacién
Tecnologias de comunicacién

Métodos de comunicacién

Habilidades interpersonales y de equipo
Habilidades de comunicacion

Sistemas de informacidn para la direccién de proyecto

Presentacién de informes del proyecto

Gestion de los Riesgos del proyecto
Herramientas

Juicio de experto

Recopilacidn de datos

Toma de decisiones

Representacion de datos

Reuniones

Habilidades interpersonales y de equipo
Listas rapidas

Categorizacidén de riesgos
Representaciones de la incertidumbre
Analisis de datos

Estrategias para amenaza

Estrategias para oportunidades
Estrategias de respuesta a contingencias

Estrategias para el riesgo general del proyecto
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Sistema de informacion para la direccién de proyectos
Auditorias

Gestion de las Adquisiciones del proyecto
Herramientas

Juicio de experto

Recopilacidn de datos

Criterios de seleccion de proveedores
Reuniones

Administracion de reclamaciones
Inspeccién

Auditorias

Gestion de los interesados del proyecto

Herramientas

Juicio de expertos

Recopilacion de datos

Representaciéon de datos

Reuniones

Toma de decisiones

Habilidades de comunicacion
Habilidades interpersonales y de equipo
Reglas basicas

Gestion de la Integracién del proyecto.
Herramientas:

Juicio de experto

Recopilacidn de datos.

Habilidades interpersonales y de equipo

Reuniones

Sistemas de informacidn para la direccidn de proyecto
Gestidn del conocimiento

Gestion de la informacién

Andlisis de datos

Toma de decisiones
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http://todopmp.com/herramientas/sistema-informacion-la-direccion-proyectos/
http://todopmp.com/herramientas/jucios-de-expertos/
http://todopmp.com/herramientas/recopilacion-de-datos/
http://todopmp.com/herramientas/representacion-de-datos/
http://todopmp.com/herramientas/reuniones/
http://todopmp.com/herramientas/tecnicas-grupales-toma-decisiones/
http://todopmp.com/herramientas/habilidades-interpersonales-equipo/

5.3.  Manual

5.3.1. Objetivo

Establecer la metodologia para realizar la gestion de proyectos, interventoria y supervision
a obras que desarrolle la Secretaria de Infraestructura y Mantenimiento Vial. Esto con el fin de

velar por el cumplimiento de los requerimientos especificados para cada obra.

5.3.2. Alcance

Este manual inicia con la asignacion del lider de proyecto para las actividades de control,
seguimiento y cumplimiento de los requerimientos estipulados (técnicos, administrativos,
financieros, juridicos, sociales y ambientales) y abarca todo el ciclo de vida del proyecto que
estipula el Departamento Nacional de Planeacion, DNP. Finalmente termina con la verificacion

del cumplimiento del objeto contratado, la liquidacion y el cierre del contrato.

5.3.3. Normatividad

La gestion de proyectos publicos estd supeditada a la normativa legal. El presente manual
acogera los lineamientos que de esta devienen. En especial, se tendra en cuenta lo establecido por

el DNP, y por algunas leyes y decretos expuestos a continuacion.

En primer lugar se encuentra la Ley 80 de 1993. En ella se definen las entidades, los
servidores y los servicios publicos en el pais; los fines de la contratacidn del Estado; los derechos
y deberes de las entidades estatales; los derechos y los deberes de los contratistas; la capacidad
para contratar que tienen las entidades estatales; los consorcios y las uniones temporales; las

inhabilidades e incompatibilidades para contratar con el Estado, el principio de reciprocidad con
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extranjeros, sus sobrevinientes y excepciones; la competencia para dirigir licitaciones y para la
celebracion de contratos con el Estado; la normatividad de los contratos, las formas de delegacion,
su terminacion unilateral, caducidad, efectos y los medios para el cumplimiento del objeto

contractual; la reversion de los activos al Estado o entidad contratante.

En segundo lugar la Ley 1150 de 2007 introduce medidas que complementan la Ley 80 de
1993 al respecto de la transparencia y la eficiencia en la funcién y contratacion con los recursos
publicos. Entre estas se destacan: a) la contratacion mediante medios digitales, b) la verificacion
de las condiciones de los proponentes, c) las garantias en contratacion y d) los plazos para la

liquidacién de los contratos.

De igual manera se menciona la Ley 1952 de 2019 que actualiza el cdédigo disciplinario
anico. En este se establecen los lineamientos comportamentales para los funcionarios publicos, los
procedimientos para llevar a cabo procesos disciplinarios, los derechos, deberes,
incompatibilidades, conflictos, impedimentos y prohibiciones entre otros, que rigen a los
funcionarios pablicos. Ademas, reglamenta la prescripcion de los procesos, las faltas y sanciones,
los regimenes a los que se acogen los particulares, el procedimiento disciplinario, entre otras

disposiciones.

Seguidamente esta el sistema de gestion de la calidad para la rama ejecutiva del poder
publico y de otras entidades prestadoras de servicios. Este sistema se reglamenté en la Ley 872 de
2003 emanada del Congreso de la Republica de Colombia. La Secretaria de Infraestructura y
Mantenimiento Vial del Municipio de Zarzal, al hacer parte del poder ejecutivo local, esta cobijada
por los lineamientos de esta ley. Por tal motivo debera implementar un sistema que garantice la
calidad en sus procesos; dicho sistema podra ser certificado con normas internacionales cuando la

entidad lo considere y de acuerdo con la reglamentacion para ello. Para este propdsito la
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dependencia podrd contar con el apoyo del gobierno nacional, la Escuela Superior de

Administracion Publica, ESAP, el SENA y otras organizaciones estatales.

Posteriormente el Modelo Estandar de Control Interno para el Estado Colombiano (MECI)
se reglamentd en el Decreto 1599 de 2005 obligado por la Ley 87 del 93. Este constituye una
herramienta de gestion para establecer las acciones, politicas, métodos, procedimientos y
mecanismos que busquen la prevencién, el control, evaluacion y el mejoramiento continuo de la
entidad pablica. En este documento se establece el marco conceptual para la creacion de los
estandares de control interno emanados del Departamento Administrativo de la Funcién Publica.

DAFP.

Finalmente, para prevenir la corrupcion, el Congreso aprobo la Ley 1474 de 2011 que busca
fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancién de actos de corrupcidon ademas
de garantizar la efectividad del control de la gestion publica. Esta reglamenta las inhabilidades,
prohibiciones y las medidas para diferentes actores en diversos escenarios de la contratacion con

el Estado.

5.3.4. Responsabilidad y Autoridad

La actualizacion del presente manual esta bajo la autoridad de la secretaria de infraestructura
municipal, quien podra editar el contenido de cada una de las secciones que lo conforman. También
es su responsabilidad y revisién periddica del documento para adaptarlo a futuras necesidades y

lineamientos.

La lustracion 9 muestra los actores que van a intervenir en este manual y que son
fundamentales para el cumplimiento de este. Cada uno desde sus respectivos roles tiene incidencia

en diferentes niveles en los procesos de contratacién y de gestion de los proyectos.

51



52

Alcalde

Secretario de Infraestructura y
mantenimeinto vial

|
Lider de
Proyecto
I

|— Contratista

llustracion 10 Actores que intervienen en el manual. Elaboracién propia



5.3.5. Definiciones

A continuacion, se presenten algunos de los conceptos que aborda el manual. Estos son

entendidos tal como se expondran a continuacion en la Tabla 5.

Tabla 5 Definiciones. Elaboracién propia

Concepto Definicion
Contrato de consultoria Son aquellos que estan referidos a los estudios
necesarios para la ejecucion de proyectos,
estudios de diagnostico, factibilidad para un
proyecto especifico, o asesorias técnicas de
coordinacion, control y supervisién (Ley 80 de
1993)
Interventoria Es un mecanismo de control y vigilancia
técnico por parte del Estado a través de
terceros.  Tiene influencia  sobre el
cumplimiento de los contratos realizados entre
una persona natural o juridica y una entidad
estatal. Para tal fin el contratante buscara el
interventor mas capacitado en la materia de
acuerdo a la complejidad o extensién del
contrato (Ley 1474 de 2011).
Contrato de obra Son aquellos tipos de contrato que una entidad
estatal celebra con el fin de llevar a cabo una
obra. Estas pueden ser obras de construccion,
mantenimiento e instalacion. Ademas, cobija
la realizacion de cualquier otro trabajo material
sobre bienes inmuebles. Esta definicion aplica
sin importar la modalidad de ejecucion y de
pago de los contratos (Ley 80 de 1993)
Supervision Es el seguimiento ejercido sobre el objeto de
un contrato. Este puede ser de caracter técnico,
administrativo, financiero, contable o juridico.
La entidad estatal podra llevar a cabo esta labor
cuando no se requieren conocimientos
especializados (Ley 1474 de 2011)
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5.3.6. Diagrama de flujo del proceso en el manual

Diagnéstico

e

/L

Entradas de planeacion

—t[ Planeacion
L™

—

/L

]7

[ Actividades de Ejecucidn

)

[ Aclividades de Operacion

)

Ratificar las Se cumplen los

Indicadores

F Y

actividades indicadores

[ Accién de mejora

llustracion 11 Diagrama de flujo del proceso. Elaboracién propia
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5.3.7. Diagnostico

Durante la etapa de identificacion de buenas précticas se evidencio que podian existir
grandes falencias en la gestion de proyectos. Es aqui cuando se toma la decision de llevar a cabo
una reunidn posterior a las entrevistas realizadas directamente con el secretario de infraestructura
y mantenimiento vial, para realizar una mejor identificacion de los puntos donde se requeriria el
mayor esfuerzo como se expone en la seccion 5.1 de este trabajo. Se realizd una encuesta usando
una escala Likert para su calificacién, posterior a esto se analiz6 con juicio de experto en temas
relacionados con la secretaria en mencion, y con el conocimiento tedrico en los campos de la

gestion de proyectos

5.3.8. Planeacién

En la Tabla 6 se presentan tres indicadores que permiten calificar la gestion de la secretaria
respecto a los proyectos. Estos indicadores se construyeron a partir de los lineamientos emanados
en la normatividad vigente que se presentan en la columna de la izquierda denominada Entradas.
La columna del centro, denominada Ecuacion, da cuenta de la férmula para calcular el indicador.
Finalmente, la tercera columna, denominada Definicion, expone la definicion del indicador

calculado.
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Tabla 6 Indicadores de los planes de acciones de mejora. Elaboracién propia

Entradas Ecuacién Definicion
Decreto 1599 de 2005 IPE= #  de rovectos
Ley 1474 de 2011 o broy IPE es el indice de proyectos
ejecutados/# de proyectos | .
Ley 80 de 1993 resentados) * 100 ejecutados
Ley 1150 de 2007 presentados
Ley 872 de 2003
Decreto 1082 de 2015 ISC= (Costo real del
Ley 1882 de 2018 proyecto/costo ISC es el indice de sobre costo
Ley 715 de 2001 presupuestado)*100
Ley 105 de 1993
Ley 336 de 1996 IRO=(duracién real del
GTC 179 L o
PMBOK proyecto/duracion IRO es el indice de retraso de obra.
*
PRINCE? planeada)*100

5.4. Actividades del manual

Para las actividades del manual se definieron en total treinta y un (31) que se interrelacionan
con el estindar PMBOK. Estas definen el paso a paso que se debe desarrollar para llevar a feliz
término los proyectos adscritos a la Secretaria de Infraestructura y Mantenimiento Vial del

municipio caso de estudio. Estos se desarrollan en detalle en el numeral 0

Instructivos

Instructivos, en la Tabla 8.

5.5. Verificacion

Se verificaran el cumplimiento de los indicadores a través de las ecuaciones propuestas en

la Tabla 6 de la etapa de planeacion.

5.6. Accion de mejora

En caso de ser requerida alguna accion de mejora, se propone utilizar el
procedimiento descrito en la
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Tabla 7 Acciones de mejora. Elaboracién propia

Indicadores Criterio Valoracion Accioén

Identificar las causas que estan
generando este comportamiento, e
implementar los planes  de
contingencia necesarios.

Menor o igual al 70% Critico

Revisar la documentacion de los
IPE inali '
Entre el 70% y el 90% proyectos no_flnallzados para analizar
si da cabida a sanciones por
incumplimiento

Mantener la calificacion y registrar la
Mayor o igual al 90% Bueno forma de ejecucién de proyectos para
futuras administraciones.

Revisar las solicitudes de adicion, y
Mayor o igual al 120% Critico analizar si da cabida a sanciones por
incumplimiento.

Identificar en cuales adicionales se
gener0 este sobre costo. Para la
construccion de futuros casos de
negocio.

Mantener el estandar, ya que se puede
Menor o igual al 100% Bueno tomar como guia para la formulacion
de los casos de negocio.

ISC Entre 100% el 120%

Revisar las solicitudes de prérroga, y
Mayor o igual al 120% Critico analizar si da cabida a sanciones por
incumplimiento.

Identificar en cuales se generd este
IRO Entre 100% el 120% retraso. Para la construccion de futuros
cronogramas Yy planes de trabajo

Mantener el estandar, ya que se puede
Menor o igual al 100% Bueno tomar como guia para la construccion
de los cronogramas de obra.

5.7. Instructivos

Los pasos Y las actividades llevadas a cabo para la gestion de los proyectos se presentan en
la Tabla 8. En esta se describe la actividad, el responsable, la forma en que se debe llevar a cabo,

el objeto de su realizacion y el momento en que se debe ejecutar.
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Esta Tabla sugiere y guia el proceso para llevar adecuadamente la gestion de los proyectos
e indica la informacion requerida como entrada para la elaboracion de cada actividad. Ademas,

sefiala las salidas correspondientes. Para ejemplificar esta situacion, se usard la actividad No. 1.

En la Actividad 1 se observa que, al llegar el proyecto a la Secretaria de Infraestructura y
Mantenimiento Vial, el secretario de esta dependencia debe designar un lider de proyecto. Para
esto debe verificar que la formulacion del proyecto este llevada adecuadamente. Todo esto se podra
verificar por medio de la pagina web de Colombia compra eficiente

(https://www.colombiacompra.gov.co/colombia-compra/colombia-compra-eficiente).

Otro tipo de actividades son las de validacion o verificacién. como la actividad No. 9. En
esta se valida la elaboracion del acta de inicio entre el lider de proyecto y ejecutor del proyecto.
En caso de que en el acta no se encuentren modificaciones por realizar se procede a firmar el acta
actividad No. 11. En caso de encontrar alguna anomalia se debe realizar la correccién (actividad

No. 10) y volver a validar el acta.

También se incluye una serie de anexos los cuales fueron desarrollados bajo las necesidades
halladas durante el desarrollo de este trabajo, en la experiencia de los investigadores y los
funcionarios de la secretaria objeto de estudio, De esta manera se identificaron cuales eran los
formatos que méas importancia tenian para los proyectos de infraestructura y mantenimiento vial y
en los cuales se presentaban mayores falencias durante el desarrollo de la obra. Estos formatos son
los nuevos activos organizacionales que se estan ofreciendo a la Secretaria para mejorar la gestion

de los proyectos y que son las salidas y entradas de las actividad descritas en la Tabla 8.
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Tabla 8 Flujograma de instructivos. Elaboracion propia

Designar e informar
al lider de proyecto

Designar el supervisor para el
seguimiento técnico,
administrativo, financiem,
contable y juridico del objeto del
contrato.

Subsecretario de
Infraestructura
Consultor Extamo

Inicio

Consolidar loda la informacién general requerida para ejercer la
actividad de supervisidn: anélisis del sector, estudios prev os,
pliege de condiciones, oferta, contrato, convenio, orden de
aceplacion de oferta u orden de compra, ficha tcnica, entre
otros, mediante correo a las diferentes areas de la Alcaldia
municipal.

Profesional en Ingenieria

Designar el lider de proyecto y hacer entrega de toda la
informacion general del contrato, orden de aceplacion de oferta
u orden de compra requerida para ejercer las actividades.

Profesional en Ingenieria

Realizar |a revision

Garantizar que se cuenta con los

de los

2 | requeridos para el

inicio de la ejecucion
del contrato

todos los requeridos
en la normativa aplicable para
ejercer la supervision del
contrato

Lider de proyecto
ylo Interventor

Werificar si se cumplen los requisitos de legalizacion y ejecucion:
contrato, orden de aceptacion de oferta u orden de compa
suscrito y ARL si aplican y demas requisitos establecidos, para
dar incicio al perodo de ejecucion.

Lider de proyecto y/o
interventor

Informar al equipo y al contratista por medio de un oficio el
incumplimiento de lo(s) requisitos de ejecucién y legalizacidn del
contrato.

Lider de proyecto ylo
interventor

Corregir los requisitos de ejecucion.

Profesional (rol juridico)
Lider de proyecto
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Gestionar o acta de
ncio

intema con fi 0 con

por

de de la akakli "

palque
” 4n de la obra (dreccibn juridica,

Legakzar o de la
del contralo

Lider de proy
ylo Interventor

[Documental.

[ b dosd I Lider del Proyecto
jdepartamento admin strativo de hacenda, y demds secrelanas =
y/o depanamenlos) NO
-
Verificar que tloda la documentacion requerda anles del inco
7 |del contralo esle dsponible, mediante a ksta de Lider del Proyecto | ]
rif Anexo 15
8 |Elborarel Acta de Inicio, segun formalo Anexo & e ol'_:“_v_ rade Ej
Lider de proyecto yio =
@ |Verificar ol Acla de Inicio conjuntamente con el conlralista. indary
ND
omeye | L]
10 |Reakzar los ajusies requeridos en el Acta de Inico indary
Lider de proyecto yio | |¢_
11 |Fimar el Acta de Inicio conjuntamente con el contra tista. intary ank
12 |Publcar el Acta de Inicio ol._:“_v_ race _'I_—l
s
13 Verificar deniro del lempo establecdo en la normativa vige nle Lider de proyecto yio < >
i s0 reakzd la pubkicackdn del acla de inicio miery enfor o
Lider de proyecto yio
4 |Sobkcitar la publcacidn de forma inmediata del Acta de Inicio intary ank —| |
[Remilr el Acta de Inkcio para su archivo en el exped enle
15 | 1 alos in s del p 0 A iar Adminestrativo Q‘—
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‘arificar si en el contrato, orden de aceptacion de oferta u

Lidar de proyects ylio

16 HO
Verificar las condicionea de pago arden de compra se fija anlicipo como forma de pago nterventor S
arificar condiciones | del contrato con el fin de aphcar | Lider de proyects | —
de pago del contrato | loa tramites necesarica del ylo Interventor . . ) ) . sl
anticipo 17 Continuar procedimianto informe y buen manejo dal anticipo, Lider de proyecto yio
segun formato anexo 5 interventor
18 |Realizar seguimiento a la ejecucidn del contrata. anexa 12 Lider de proyecto yio
interventor ]‘_
© Warificar si se requiere realizar modificaciones al contrato, orden | Lider de proyecto yio NO
da aceptacidn de oferta u orden de compra interventor
&l
. . . Supervisor ylo nterventor
20 |Realizar las comaspondientas mo dificaciones al contrato ¥ Lider de Contratacién ” ”
hO
. . - Lidar de proyects ylio
21 |Venficar si e presantan posibles incumplimiantos Intarventor
3l
22 |Veriicar con ol contrato si existe cabida a una sancion. Liaer g proyecto yio U:j
interventor
Realzar la Realzar seguimiento detallade de
Superviaibn e la obra para verificar Lider de proyecto
Interventoria del L de las ylol . . Ny Lider de proyecto ylo
objeto del contrato derivadas de la misma 23 |Aplicar las sanciones necesanas interventor
24 Racibir los bie nes, obras o sarvicios dalallados an los LLider de Proyecio
documantos del contrata. Secretario de | y M. V.
Vgﬁﬁcal silas aspec?ﬁ,:amnes. la calidad y la cantidad de s Lider de proyecto yio
25 |bienaes, obras y servicios antragados cumplen con ko interventor
astablacido an los detallas del contrato.
2% Solicitar al contratista el cumplimiento da los requisitos Lider de proyecto yio
astablecidos en ks dosumantos del contrato. interventor
27 Recibir gl informe parcial o final de actividades y ks sopores Lider de proyedto yio
raquandos por para del contratista. Anexo 11 interventor
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Realzar 108 1ramites
para la aprobaciin de
los: pagos

Garantizar que se cumplan los

Liger de proyecto

requisitos eslableciios en el
Contrato para la apr de
los pagos

wio

Varificar si el informe parcial o final de actividades y los soportes

28 [ontregados por el contratista cumplen los raquisitos y astan| 9% % prevectoyio
completos s
Solicitar al contratista el ajuste en el informe parcial o fnal de
28 |actividades o la subsanacion de los documentos para & Lider de proyecio yio
P . n ey entod
oL de los
Elaborar y firmar el informe de supendsidn en el formato que
comespanda; _.l I
Acta de entrega y iquidacion de obra
0 Acta de seguimianta Lider de proyects ylo
Informe semanal da intervantona interyentod
Acta de recibo parcial
Acta de recibo final
Informe ejecutiva de inerventaria
3 Ramitir al procedimianio Radicacidn de Cuentas por Pagar a| Lider de proyecto y/o E
Proveedores para contnuar con el trdmite de pago. interventor
Publicar sl Inf s outivo de i ) [I:
32 |Acta de recit inl Lﬂl:““umwﬂo
Acta de entrega y bquidacion de obra
Ramitir al profesional encargado del archivo la documentacidn
33 [final con ks respecivos anexos para su archivo en el w:“m"”"o E
expediente.
M |Verificar si se culmind la ejecucién del contrato, Ausliar Adminsiraive @._<
NO
35 |Raalizar 8l procedimiento Evaluacian del Contratista, Supeniaor y/o nterventar [I:
38 |Fn Supenvisor yio interventor
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5.8. Registros

Los registros que se deben llevar durante la gestion de los proyectos se enumeran en la Tabla
9. Estos se deben presentar en fisico. Sin embargo, la secretaria puede decidir su digitalizacion

posterior. Todo ello de acuerdo con los lineamientos de la Ley General de Archivos.

Tabla 9 Registros. Elaboracion propia

Forma de .
No Nombre it Objeto
presentacion
1 Acta de suspension de Eisico Ordenar la suspension de la obra por
contrato de obra incumplimiento.
2 Acta de inicio Fisico Oficializar el inicio de la obra
Formalizar la entrega final por parte del
Acta de entrega y . . ga finai por p
3 e Fisico contratista y la aceptacion por parte de la
liquidacion de obra .
secretaria.
4 Acta de inversion y buen Eisico Garantizar que exista un plan adecuado para
manejo del anticipo el manejo del anticipo
5 Informe semanal de Eisico Mantener enterado al lider del proyecto,
interventoria sobre cualquier anomalia
I - Autorizar nuevamente el inicio de una obra
6 Acta de reinicio Fisico -
ante una suspension
7 Informe ejecutivo de Fisico Informar al lider de proyecto sobre avances
interventoria y/o anomalias presentadas en la obra
- Llevar un seguimiento al contrato de obra,
Acta de seguimiento al . . e
8 Fisico formalizando las decisiones tomadas en los
contrato Ny
comités de obra

5.9. Validacioén

El manual fue presentado ante la Secretaria de infraestructura y mantenimiento vial del
municipio de Zarzal, donde el encargado de este departamento reviso el contenido, estructura y
demas factores incluidos en el manual, manifestado que lo pondra en practiva dentro de los
proyectos que se ralizan en la secretaria (aprobacion que da por medio de una carta enviada a los

investigadores, dicha carta se encuentra en el Anexo 3 de este trabajo); los proyectos en la
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secretaria tienen una duracion variable, siendo 4 meses el tiempo minimo para un proyecto
pequefio quedando por esta razon no se realiza la validacion en el momento que este trabajo es
entregado a la universidad ICESI, quedando compromiso propio de la secretaria poner en marcha
este manual y de los investigadores brindar el acompafiamiento que se pueda requerir durante el

proceso.

6. CONCLUSIONES

La lista de chequeo utilizada permitid identificar las oportunidades de mejora que se

presentan en la secretaria de infraestructura y mantenimiento vial del municipio de Zarzal.

La revision del marco de formulacion y ejecucion de proyectos propuestos por el DNP y la
revision de marcos internacionales como PMBOK y PRINCE2 permitieron hacer una relacion de
los componentes de cada uno de estos e identificar el método de ejecucion para los proyectos de
inversion publica, asi como los componentes, herramientas y técnicas que sugieren los marcos

como el PMBOK y PRINCEZ2 para el monitoreo y control de dichos proyectos.

La elaboracion del manual permiti6 identificar con mayor objetividad las actividades que se
deben llevar a cabo para mejorar el porcentaje de éxito en la ejecucion y evaluacion de los

proyectos de infraestructura y mantenimiento vial de la secretaria competente.
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8. ANEXOS

8.1. Anexol

Anexo 1 Lista de chequeo minima cuantia. Elaboracion propia

e —
MUNICIPIO DE ZARZAL
VALLE DEL CAUCA
NIT: §91900624-0

o &
. ‘
LISTA DE CHEQUEO i/}‘ )
MINIMA CUANTIA lr

INFORMACION GENERAL

ERGOMA IMPORTACIONES Y
ACEPTACION DE OFERTA N° 130.19.09.298 CONTRATISTA TECNOLOGIA
NIT 700.087.408-4
COMPRAVENTA DE MOBILIARIO DE OFICINA, EQUIPCS DE COMPUTO PARA
OBJETO LA DIRECCION LOCAL DE SALUD DEL MUNICIPIQ DE ZARZAL.

LISTA DE CHEQUEO

NO
TRAMITES PREVIOS APLICA APLIGA OBSERVACIONES

1. ESTUDIOS PREVIOS DE CONVENIENCIA ¥
OPORTUNIDAD
2. FICHA TECNICA
3. CERTIFICADO DE INSCRIPCION EN EL PLAN DE
DESARROLLO
4. CERTIFICADO DE INSCRIPCION EN EL BANCCO DE
PRCYECTOS
5. CERTIFICADO PLAN ANUAL DE ADQUICISIONES
__CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL
DOCUMENTOS QUE SOPORTAN EL PROCESO
1-_INVITACION PUBLICA
2. CONSTANCIA RECIBO DE OFERTA
2 ACTA DE CIERRE
DOCUMENTQS DE LA PROPUESTA
4 CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA
5- PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA
8- FOTQCOPIA DE LA CEDULA DEL REPRESENTANTE
LEGAL
7- FOTOCOPIA LIBRETA MILITAR
8 FOTOCOPIA DEL REGISTRO UNICO TRIBUTARIO
(R.U.T)
§ CERTIFICADO DE EX/STENCIA Y REPRESENTACION
LEGAL
10- CERTIFICADO DE PAZ Y SALVO (O CERTIFICADO
DE ACUERDO DE PAGQ), DE APORTES
SEGURIDADSOCIAL INTEGRAL Y PARAFISCALES
11- ANTECEDENTES DICIPLINARIOS (PROCURADURIA)
12- ANTECENDES FISCALES (CONTRALORIA)
13- ANTECEDENTE PENALES (POLICIA
14- EXPERIENCIA DEL PROPONENTE
15- EVALUACION
16- ACEPTACION DE OFERTA,
17- DESIGNACION DEL SUPERVISOR
18- SOLICITUD REGISTRO PRESUPUESTAL
18- -REGISTRQ PRESUPUESTAL
20- APROBACION DE POLIZAS
ACTAS

21- ACTA DE INICIO

22- ACTA PARCIAL No.1

23- INFORME DE INTERVENTORIA
24- ACTA PARCIAL No.2

25- INFORME DE INTERVENTORIA
26- ACTA PARCIAL No.3

27- INFORME DE INTERVENTRIA

iConstruyamos juntos el Zarzal que queremos!

Carrera 9 N° 10-36.PBX:2219000 Fax: 2208666 Codigo Postal 762520
Pagina Web www.zarzal-valle.gov.co E-mail:alcaldia@zarzai-valle.gov.co

llustracion 12 Lista de chequeo minima cuantia, primera parte. Elaborado por Alcaldia de Zarzal
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LISTA DE CHEQUEC
MINIMA CUANTIA

MUNICIPIO DE ZARZAL
VALLE DEL CAUCA
NIT: 891900624-0

28- ACTA PARCIAL No.4
29- INFORME DE INTERVENTORIA
30- ACTA PARCIAL No.&
31- INFORME DE INTERVENTORIA
32- ACTA PARCIAL No.6
33- INFORME DE INTERVENTORIA
34- ACTA PARCIAL No.7
35- INFORME DE INTERVENTORIA

PRORROGA —ADICION —MODIFICACION-OTROS

36- CERTIFICADO DE INSCRIPCION EN EL PLAN DE
DESARRQLLO

37- CERTIFICADO DE INSCRIPCICN EN EL BANCO DE
PROYECTOS

38- CERTIFICADQ DE INSCRIPCION EN EL PLAN DE
DESARROLLO Y PLAN DE PLURIANUAL DE
INVERSIONES

39- CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

40- MINUTA DE ADICION-PRORROGA Y/Q SUSPENSION

41- REGISTRO PRESUPUESTAL

42- MODIFICACION DE LAS POLIZAS

43- APROBACION DE MODIFICACION DE POLIZAS

44- OFICIO JUSTIFICANDO SUSPENSION Y/0
TERMINACICN ANTICIPADA DEL CONTRATC

45- ACTA DE TERMINACION ANTICIPADA
RECIBO FINAL
46- ACTA DE RECIBO FINAL

47- INFORME FINAL DE SUPERVISION
LIQUIDACION

48- ACTA DE LIQUIDACION

TOTAL No DE FOLIOS

jConstruyamaos juntos el Zarzal que queremos!
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Pagina Web www.zarzai-valle.gov.co E-mail:alcaldia@zarzal-valle.gov.co

llustracion 13 Lista de chequeo minima cuantia, segunda parte. Elaborado por Alcaldia de Zarzal



8.2. Anexo?2

Anexo 2 Lista de chequeo procesos de menos cuantia. Elaboracién propia

o S
LISTA DE CHEQUEO Y 7% i

PROCESOS DE MENOR CUANTIA I r
MUNICIPIO DE ZARZAL

VALLE DEL CAUCA
NIT: 891900624-0

INFORMACION GENERAL..

NUMERO DEL

CONTRATO 130.20.06-216

CONTRATISTA CORPOCOLOMBIA EFICIENTE
DEMOLICION  ADECUACION Y  CONFOMACION Y
RECONSTRUCCION DEL PAVIMENTO, ALCANTARILLADO
PRINCIPAL Y RED DE LA CALLE 10 ENTRE CARRERA 14C Y
152 EN EL BARRIO EL VERGEL DEL MUNICIPIO DE ZARZAL

OBJETO DEL

CONTRATO

TIPO DE CONTRATO |CONTRATO DE OBRA

LISTA DE CHEQUEO

TRAMITES PREVIOS NO [ FOLIO
APLICA | APLICA OBSERVACIONES

ESTUDIO DE CONVENIENCIA Y OPORTUNIDAD
PARA INVERSION Y0 FUNCIONAMIENTO
COMPONENTE AREA EJECUTORA

CERTIFICADO DE INSCRIPCION EN EL PLAN DE
DESARROLLO Y PLAN DE PLURIANUAL DE
INVERSIONES

CERTIFICADO DE INSCRIPCION EN EL BANCO DE
PROYECTOS

PLAN ANUAL DE ADQUISICION

CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL
VERIFICACION ITEMS ANTERIORES Firma Responsable

DOCUMENTOS QUE SOPORTAN EL PROCESO
PROYECTO DE PLIEGOS DE CONDICIONES
OBSERVACIONES AL PROYECTQO DE PLIEGOS
REPUESTA A LA OBSERVACIONES AL PROYECTO
DE PLIEGO

AVISO DE CONVOCATORIA PUBLICA

INVITAQCION VEEDURIAS CIUDADANAS

ACTO ADMINISTRATIVO APERTURA DE LICITACION
PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO
OBSERVACIONES AL PLIEGO DEFINITIVO

llustracion 14 Lista de chequeo procesos de menos cuantia, parte 1. Elaborado por Alcaldia de Zarzal
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L e
LISTA DE CHEQUEO i/i/r’;
b4 PROCESOS DE MENOR CUANTIA A r

MUNICIPIO DE ZARZAL

VALLE DEL CAUCA

NIT: 891900624-0

ACTA DE ACLARACION DE PLIEGOS
MANIFESTACION DE INTERES

VISITA AL SITIO DE LA OBRA

ACTA DE CONSOLIDACION DE OFERTAS
RECEPCION DE PROPUESTAS

DOCUMENTOS DEL PROPONENTE

CARTA DE PRESENTACION

PROPUESTA ECONOMICA

FOTOCOPIA DE LA CEDULA DE CIUDADANIA
FOTOCOPIA LIBRETA MILITAR (MENOR DE 50 ANOS)
FOTOCOPIA CERTIFICADO ANTECEDENTE PENALES
(DAS)

ANTECEDENTES DICIPLINARIOS PROCURADURIA
GENERAL

ANTECEDENTES FISCALES (CONTRALORIA)
REGISTRO UNICO TRIBUTARIO (RUT) NIT DE LA
DIAN

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION
LEGAL (CAMARA DE COMERCIO)

PAZ Y SALVO DE PARAFISCALES (PERSONA
JURIDICA)

AFILIACION AL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL
INTEGRAL (PERSONA NATURAL)

EXPERIENCIA CONTRACTUAL

BALANCE Y ESTADOS DE PERDIDAS Y GANACIAS
DEL ULTIMO ANO A LA CELEBRACION DEL
CONTRATO

FORMULARIO UNICO DE HOJA DE VIDA
DECLARACION DE BIENES Y SERVICIOS
DECLARACION JURADA DE MULTAS Y SANCIONES
DECLARACION DE INHABLIDADES E
INCOMPATIBILADES

COMPROMISO DE TRANSPARENCIA

DESIGNACION DEL COMITE EVALUADOR
NOTIFICAGION DEL COMITE EVALUADOR

ACTA DE CIERRE Y APERTURA DE SOBRES

ACTA DE CONSOLIDACION DE OFERTAS

ESTUDIO JURIDICO DE LAS PROPUESTAS Y
REVISION DE DOCUMENTOS Y REQUISITOS
HABILILANTES

ACTA DE SUBSANAMIENTO DE DOCUMENTOS
ACTA DE EVALUACION

OBSERVACIONES AL ACTA E EVALUACION
REPUESTA A LA OBSERVACION AL ACTA DE
EVALUACION

RESOLUCION DE ADJUDICACION

CONTRATO

DESIGNACION DE SUPERVISION

SOLICITUD DE REGISTRO PRESUPUESTAL
REGISTRO PRESUPUESTAL

POLIZAS DE GARANTIA UNICA

llustracion 15 Lista de chequeo procesos de menos cuantia, parte 2. Elaborado por Alcaldia de Zarzal
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LISTA DE CHEQUEC
PROCESOS DE MENOR CUANTIA

= K F e

MUNICIPIO DE ZARZAL
VALLE DEL CAUCA
NIT: 8919006240

APROBACION DE POLIZAS

PRORROGA —-ADICION -MODIFICACION-OTROS

CERTIFICADO DE INSCRIPCION EN EL PLAN DE
DESARROLLO Y PLAN DE PLURIANUAL DE
INVERSIONES

CERTIFICADO DE INSCRIPCION EN EL BANCO DE
PROYECTOS

CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

MINUTA DE LA  ADICION-PRORROGA  Y/O
SUSPENSION

REGISTRO PRESUPUESTAL

OFICIO JUSTIFICANDO SUSPENSION Y10
TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO (S| A
ELLO HUBIERE LUGAR)

ACTA DE TERMINACION ANTICIPADA (SI A ELLO
HUBIERE LUGAR)

VERIFICACION ITEM ANTERIOR

INICIO

ACTA DE INICIO

ACTA PARCIAL No. 01

INFORME DE INTERVENTORIA

ACTA PARCIAL No. 02

INFORME DE INTERVENTORIA

ACTA PARCIAL No. 03

INFORME DE INTERVENTORIA

ACTA PARCIAL No. 04

INFORME DE INTERVENTORIA

ACTA PARCIAL No. 05

INFORME DE INTERVENTORIA

ACTA PARCIAL No. 06

INFORME DE INTERVENTORIA

ACTA PARCIAL No. 07

INFORME DE INTERVENTORIA

ACTA PARCIAL No. 08

INFORME DE INTERVENTORIA

ACTA PARCIAL No. 09

INFORME DE INTERVENTORIA

ACTA PARCIAL No. 10

INFORME DE INTERVENTORIA

RECIBO FINAL

ACTA DE RECIBO FINAL

INFORME FINAL DE SUPERVISION

ACTA DE LIQUIDACION

VERIFICACION ITEM ANTERIOR

llustracion 16 Lista de chequeo procesos de menos cuantia, parte 3. Elaborado por Alcaldia de Zarzal
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LISTA DE CHEQUEO

- N . o

b4 PROCESOS DE MENOR CUANTIA x r
MUNICIPIO DE ZARZAL

VALLE DEL CAUCA

NIT: 891900624-0

Rev. y Firma Funcionario:

TOTAL No DE FOLIOS

llustracion 17 Lista de chequeo procesos de menos cuantia, parte 4. Elaborado por Alcaldia de Zarzal
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8.3. Anexo 3

Anexo 3 Carta de aceptacion del manual

SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA
Y MANTENIMIENTO VIAL

V/s5
T Fecha: Enero 2 de 2017
MUNICIPIO DE ZARZAL i
VALLE DEL CAUCA Pagina 1

NIT: 891900624-0

Zarzal, Abril 23 de 2019

Serfiores ‘
OSCAR MARINO RODRIGUEZ ORTIZ
CESAR AUGUSTO SANCHEZ ROBLEDO

Cordal saludo.

Acuso recibo del documento elaborado por ustedes, bajo la denominacién “Manual para la
gestion de proyectos para la secretaria de infraestructura y mantenimiento vial del
municipio de Zarzal” el que fue elaborado como prototipo para ser aplicado en la Secretaria
de infraestructura y mantenimiento vial del municipio de Zarzal (Valle).

Leido y revisado con detenimiento el citado documento, manifiesto que el mismo es de
utilidad en su aplicacion para el funcionamiento tanto administrativo como de ejecucion de
las labores de esta Secretaria, razones para expresarles mis agradecimientos por la
elaboracién del citado estudio, con la seguridad del beneficio y utilidad que traera para
dotar a esta Secretaria de herramientas para un mejor y acertado desempefio de las

labores encomendadas institucionalmente a esta dependencia.

Atentamente,

QLS SR Reer

JUAN ID GO LEZ GIRALDO
Secretario de Infraestructura y Mantenimiento Vial

Proyecto: Juan David Gonzélez G.
Elaboro: Jenny I. Ortiz

llustracion 18 Carta de aceptacion del manual. Elabor6 la Secretaria de Infraestructura vial de Zarzal
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8.4. Anexo4

Anexo 4 Preguntas realizadas en el grupo focal

Formato entrevista realizada a los integrantes de la secretaria de infraestructura y
mantenimiento vial del municipio de Zarzal.

1. ¢Coémo considera usted la forma en la que actualmente se maneja la informacion
relacionada con los proyectos de infraestructura municipal ?

2. Para usted, jcuales son las deficiencias que existen en la forma de gestionar los
proyectos actualmente?

3. (Considera que actualmente se ejerce un control acertado en el manejo de
informacion de los proyectos?

4. Parausted, ; que mejoras se podrian realizar para garantizar la transparencia en la
ejecucion de los proyectos municipales?

llustracion 19 Formato de entrevista
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8.5. Anexo5

Anexo 5 Formato Acta de suspension. Elaboracion propia

ACTA DE SUSPENSION DE CONTRATO DE OBRA

| | ACTA SUSPENSION |

PLAZO DE

O FECHA

DD MM

O

DESCRIPCION DE LA OBRA
T CONTRATO
No.
CONTRATISTA OBJETO DEL CONTRATO
PLAZO INICIAL DEL CONTRATO OTROSI [ sO weO
FECHA INICIO FECHA FIN
DD MM AA DD MM AA DD MM AA
FECHA OTROSI
ANTECEDENTES DEL CONTRATO
CONTRATO TIEMPO (DIAS
ADICIONAL CALENDARIO)
SUSPENCIONES Y AMPLIACIONES ANTERIORES
TIEMPO (DIAS
ACTASING CALENDARIO)
PERIODO DE LA SUSPENSION DEL CONTRATO
[ oo T wmm T an 1] [ oo T wmm T A
DESDE LA FECHA: | | | | HASTA LA FECHA: | |
MOTIVO DE LA SUSPENSION DEL CONTRATO
LA PRESENTE SUSPENSION NO REPRESENTA COSTOS ADICIONALES PARA LA UNIVERSIDAD.
CONTRATISTA INTERVENTOR
FIRMA FIRMA
NOMBRE NOMBRE

LIDER DE PROYECTO

SECRETARIO DE INFRAESTRUCTURA Y
MANTENIMIENTO VIAL

FIRMA

FIRMA

NOMBRE

NOMBRE
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Anexo 6 Acta de inicio y/o prdrroga del proyecto. Elaboracion propia

ACTA DE INICIO DE OBRA i‘iﬁ

MUNICIPIO DE ZARZAL
VALLE DEL CAUCA
NIT: 891500624-0

CONTRATO DE OBRA No. : Indicar No. y fecha de firma dia, mes y afio

OBJETO: Motivo por el cual se lleva a cabo la obra.)

LOCALIZACION: Especificar sitio exacto donde se llevara a cabo la obra

DURACION INICIAL: Indicar el plazo en dias de la duraci6n total del proyecto
inicialmente

FECHA DE INICIO: Indicar dia, mes y afio

FECHA DE TERMINACION INICIAL: | Indicar dia, mes y afio que se tenia estimado la entrega

CONTRATISTA: En caso de consorcio o union temporal indicar el nombre

del mismo, el de cada uno de los integrantes y el % de
participacion de c/u

INTERVENTOR: En caso de consorcio o unién temporal indicar el nombre
del mismo, el de cada uno de los integrantes y el % de
participacion de c/u

LIDER DE PROYECTO: Persona autorizada por la alcadia para este rol.

SOLICITUD EN DIAS

TIEMPO A SOLICITAR AL PROYECTO

TIEMPO A SOLICITAR A LA ETAPA 1

TIEMPO A SOLICITAR A LA ETAPA 2

TIEMPO A SOLICITAR A LA ETAPA 3

CRONOLOGIA DEL PROYECTO

e Queeldia___ de__ delafio____ el contratista y la interventoria realizaron un acta de inicio.
(especificar folio-carpeta #)

e Queeldia___ de_  delafio___ se suspendi6 el contrato por un periodo de dias
donde reinicio el dia de del afio . (especificar folio-carpeta #)

e« Queeldia___ de__ delafio ____ se promogo el contrato por un termino de dias
donde su finalizacién es el dia de del afio (especificar folio-
carpeta #)

JUSTIFICACION DE LA PRESENTE SOLICITUD
El dia de del afio , el contratista solicito a la interventoria la prorroga del
presente contrato por un termino de dias, dando como finalizacién el dia de
del afio ; teniendo presente que el contrato (# de contrato) de Se requieren
prorrogar por un termino de dias

**(justificacion de la prorroga)***

Que el contratista presento a la interventoria la reprogramacion de los proyecto frente al termino de la
obra

Que mediante comité técnico realizado el dia de del afio es las
instalaciones de se considero viable la presente solicitud (justificacion de la prorroga
seglin comité).

Por lo anteriormente expuesto la interventoria considera viable técnica, administrativa y
financieramente a la secretaria de infraestructura y mantenimiento vial de Zarzal prorrogar el contrato

iConstruyamos juntos el Zarzal que queremos!

Carrera 9 N° 10-36.PBX:2219000 Fax: 2208666 Codigo Postal 762520
Pagina Web www.zarzal-valle.qov.co E-mail:alcaldia@zarzal-valie.gov.co
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&7 ACTA DE INICIO DE OBRA ii/r[/
MUNICIPIO DE ZARZAL

VALLE DEL CAUCA
NIT: 891900624-0

No del afio por un termino de dias para la terminaci6n de las
obligaciones y cumplimiento del objeto contractual.

(especificar aqui todas las prorrogas requeridas para la ejecucién del contrato, en caso de una
adicional deje diligenciarse nuevamente el formato y realizar el procedimiento acordado)

Para constancia de lo anterior, se firma la presente bajo la responsabilidad expresa de los que intervinieron

y aprobandose a los dias del mes de del aiio

(INDICAR NOMBRE ) (INDICAR NOMBRE)
Representante Legal Representante Legal

(NOMBRE DE LA EMPRESA, O (NOMBRE DE LA EMPRESA, O
CONSORCIQ) CONSORCIO)

Contratista Interventor

jConstruyamos juntos el Zarzal que queremos!

Carrera 9 N° 10-36.PBX:2213000 Fax: 2208666 Cédigo Postal 762520
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8.7. Anexo7

Anexo 7 Acta de entrega y liquidacion de obra. Elaboracion propia

ACTA DE ENTREGA Y LIQUIDACION DE OBRA

CONTRATO N°. OBRA DiA|MES| ANO

OBJETO

LIDER DEL PROYECTO

CONTRATISTA NIT

REPRESENTANTE LEGAL C.C.

ENTREGA DE OBRA

LA PRESENTE ACTA FORMALIZA LA ENTREGA FINAL POR PARTE DEL CONTRATISTA ¥ RECIBO SATISFACTORIO POR PARTE DE LA
ALCALDIA MUNICIPAL DE ZARZAL CON NIT N°. 891900624-0,DE LOS TRABAJOS REALIZADOS EN EJECUCION DEL CONTRATO )
ANTERIORMENTE RELACIONADO, LOS CUALES FUERON CULMINADOS POR PARTE DEL CONTRATISTA DENTRO DEL PLAZO DE EJECUCION
PACTADO, EL CUAL ERA DE , CONTADQOS A PARTIR DEL DiA DEL MES DE DEL Aflo

FECHA EN LA CUAL LA EMPRESA IMPARTIO LA ORDEN DE INICIO.

ESTA ACTA REQUIERE PARA SU LEGALIZACION QUE EL CONTRATISTA AJUSTE LAS VIGENCIAS DE LAS GARANTIAS DE:

LIQUIDACION DE OBRA

AS MISMO EL CONTRATISTA, CERTIFICA QUE LA ALCALDIA MUNICIPAL DE ZARZAL SE ENCUENTRA A PAZ Y SALVO EN CUANTO A
SUELDOS, PRESTACIONES SOCIALES, TRANSPORTES, VIATICOS, HONORARIOS, BONIFICACIONES, SERVICIOS PRESTADOS DE MANO DE
OBRA POR CONTRATO, SUMINISTROS DE MATERIALES, SUMINISTROS DE EQUIPOS, ALQUILER DE EQUIPOS, ALQUILER DE PERSONAL,
ALQUILER DE MATERIALES Y POR TODO CONCEPTO, EN LO RELACIONADO CON LOS TRABAJOS Y/O SERVICIOS PRESTADOS PARA LA
EJECUCION DEL CONTRATO ANTERIORMENTE CITADO.

VALORES

Valor Total del Contrato

VALOR DE OBRA

VALOR EJECUTADO TOTAL
ANTICIPO N. (%)
ANTICIPO OTROSI (%)
TOTAL ANTICIPO (%)
TIPO DE CONTRATO
PORCENTAJE FINAL (%)

PAGOS

TOTAL A AMORT. RETENCI&:’)N VALOR TOTAL
PAGAR ANTICIPO GARANTIA PAGADO

VALOR
ACUMULADO
PAGADO

TIPO DE PAGO SUB-TOTAL AIU IVA

ANTICIPO
ACTA N°
TOTAL

POLIZAS

En constancia de lo anterior, firmo con cedula y/o huella digital.

EN REPRESENTACION DEL CONTRATISTA ALCALDIA MUNICIPAL DE ZARZAL
FIRMA FIRMA

NOMBRE NOMBRE

CEDULA CARGO
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8.8. Anexo8

Anexo 8 Acta de inversion y buen manejo del anticipo. Elaboracion propia

INFORME DE INVERSION ¥ BUEN MANEJO DEL ANTICIPO
T
CONTRATISTA FECHA
ACTA N°® [ DD | MM | AA
I [
DESCRIPCION DE LA OBRA
OBRA | | CONTRATO
No.
CONTRATISTA | OBJETO DEL CONTRATO
DATOS GENERALES
BANCO | SUCURSAL | | CUENTA No
I FECHA DE APERTURA | VALOR DEL ANTICIPO
LS EE I A CTE oo | ww_ | AARA | ANTICPO RECIBIDO
DATOS ESPECIFICOS
TRANSACCIONES MES
- FECHA - <
CHEQUE / TRANSFERENCIA ELECTRONICA No. [ 0ot n o BENEFICIARIO cODIGO DESCRIPCIGN EGRESO VALOR ($)
TOTAL
CONSOLIDADO
< < PORCENTAJE SALDC
CODIGO DESCRIPCION SALDO ANTERIOR ($) TRANSACCIONES MES SALDO ($) ANTICIPG (%)
TOTAL
CONTRATISTA INTERVENTOR
FIRMA FIRMA
NOMBRE | | NOMBRE
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Anexo 9

Anexo 9 Formato de Informe semanal de interventoria. Elaboracion propia

FORMATO

INFORME SEMANAL DE INTERVENTORIA

SEMANA N. DEL

CONTRATO No

AL

1. ANTECEDENTES

OBJETO DEL CONTRATO:

Valor Actualizado
No. de empleos generados

CONTRATISTA NIT

INTERVENTOR NIT

FECHA DE INICIACION DEL CONTRATO DE DE

FECHA DE TERMINACION DEL CONTRATO DE DE

| Contrato de Obra | | Contrato de Interventoria
Valor Inicial Valor Inicial

Valor Actualizado
No. De empleos generados

2. AVANCES DEL PROYECTO

PROGRAMADO EJECUTADO

TOTAL CONTRATO SEMANAL ACUMULADO SEMANAL ACUMULADO
Trabajo Programado % % Trabajo Ejecutado % %
Valor del Trabajo Programado % % Valor del Trabajo Ejecutado % Y%
ETAPA DE SEMANAL ACUMULADC SEMANAL ACUMULADO
Trabajo Programado % % Trabajo Ejecutado
\alor del Trabajo Programado % % Valor del Trabajo Ejecutado
ETAPA DE SEMANAL ACUMULADC SEMANAL ACUMULADO
Trabajo Programado % % Trabajo Ejecutado
\alor del Trabajo Programado % % Valor del Trabaje Ejecutado
RESUMEN CRONOGRAMA

FRENTE O COMPONENTE % F‘T?OGRAM % % ACTIVIDADES REALIZADAS Y POR REALIZAR PARA GARANTIZAR LA
(FISICO) EJECUTADO | VARIACION EJECUCION DE ESTE FRENTE DANDO CUMPLIMIENTO AL CRONOGRAMA
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METAS FISICAS DEL CONTRATO DE

OBRA
PROGRAMADO EJECUTADO
DESCRIPCION META FISICA UNIDAD TOTAL PROYECTO SEMANAL ACUMULADS SEMANAL ACUMULADG
3. RESUMEN GENERAL DEL ESTADO DEL CONTRATO
4. REGISTRO FOTOGRAFICO
Descripeién Foto 1. Descripeion Foto 2

Para constancia de lo anterior, se firma la presente acta bajo la responsabilidad de la Interventoria, de conformidad con las obligaciones del
manual de proyectos en Zarzal, a los

dias del mes de del afio

Interventor
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8.10. Anexo 10

Anexo 10 Acta de reinicio. Elaboracién propia

ACTA DE REINICIO DE CONTRATO DE OBRA

| ACTA N° | FECHA
DD | WM | AA
DESCRIPCION DE LA OBRA
oBRA | CONTRATO
No.
CONTRATISTA OBJETO DEL CONTRATO
PLAZO INICIAL DEL CONTRATO | OTROSI | st NO ]
F (o] FECHA FIN
DD MM AR DD MM AA DD MM AR
FECHA OTROSI
ANTECEDENTES DEL CONTRATO
CONTRATO TIEMPO (DIAS
ADICIONAL CALENDARIO)
SUSPENCIONES Y AMPLIACIONES ANTERIORES
TIEMPO (DIAS
ACTAS N
° CALENDARIO)
[ PERIODO DE LA SUSPENSION DEL CONTRATO
DD MM AA DD MM AA
DESDE LA FECHA: HASTA LA FECHA:
REINICIO DEL CONTRATO
FECHA DE REINICIODEL bD MM AA DD MM AA
T TERMINACION DEL
CONTRATO
CONTRATISTA INTERVENTOR
FIRMA FIRMA
NOMBRE | | NOMBRE
SECRETARIO DE INFRAESTRUCTURA Y MANTENIMIENTO
JEFE OFICINA DE CONSTRUCCIONES oy
FIRMA FIRMA
NOMBRE | | NOMBRE
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8.11. Anexo 1l

Anexo 11 Formato Informe ejecutivo de interventoria. Elaboracion propia

MUNICIPIO DE ZARZAL
VALLE DEL CAUCA
NIT: 891900624-0

A
7 INFORME EJECUTIVO MENSUAL ér—iﬁ*

DE INTERVENTORIA

INFORME No. Del mes

Al mes

OBIJETO

LOCALIZACION

CONTRATO DE INTERVENTORIA

CONTRATO DE OBRA

CONTRATO No.: CONTRATO No.:
CONTRATISTA: CONTRATISTA:

PLAZO INICIAL: PLAZO INICIAL:

FECHA DE INICIACION: FECHA DE INICIACION:
FECHA DE FECHA DE SUSPENSION:
SUSPENSION:

FECHADE FECHA DE REINICIACION:
REINICIACION:

FECHADE FECHA DE TERMINACION:
TERMINACION:

PLAZO PLAZO ACTUALIZADO:
ACTUALIZADO:

VALOR INICIAL : VALOR INICIAL :

VALOR VALOR ADICION(ES):
ADICION(ES).

VALOR VALOR ACTUALIZADO:
ACTUALIZADO:

VALOR PAGADO: VALOR PAGADO:

VALOR POR PAGAR: VALOR POR PAGAR:

jConstruyamos juntos el Zarzal que queremos!
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8.12. Anexo 12

Anexo 12 Formato Acta de seguimiento al contrato de obra. Elaboracion propia

VERSION: 1
ACTA DE SEGUIMIENTO AL CONTRATO DE OBRA FECHA:
PAGINA: 1de3
1.FECHA | | | |
\ 2.ACTA No.| |comITE DE SEGUIMIENTO
\ 3 .CONTRATO No.| | pe | |
|4. PARTICIPANTES | | FIRMA DE LOS PARTICIPANTES

5. OBJETO DEL COMITE

6. LECTURA ACTA ANTERIOR Y POSIBLES OBSERVACIONES A LA MISMA

7. VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE COMPROMISOS PACTADOS SEGUN ACTA ANTERIOR

73 FECHA PLAZO TAFECHA 75DIAS
7.1. COMPROMISO PACTADO 7.2 RESPONSABLE EJECUCION EJECUCION AVANCEIATRASO
0
0
0
0
0
0
0
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LY | ACTA DE SEGUIMIENTO AL CONTRATO DE OBRA

VERSION:

FECHA:

CONTRATO DE OBRA

[PAGINA:

I

2de3

8. TEMAS TRATADOS

9. DECISIONES TOMADAS
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VERSION: 1
ACTA DE SEGUIMIENTO AL CONTRATO DE OBRA FECHA:
CONTRATO DE OBRA PAGINA: 3de 3
12FECHA PLAZO EJECUCION
10. COMPROMISOS PACTADOS 11. RESPONSABLE =T TES o

[13. PROXIMA REUNION

FECHA | [ [

I8

Para constancia de lo anterior, se firma la presente acta bajo la responsabilidad expresa de los que intervienen en ella, de conformidad con
las funciones desempefiadas por cada uno de los mismos, de acuerdo con el manual de prayectos, en Zarzal, a los

dias del mes de

de

(0= =n lewras) O ameozy (== en Qe sehrma & =0t2)

Nombre

Director de Interventoria

Ordginal.  Dependencia respons able del contrao
Iracopia  Interventor

dacopia Cortratista

TAh 0= T ae acta)

Cra. 7 No. 32-16 / Ciudadela San Martin Tel.: (1) 327 97 97 www.integracionsocial.gov.co
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8.13. Anexo 13

Anexo 13 Comparativo entre los estandares PMBOK y PRINCE2

Tabla 10 Comparativo entre los estandares PMBOK y PRINCEZ2. Elaboracion propia

PUNTO DE REFERENCIA

PRINCE2

PMBOK

COMENTARIOS

Principios.

Corresponden a la base de definicidon de un Proyecto PRINCE2. Los principios se caracterizan por: Ser Universales, por ser aplicables a cualquier
proyecto. Ser validados, ya que provienen de la practica de muchos afios. Da a sus seguidores confianza y capacidad de influenciar y definir
cémo serd manejado el proyecto. La adopcién de estos principios caracteriza si un proyecto es manejado bajo Prince2, no sus procesos y
documentos. Los principios se basan en la contribucidn al éxito del Proyecto. Por el contrario, PMBOK si se identifica con la adopcidn de una
serie de procesos, conocimientos y habilidades con la finalidad de impactar considerablemente en el éxito el proyecto

Justificacion Comercial Continua

Debe existir un motivo justificable
para iniciarlo y se debe mantener
vigente durante todo el proyecto,
dicha justificacion debe ser
documentada y posteriormente
aprobada (se documenta en el
Business Case)

No se expresa con la
contundencia que se lleva en
PRINCE2, pero se menciona un
Business Case como parte de las
entradas para el desarrollo del
Acta de Constitucion del Proyecto

Es una herramienta muy valiosa
porque nos permite mantenernos
enfocados en los objetivos del
proyecto garantizando que se esta
cubriendo la necesidad inicial por
la cual surgid el mismo (Business
Case).

Aprender de la Experiencia

Se deben revisar proyectos
anteriores para validar las
lecciones aprendidas y de ser
necesario buscar experiencia
externa. Documentar las
experiencias adquiridas durante el
proyecto y dar las a conocer una
vez se termine el mismo

Se cubre en la fase de cierre con
el levantamiento de las lecciones
aprendidas y en la fase de inicio
con la consulta de informacion
historica de los proyectos

Ambas resaltan la importancia de
esta practica dentro de los
proyectos
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Roles y Responsabilidades
Definidos

Se debe seleccionar personal
adecuado para conformar el
equipo del proyecto el cual debe
conocer explicitamente la
estructura del equipo de gestién
del proyecto (Roles y
Responsabilidades) Las partes
interesadas en el proyecto
tenemos:

Patrocinadores Comerciales
Usuario Final

Proveedores

En el plan de recursos humanos
del proyecto habla de la
necesidad de identificar roles y
responsabilidades de cada uno de
los miembros del equipo.

Ambas resaltan la necesidad de
esta practica dentro de los
proyectos, pero el PMBOK como
tal no define roles y
responsabilidades concretas de
los participantes del proyecto.

Gestion por Fases

Se debe dividir el proyecto en una
serie de fases que facilite su
planificacion, asignacién de
tareas, supervision y control.
También se debe tener un plan
global del proyecto y planes
detallados de las fases

El manejo en el PMBOK se realiza
por fases

En enfoque en ambas
metodologias es equivalente

Gestidn por Excepcion

Se deben fijar tolerancias en
cuanto a tiempo, coste, calidad,
alcance, riesgo y beneficio que
faciliten la administracién, toma
de decisiones en el proyecto y en
fin toda su gestién

Aparte del tema de holguras
(tiempo) no existe algo tan
detallado

Esto facilita la toma de decisiones
y administracién por parte todas
las personas que conforman el
equipo

Enfoque en los Productos

Se deben entender los productos
requeridos y las expectativas de
calidad de los mismos para poder
satisfacer las expectativas de las
partes interesadas de
conformidad con la justificacién
comercial. La clara definicién de
los productos nos ayuda a
encontrar el propdsito, la

Se enfoca en los entregables

Guardan una gran similitud en su
enfoque
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composicion, la derivacidn, el
formato, los criterios de calidad y
el método de calidad de cada
producto

Adaptacion para Corresponder al
Entorno del Proyecto

Se deben adaptar a las
necesidades especificas de
cualquier proyecto sin importar el
tipo, organizacién, ubicacién
geografica o cultural del mismo.
La adaptacién busca aplicar los
controles y gestion adecuada al
tamafo, complejidad,
importancia, capacidad y nivel de
riesgo del proyecto

Al ser un estandar invita a realizar
una evaluacién de los procesos
gue se aplicaran en el proyecto de
acuerdo a su complejidad, tamafio
e importancia

Es de gran importancia que en
PRINCE2 exista un principio que
lleve a la personalizacién de los
procesos de acuerdo a los
proyectos, algo que no es claro en
PMBOK y que lleva a la aplicaciéon
de todos los procesos a todos los
proyectos

Tematicas.

Corresponden a diferentes aspectos de la direccidn de proyectos, relacionados entre si y que deben ser atendidos continuamente por el
Gerente de Proyecto como parte de su rol desde el punto de vista profesional.
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Business Case

Responde: Por qué? El proyecto
nace a partir de una idea que
tiene algun valor para la
organizacién. Este tema trata
acerca de como desarrollar la idea
hacia una proposicién de
inversién para la organizaciény
como la Gerencia de Proyecto
mantiene el foco sobre los
objetivos de la organizacion a
través del proyecto. El Business
Case facilita la respuesta a la
pregunta “Merece todavia la pena
invertir en este proyecto?” El
Business Case no es estatico, se
mantiene vivo durante el proyecto
y se debe actualizar
continuamente con datos mas
recientes de costes, riesgos y
beneficios.

El Business Case se maneja como
entrada del Acta de Constitucién
de Proyecto, parte del Area de
Conocimiento de Gestion de la
Integracién del Proyecto. El Acta
de Constitucion vincula el
proyecto con la estrategia de la
organizacion.

En Ambos esta presente, con
finalidades equivalentes, pero se
enfatiza mas en Prince
convirtiéndolo en punto de
referencia y control permanente

Organizacién

Responde: El quién? Describe los
roles y las responsabilidades en el
equipo temporal de Gerencia del
proyecto Prince2 que se requiere
para gestionar el proyecto con
efectividad

En el plan de recursos humanos

se debe definir organigrama del
proyecto y las descripcién de los
roles y responsabilidades de los
miembros del equipo

Ambas resaltan la necesidad de
esta practica dentro de los
proyectos, pero el PMBOK como
tal no define roles y
responsabilidades concretas de
los participantes del proyecto

Calidad

Responde: El qué? Explica la
manera en que la idea inicial se
desarrolla de modo que todos los
participantes comprendan los
atributos de calidad de los
productos a entregar —y luego la
manera en que la Gerencia del
proyecto asegura que estas

Se relaciona con el Area de
Conocimiento de Gestidon de
Calidad del Proyecto

Llevan enfoques similares. Ambos
van hacia el cumplimiento de los
requisitos establecidos
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exigencias se entreguen
posteriormente

Planes

Responde: ¢COmo? ¢Cuanto?
¢Cuando? Los proyectos Prince2
proceden en base a una serie de
planes aprobados. Esta tematica
complementa la tematica de la
calidad al describir los pasos
requeridos para desarrollar los
planes y las técnicas de Prince2
gue se deberian aplicar. En
Prince2, los planes se hacen
corresponder a las necesidades
del personal en los diversos
niveles de la organizacién. Son el
foco de la comunicacion y del
control durante todo el proyecto.
Recomienda tres niveles de plan
para reflejar las necesidades de
los diferentes niveles de gestidn
que participan.

Plan de Proyecto

Plan de Fase

Plan de Equipo

Adicionalmente se maneja un plan
de excepcién que muestra las
acciones necesarias para
recuperarse del efecto de una

No existe como Area de
Conocimiento en PMBOK. La 5a
Edicién del PMBOK en cada Area
de Conocimiento incluye un
proceso de Planeacién de cada
una de ellas, ademas del Plan de
Direccién del Proyecto.

Prince maneja un plan por fase
gue debe ser aprobado por la

junta para poder hacer el inicio
respectivo de cada una de ellas.
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desviacidn con respecto a las
tolerancias.

Riesgos

Responde: ¢Que pasa si?
Tipicamente los proyectos
conllevan mas riesgos que la
actividad operacional estable. Esta
tematica aborda la manera en que
la gerencia del proyecto gestiona
las incertidumbres en sus planes y
en el entorno del proyecto

Se relaciona con el Area de
Conocimiento de Gestién de
Riesgo del Proyecto.

Los enfoques son similares.
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Responde: ¢Cual es el impacto?
Describe la manera en que la
gestion del proyecto evallay
actua sobre aquellos temas que
tienen un posible impacto en
cualquiera de los aspectos base

Se relaciona con el Area de
Conocimiento de Gestion de la

Aungque manejan enfoques muy
similares, el proceso de control de

Cambio Integracién, especificamente en el | cambio en PMBOK solo se enfoca
del proyecto (sus planes y/o . .
proceso de Control Integrado de | en los cambios que puedan surgir
productos completados). Estos . .
Cambios en la line base de proyecto
temas pueden ser problemas
generales no anticipados,
solicitudes de cambio o instancias
en las que la calidad haya fallado.
Responde: ¢ Donde estamos
ahora?, éHacia donde vamos?
¢Deberiamos continuar? Esta
tematica aborda la viabilidad .
. . . En PRINCE hay un enfoque mas
continua en los planes. La Estd relacionado con dos
" . o concreto en cuanto a esta
tematica explica el proceso de elementos que son el seguimiento (s .
. . tematica que es de vital
toma de decisiones para aprobar |y control de las diferentes . ) L.
- . importancia para el éxito del
planes, el seguimiento del variables del proyecto y el plan de , .
Progreso o . o , proyecto, llevandola incluso a la
rendimiento real y el proceso de | comunicaciones que indica c6mo S .
. . ) definicién de tolerancias con
escalamiento si los eventos no se deben comunicar problemas, )
. . . . respecto a los niveles de
salen segln lo indicado en el plan | cambios y diferentes aspectos que . .
. .. . autoridad del grupo de Gerencia
de acuerdo a tolerancias definidas | puedan surgir en el proyecto
. L s del Proyecto
por nivel de decision. En ultima
instancia, la temdtica del progreso
determina si el proyecto deberd
proceder y de qué manera.
Procesos

Estos describen una progresidn paso a paso del ciclo de vida del proyecto, desde la puesta en marcha hasta el cierre del mismo. Cada proceso

entrega una lista de control para las actividades recomendadas, los productos y las responsabilidades afines.
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Puesta en Marcha de un Proyecto

En este proceso, se conforma el
equipo del proyecto y se prepara
un resumen del proyecto
(describe, a grandes rasgos, lo que
el proyecto esta tratando de
lograr y la justificacién para hacer
el negocio). Ademas, se plantea el
enfoque global y se prevé la
proxima etapa del proyecto. Una
vez que este trabajo estd hecho,
se pide a la junta del proyecto que
autorice la siguiente fase, la de
iniciar el proyecto

Relacionado en gran parte con el
Grupo de Procesos de Iniciacién,
en el cual se desarrolla el Project
Charter y se identifica a los
stakeholders, También abarca la
planeacion de recursos humanos
en el proyecto donde se
dimensiona el equipo a utilizar y
se arma el calendario de recursos
del proyecto.

El manejo es similar, pero en
PRINCE2 se hace un mayor énfasis
en el Business Case

Direccién de un Proyecto

Este proceso determina la forma
en la que la junta del proyecto
(que incluye funciones tales como
el patrocinador ejecutivo o el
sponsor del proyecto) debe
controlar la totalidad del proyecto
tomando decisiones claves y
delegando el dia a dia al Gerente
de Proyecto

En la fase de inicio con la carta de
inicio del proyecto el sponsor
confiere al gerente de proyecto la
autoridad para disponer de los
recursos del proyecto y en la fase
de planeacion se elabora el plan
de gestién del proyecto donde
apoyandose en los planes
subsidiarios se define como se
realizara la gestidn del proyecto
en su totalidad.

PRINCE claramente establece un
papel primordial para la Junta del
Proyecto, mientras que en PMBOK
se difumina un poco en el rol del
Sponsor.

Tanto en PRINCE como en PMBOK
se confiere

gran importancia a la oficializacién
de la autoridad que debe tener el
gerente del proyecto y la
importancia de definir desde un
inicio como se realizara la gestién
del proyecto

Inicio de un Proyecto

Este proceso establece bases
solidas para el proyecto,
habilitando a la organizacién para
entender muy bien el trabajo que
se debe hacer para entregar los
productos del proyecto antes de
comprometerse en gastos
significativos

Relacionado con el Grupo de
Procesos de Planificacion

La diferencia fundamental es que
PRINCE hace énfasis en el
entendimiento por parte de todos
del alcance, el tiempo, el costo, la
calidad, los riesgos, etc, y PMBOK
se refiere al desarrollo de planes
en las mismas areas
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Control de una Fase

Este proceso abarca la asignacién
de trabajo, su monitoreo, manejo
de problemas o defectos, reportar
progreso a la Junta de Proyecto, y
la toma de acciones correctivas
para asegurar que la etapa se
mantenga en la tolerancia
definida entregando los productos
de fase definidos

Relacionado con el Grupo de
Procesos de Ejecucién y el Grupo
de Procesos de Seguimiento y
Control

PMBOK no existe explicitamente
la division por fase

Gestion de la Entrega de
Productos

Este proceso tiene el propdsito
de controlar la relacidn entre el
Gerente de Proyecto y el (los)
Coordinador(es) de Equipo(s)
mediante la colocacién de los
requisitos formales en aceptacion,
ejecucion y la entrega del trabajo
de proyecto

Esto tiene relacidn estrecha con
el proceso de verificacién de
alcance del proyecto en PMBOK
gue se encuentra dentro de la
fase de Seguimiento y Control por
medio del cual se garantiza la
consistencia de los entregables
con el alcance del proyecto
planteado y sus criterios de
aceptacion. También estd
relacionado con el proceso de
control de calidad donde de
acuerdo a los mecanismos
definidos en el plan de calidad se
busca garantizar que los
entregables cumplen con los
estandares establecidos

Ambas metodologias cubren este
aspecto que es relevante para
cumplir con la completitud y la
calidad de los entregables del
proyecto

Gestion de los Limites de Fases

Este proceso tiene el propdsito
de habilitar la Junta de Proyecto
con la entrega por parte del
Gerente de Proyecto con la
suficiente informacién para que
pueda revisar el éxito de la fase,
aprobar el plan de la fase
siguiente y confirmar la

Relacionado con el Grupo de
Procesos de Cierre, el cual toma
en cuenta los cierres de fase

En PRINCE esto abarca mds que el
cierre de la fase dado que incluye
también actividades de
planeacién de fase siguiente y
revision del Business Case
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justificacion de negocio y la
aceptabilidad del riesgo

Cierre de un Proyecto

Este proceso tiene el propdsito
de proveer un punto fijo en el cual
se confirma la aceptacion del
producto, y se reconoce qué
objetivos de los fijados en la
documentacion inicial del
Proyecto (o en los objetivos que
se hayan cambiado) se han
logrado, o que el proyecto no
tiene mas para aportar

Relacionado con el Grupo de
Procesos de Cierre

En PRINCE es mas detallado en
cuanto a las acciones a tomar en
los diferentes cierres que se
puedan dar (Planeado y
prematuro)
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8.14. Anexo 14

Anexo 14 Lista de chequeo. Elaboracion propia

LISTA DE VERIFICACION DE COCUMENTACION PARA LA EJECUCION DE PROYECTOS ADJUDICADOS A LA SECRETARIA DE
INFARESTRUCTURA Y MANTENIMIENTO VIAL.

NOMBRE DEL PROYECTO!

|. REVISION Y VERIFICACION METODOLOGICA Y DOCUMENTAL

MUNIGIPIO: NUEVO
VEREDA ACTUALIZADG.
FECHA: RADICADO No.

FACTOR DE ANALISIS

CUMPLE

NO CUMPLE

NO APLICA

OBSERVACIONES

Carta de presentacién del proyecta firmada por el representante legal
de |a Entidad que presenta el proyecto de inversion, la cual come
minime debe contener: Nombre completo de proyecto, valar, fuentes de
financiacion, tiempo estimado de ejecucian, poblacién objetivo,

directos e indil generados y on exacta de la
obra. {ver Circular 0013 de abril 10 de 2018).

Para la actualizacion de proyectos se complementara con el certificado
SPC, la justificacion y demas requsites. (ver Circular 0013 de abril 10
de 2018)

La entidad que presenta el prayecto aporta recurses de cafinanciacion,
debera adjuntar cerlificado suscrito por el representante legal de la
misma, en el cual conste el compromiso de aporiar los recursos
correspondientes.

Certificado suscrito par el representante legal de |a entidad que
presenta el proyecto. en el cual conste que las actividades gue se
pretenden financiar no estan siendo financiadas con otras fuentes ni ha
sida financiadas con otras fuentes de recursos.

Certificacién suscrita por el Jefe de Planeacion o quien haga sus veces,
donde conste que ¢l proyecto se encuentra en concordancia con el Plan
de Desarrollo de la entidad.Indicando su estructura. (eje estratégico,
programa, subprograma. meta, etc.)

Certificacién del Jefe de Planeacion o quien haga sus veces, donde
indigue que el proyecto cumple con los lineamientos del POT, PBOT o
EOT.

Certificacién suscrita por el Jefe de Planeacion o quien haga sus veces,
donde conste gu el proyecta no se encuentra localizado en zona gue
presente riesgo no mitigable.

Para proyectos en vias urbanas certificar que estas cuentan con la
infraestructura de servicios publicos instalados como Acueducto,
Alcantarillade Pluvial y Sanitarie, Gas Natural, Energia Eléctrica,
Telefonia, etc.. y se encuentran en buen estade. Ademés que el
proyecto no afectar las redes existentes, esta certificacion debe venir
firmada por el Jefe de Servicios Publicos o quien haga sus veces en el
Municipio v el funcionario competente del operador de red respectivo.

Cuando no se . S& p tarén los
chequeos técnicos pertinentes que garanticen |a estabilidad y
funcionalidad durante la vida itil proyectada, presentando la revision de
la capacidad hidraulica, estructural o funcional de las estructuras,

Certificacién expedida por el funcionario competente donde se indique
que el proyecto no esta siendo intervenido. En caso contrario se debe
especificar qué tipo de abras se llevan a cabo y con qué recursos se
estan ejecutando
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Certificacion expedida por el representante legal de la entidad que
presenta el proyecto, en la que conste que los documentos, estudios,
disefios y planos originales se encuentran debidamente firmados y
reposan en |a entidad correspondiente

Certificar si se requiere o no realizar gestién predial, de ser necesario
justificar el gpor qué? (e]. por ampliacicnes o rectificaciones de la via)

Certificacion expedida por el representante legal de la entidad que
presenta el proyects de acuerde con su competencia, o del ICCU para
el caso en el cual la via esta a cargo del Departamento, donde
garantice la operacién y mantenimiento del mismo

Otros documentos. Cuando apligue.

LREVISIO

REQUIS

Y VERIFICACION METODOLOGICA Y DOCUMENTAL

ITOS GENERALES PARA INFRAESTRUCTURA VIAL

Certificacion expedida por el funcicnario competente donde se indique
que la via del proyeclo a intervenir NO pertenece a la red vial terciaria a
cargo del INVIAS.

Diagnéstico (REVISION METODOLOGICA):

*Planteamiento del problema

*Descripeion de la situacién existente

*Andlisis de participantes

*Objetivos (generales y especificos)

*Cronograma de actividades (desde la suscripeién del convenio hasta
la liquidacién del mismo)

*Anélisis técnico de |a alternativa seleccionada.

Diagnéstico Técnico (REVISION TECNICA):

*Localizacion exacta de la obra con abscisas y/o coordenadas
geogréficas, determinando la ubicacién del KO+000

*Registro fotografico a color con su respectiva descripcion del sitio de la|
abra

*Descripcion la de necesidad de la obra especifica.

*Pendiente longitudinal del tramo a intervenir (para placa huella).

*Meta fisica del proyecto en longitud y 4rea

Proceso constructivo del proyecte (Descripeidn detallada de las
actividades a realizar)

Certificacion expedida por el funcionario competente de la ubicacién de
las fuentes de materiales que cumplan con las especificaciones de
construccién del proyecto y garantia del suministro segun las distancias
de acarreo.

Presentar el Plan de Manejo Transito (PMT) detallado para la cbra a
ejecutar (informe descriptiva y plano de sefalizacion)

Certificacién de Licencias ambientales, Plan de Maneje Ambiental, o
Permisos regueridos y demas requi ambientales, dependiendo dal
tipo de proyecto.

Cuando ¢l p incluya alas
contempladas en la cartilla de precios de referencia ICCU, debera
presentarse el Andlisis de Precios Unitarios correspondiente.

Planos de construccion come planta, perfiles, cortes, estructurales,
obras de drenaje. (Deben estar firmado por el profesional idéneo vy
avalado por el funcionario competente.

Memoria de calculo de las cantidades de obra,

Presupuesto de Obra. (Debe estar firmado por el profesional idéneo y
avalado por el funcionario competente)

Esquema de localizacidn exacta de la obra con abscisas yjo
coordenadas geogréficas

Levantamiento topografico geareferenciado con implantacion (para
proyectos como minimo se adjuntara el plano planta perfil levantado
con GPS de precision)
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Planos de planta y perfil y seccion tipica de la via a intervenir, en los

cuales se localicen las existentes, tadas o a
rehabilitar debidamente firmados por los profesionales competentes.
Ver Nota 4.

Estudios de suelos.
MNOTA: En el caso que el proyecto corresponda a un puente, el estudio
de suelos debera contemplar lo consagrado en el CCP 14,

Estudios y disefios definitivos de los puntos criticos incluidos dentro del
tramo del proyecto a presentar.

Estudio Geclégico

Estudio Geotécnico

Estudio Hidrolégico (Estudios de socavacion)

Estudios Hidraulicos

Estudio de transito, de conformidad con lo establecido en la normativa
vigente.

Disefio de Pavimentos. Cuando se trate de pavimentos establecer las
diferentes alternativas de disefio debidamente cuantificadas

Calculo de disefio estructural cumpliendo con las normas vigentes

Disefio geométrico del tramo de via a intervenir.

Estudios y disefios firmados por el consultor o su representante legal en
el caso de persona juridicas.

Certificacion expedida por el profesional que elaboré los estudios y
disefios donde se garantice la calidad e indique que estos cumplen con
las normas de disefio vigentes, adjuntando matricula profesional y
certificade del COPNIA actualizado y firmado (cuando el responsable
de los estudios y disefios es persona juridica la certificacion debe estar
firmada por el Representante Legal).

Copia de la solicitud radicada ante la autoridad competente del tramite
de las licencias y/o permisos ambientales. permisos de intervencion de
cauce requeridos y demas requisitos ambientales dependiendo del tipo
de proyecto Cuando aplique

Otros estudios y disefios. Cuando Aplique.

OTROS REQUISITOS ESPECIFICOS PARA INFRAESTRUCTURA DE PUENTES

Cumplir con los requisitos establecidos en el capitulo 10 y 11 del
Cadigo Colombiano de Puentes.

Disefio estructural con memorias de calculo

DATOS DE LA REVISION DEL PROYECTO

REVISION TECNICA REVISION METODOLOGICA
[FIRMA FIRMA
NOMERES: NOMBRES:
CARGO CARGO
FECHA: FECHA:
TELEFONO: TELEFONO:
EMAIL VIABILIZADOR: EMAIL VIABILIZADOR:
DATOS DEL VIABILIZADOR DEL PROYECTO

CUMPLE
NOMBRES: FECHA DE VIABILIZACION
e— FIRMA
SPC GLOBAL.

El andlisis de viabilidad se debe efectuar a partir del estudio y evaluacién de los formatos de la metodologia General Ajustada con sus respectivos anexos y soportes y se debera tener encuentra que se cumpla con
los requisitos blecidos en los actos ini: i di por cada una de las entidades y el Manual del Banco de Programas y Proyectos
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