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EL MODELO DE DESARROLLO
DEL VALLE DEL CAUCA
EN RETROSPECTIVA
Y PROSPECTIVA

HAROLD E. BANGUERO LOZANO

Fildsofo, Economista, Univalle. Especializacion: Economia
de Poblacion. - Demografia - Desarrollo Economico - Eco-
nometria. Doctor (Ph.D) en Economia University of North
Carolina At Chapel Hill. N.C. USA Profesor Univalle - ICESI.
Ex-director, Departamento Administrativo de Planeacion

del Valle. Docente. Autor.

1. INTRODUCCION

Estudios y estadisticas recientes situan
at Valle de) Cauca como uno de los de-
partamentos econdmica y socialmente
mas desarrollados de Colombia.' Con
frecusncia se afirma que ello es asi por-
que la region cuenta con una dotacion
privilegiada de un recurso natura), tierra
fértil, lo cual le ha permitido un mayor
desarrollo relativo. El proposito de este
documento es mostrar como el nivet de
desarrollo actual del Valle del Cauca es
elresultado de la adopcion de un mode-
lo con caracteristicas bastante distintas
a los de otras regiones de Colombia v
del pais en su conjunto. Aunque se re-
conoce la ventaja para la region de con-
far con tierras planas y fértiles, sin em-

bargo, la adecuada explotacion de las
mismas no parece ser suficiente para
explicar el grado de progreso econdmi-
co y social alcanzado en la regién.®
Otros elementos del modelo parecen te-
ner una importancia igual ¢ mayor que
la del factor tierra en la explicacion de
la brecha existente en desarrollo econd-
mico y social entre el Valle del Cauca
y el resto del pais.® En la seccion 2 se
explicitan algunos rasgos distintivos del
modelo y en las siguientes se muestra
como estos elementos han influido en
el desarrollo del departamento a lo largo
de su historia y lo afectaran hacia el
futuro. Al final se esbozan lo que po-
drian ser ias lecciones del modela regio-
nal y sus aportes para la definicién de
un modelo nacional de desarrollo.

' Porencia presentada en s X Congreso Macional da la S

entras 12

yel 14 de oclubre de 1990
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2. RASGOS DISTINTIVOS
DEL MODELO DE DESARROLLO
DEL VALLE DEL CAUCA

A continuacion se explicitan los que po-
drian ser los rasgos distintivos del mo-
delo de desarrolio vallecaucano:

2.1. Mayor grado de apertura hacia el
mercado mundial. Estudios recientes
sobre la economia del Valle del Cauca
muestran ¢émo en el pasado y en el
presente ésta se ha orientado en algu-
nas ramas de actividad en una propor-
cién significativa hacia el mercado mun-
dial, tanto de productos agropecuarios
como manufacturados.

Los economistas del desarrollo hacen
cada vez mas énfasis en el tamano del
mercado y en la expansion del mismo
como determinantes de la tasa de creci-
miento economico de un pais o region.
La mayor aperiura de la region, quiza
favorecida por factores naturales como
su cercania al Océano Pacifico y la ubi-
cacion estratégica del puerto de Buena-
ventura, ha tenido y lo tendrd aun mas
hacia el futuro, una importancia sélo re-
cientemente valorada por los estudio-
sos de las economias regionales en Co-
lombia.*

2.2. Alto grado de integracién entre
o agropecuario, lo industrial y los
servicios. El hecho de contar con sue-
los aptos para todo tipo de agricultura
ha generado en el Valle del Cauca un
modelo de desarrollo industrial muy in-
tegrade con la produccién agropecua-
ria, tanto hacia adelante como hacia
atras. En efecto, la agricultura se ha es-
pecializado gradualmente en la produc-
cion de bienes materia prima para abas-
tecer agroindustrias e industrias manu-
factureras demandantes de bienes
agropecuarios, formando asi cadenas
o circuitos de produccion integrados.® A
la vez, una proporcion importante de la
industria manufacturera regional se ha

especializado en la produccién de mate-

rias primas, por ejemplo, concentrados
y bienes de capital, metalmecanica,
para el sector agropecuario, etc. gene-
rando asi una dindmica regional propia,
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mutuamente reforzadora de sus merca-
dos. Sin duda, la experiencia del Valle
del Cauca en este aspecto apoya la opi
nion de los expertos en desarrollo en el
sentido de que no hay desarrollo indus-
trial séiido sin un previo desarrdllo del
sector agropecuario.®

2.3. Enfasis en el capital humano y
eh el cambio tecnolégico como fuen-
tes del crecimiento econdmico. Lare-
gion del Vaile del Cauca se caracteniza
en el contexto nacional por tener locali
zada en ella muy pocos grandes proyec-
tos de inversidn publica nacional. Quizé
ta escasa dotacion de recursos mineros
ha determinado esta situacién. Por ello
ta region se ha visto obligada a hacer
SuU expansion economica no tanto por
la via de adelantar grandes proyectos
de infraestructura, sino de ekevar consi-
derablemente la productividad a través
de un gran esfuerzo de inversion en ca-
pitat humano y cambio tecnologico. La
inversion en la satisfaccion de (as nece-
sidades basicas y en el desarrollo tecno-
logico ha sido significativa en la region,
permitiendo no solo un mayor creci-
miento econdmico SN0 mayores niveles
de equidad y bienestar social. Sin duda,
el modelo vallecaucano se caracteriza
por un sesgo deliberado de la inversidn
hacia la pobtacion para hacerla cada
vez mas productiva, configurando asi
una estrategia de crecimiento econdmi-
©0 acelerado a través del desarrollohu-
mano y de la tecnologia.’ :

2.4 Mayor grado de participacion del
sector privado en el desarrollo social
y tecnoldgico de la region. La respon-
sabilidad del desarrollo social y tecnold-
gico ha side compartida entre el gobier-
no y los empresarios de la regién. En
el Valle del Cauca, mas que en ninguna
otra parte de Colombia, se ha hecho
realidad el concepto de empresa priva-
da con responsabilidad social, emtendi-
do como ja participacion directa de em-
presas y entidades sin animo de lucro
en la identificacién, financiacion y ejecu-
cion de programas y proyectos sociales
que trascienden los limites de la empre- |
sa y benefician a toda la comunidad.La
labor social cumplida por entidades |

e 3
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como el Comité de Cateteros, Asocafia,
las Fundaciones Carvajal, Sarmiento
Lora, FES, Carton de Colombia, para no
mencionar sino unas pocas, ha tenido
un impacto igual o0 mayor que el logrado
através de la inversion publica departa-
mental.® Sin duda, en el Valle del Cauca
los empresarios han entendido que no
es suficiente pagar cumplidamente los
impuestos al Estado para garantizar el
desarrcllo social de la region. Ante las
ineficiencias o insuficiencias del Estado
en su tarea de satisfacer las necesida-
des basicas de la region, los empresa-
rios han asumido gradualmente el lide-
razgo para hacer lo que hay que hacer
y hacerlo bien.

De manera similar a Yo ocusrido con e
desarrollo social, el sector privado valle-
caucano asume cada vez mas de mane-
radirecta Ja responsabilidad de la inves-
tigacion y el desarrollo tecnoiGgico.
Centros de investigacién como Cenica-
fia y el reciente Centro Fruticola Andino
son ejemplos del grado de compromiso
adquirido por el sector privado de la re-
gién para complementar la labor desa-
rollada por el ICA en décadas pasadas.

2.5 Autonomia en la gestion del desa-
rrollo regional. La Conslitucion de
1886, acentuadamente centralista, no
ha logrado borrar en Colombia las iden-
tidades regionales heredadas de laepo-
ca de 1a coltonia.® El Valle del Cauca se
las ha ingeniado siempre para evadir el
centralismo colombiano y administrar
de manera mas auténoma su propio de-
sarrollo. El haber sido la C.v.C. la prime-
ra Corporacion en su género creada en
Colombia y la labor cumplida por ella
en favor del desarrollo regional es prue-
ba fehaciente de lo que puede lograr
una regién cuando se la responsabiliza
de su propio desarrolio. Si alguna regién
puede mostrar en Colombia los benefi-
cios de la descentralizacidn administra-
tiva es precisamente el Valle del Cauca.

2.6 Desarrollo equilibrado social y re-
gionalmente. E! desarrollo no ha bene-
ficiado exclusivamente a un grupo social
¢ a una region especifica en el departa-
mento. Las formas muy particulares de
organizacion y localizacion de los proce-

sos productivos han permitido irradiar
los beneficios del crecimiento econdmi-
co a muchas tamilias en las diferentes
subregiones del departamento.™ Con-
trario a lo ocurrido en otras regiones de
Colombia, en el Valle del Cauca las ciu-
dades intermedias tienen dinamica eco-
némica propia y cada una de ellas se
ha constituido gradualmente en un polo
de desarrollo autonomo con respecto a
la capital, Cali. Ello ha permitido la gene-
racién de desarrollo econdomico en to-
dos los rincones del departamento, obli-
gando, a 1a vez, a irrigar la inversion
publica en obras de infragstructura y en
desarrollo social a tode lo largo y ancho
del Valle del Cauca."

3. PASADO, PRESENTE
¥ FUTURO DEL MODELO
DEL DESARROLLO
DEL VALLE DEL CAUCA

3.1. El modelo en el pasado: desde
los iniclos del siglo hasta la década
de los setentas. La historia lgjana de
la regidn cuenta que en et momento de
dividir al Gran Cauca, los caucanos re-
servaron para si tas lierras ganaderas
no inundables y entregaron a los valle-
caucanos las inundables, o sea, los pan-
tanos. Esta decision practicamente con-
denaba a los habitantes del hoy Valle
del Cauca a morir ahogados bajo las
turbutentas aguas del rio Cauca.
+ Camo emergio entonces el hoy pujan-
te departamento de entre el barro y el
agua? Tres hechos bastante exogenos
a ia region, determinaron el despegue
del proceso de desarrollo del Valle del
Cauca afinales del siglo XIX y principios
del presente: i) la llegada a la region del
inmigrante ruso-norteamericano James
Eder, fundador del primer Ingenio ex-
portador de azucar de pan, i) la apertura
del canal de Panama y iii) la construc-
cion del ferrocarril del Pacifico. En efec-
to, el influjo de James Eder no solo se
dio en términos de establecer el primer
Ingenio exportador de azacar en la re-
gion, sino por su extraordinaria habili-
dad para manejar la situacion politica
interna, se hace amigo personal de los
jefes de uno y otro partido, y de la exter-
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na, representa firmas norteamericanas
y europeas y se hace Cénsul del gobier-
no de los Estados Unidos en Palmira."
Gracias a la capacidad empresarial de
este capitan, el sector azucarero del Va-
le del Cauca nacid conectado al merca-
do mundial del azocar.

Simultaneamente, el auge del café en
Antioquia, el Gran Caldas y el Norte del
Valle obligd a buscar una salida alterna
al rio Magdalena paratas exportaciones
del grano producido en el occidente del
pais. La apertura del Canal de Panama
y la construccién del Ferrocarril del Pa-
cifico permitieron 1a consolidacién de ta
ruta exportadora del café a través del
Valle del Cauca, por Buenaventura. El
ferrocarril no solo facifitd la comerciali-
zacion del aztcar en el mercado mun-
dial y en las otras regiones de Colombia
posteriormente, sino que indujo el desa-
rrollo de una fuerte industria de trilla de
café alo largo de los poblados surcados
por él en el Valle del Cauca.” De esta
forma ‘a region inicia la transicion de la
antigua hacienda ganadera a la agricul-
tura comercial, para abastecer simulta-
neamente el mercadanacionaly elinter-
nacional.

En la década de los anos treinta, la in-
dustria azucarera vallecaucana se be-
neficia de las recomendaciones tecnold-
gicas sugeridas por la mision Chardon
& inicia un proceso sostenido de cambio
tecnologico reflejado en considerable
aumento de productividad, tanto en
campo como en fabrica. La consolida-
cién en Celombia del modelo de sustitu-
cion de impontaciones a raiz de las difi-
cultades del pais para importar bienes
de consumo final generados pof la Gran
Depresidn y la construccion del ferroca-
rril y la red carreteable a través de la
Linea, permitid una considerable ex-
pansion del sector azucarero de ia re-
gidn con base en el abastecimiento del
mercado nacional.'” Sin embargo, el
despegue definitivo de la agricultura y
la agroindustria regional se da a partir
de los afos cincuenta, al iniciarse en el
pais la segunda fase del modelo de sus-
titucién de importaciones, o sea, la pro-
duccion nacional de matenas primas.
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En efecto, dada la naturaleza altamente
agroindustriat de la industria surgida en
Colombia como consecuencia de latase
uno del modelo de sustitucion de impor-
taciones, el Valte del Cauca encuentra
el camino expedito para el desarrollo de
la agricuftura comercial productora de
materias primas para la industria regio-
nal y nacional. Aparecen entonces en
el departamento las primeras plantacio-
nes de arroz, sorgo, soya, algodon,
maiz, frijol y ajonjoli yias agroindusirias
e industrias manufactureras integradas
a este tipo de materias primas: aceites
y grasas, concentrados para animales,
papel y quimica, entre otras."”

Vatios hechos contribuyeron al extraor-
dinario desarrolio de estos sectores a
partir de los anos cincuenta. Entre elios
merecen destacarse: i) la creacion de
la Universidad del Valle en 1945 y su
contribucion al desarrolle cientifico, tec-
noldgico, social y humanistico de la re-
qion, ii) la creacion de la C.v.C en 1953
¢OMO COrporacion auténoma y su valio-
s0 aporte al desarrollo regional refleado
en generacion de energia eléctrica, con-
trot de las inundaciones del rio Cauca,
preservacion de cuencas y, en general,
manejo adecuado de 10s recursos nalu-
rales y iii) introduccion de una atta dosis
de inversién extranjera y transferencia
tecnologica en la industria manufacture-
ra de la region.'®

Los anos setenta marcan el despegue
de un nuevo renglon para la economia
vallecaucana, Ja hortofruticuliura mo-
derna, orientada hacia el mercado mun-
dial. La desaceleracién de la dindmica
del crecimiento de los renglones tradi-
cionales, café y azucar, es compensada
por el rapido crecimiento de a produc-
cion de frutas como la uva, el maracuya
y los citricos, en una demostracion de
que el modelo agricola-agroindustrial
del Valle del Cauca no esla agotado y
tiene capacidad suficiente para encon-
trar nuevas fuentes de expansion al de-
bilitarse las ya tradicionales.”’

3.2. El modelo en 3i0s recientes: la
década de los ochentas. Esia década
se inicia con una profunda crisis en &l



Valle del Cauca. Las finanzas departa-
mentales eran deficitanas y la inversion
publica nula. Sin embargo, la crisis es
aprovechada por la dirigencia vallecau-
cana, esta vez liderada por otro Eder,
para hacer una profunda reflexion sobre
la region y formular una nueva carta de
navegacion, el Plan Valle 2000. El mé-
rite del ejercicio consistic en la detinicion
de una estrategia orientadora de los es-
fuerzos de los sectores publico y privado
hacia la satisfaccion de las necesidades
basicas de la poblacién como base para
elevar el capital humano de la regién y
de esta forma reducir la pobreza extre-
ma. La inversidn pablica se sesga hacia
¢l hombre comeo objeto y sujeto del de-
sarrollo y se forialece en el sector priva-
do la accion social llevada a cabo por
empresas y organizaciones no guberna-
mentales. Los resultados estan a la vis-
ta."® El Valle del Cauca no sélo muestra
los indices mas altos de desarrollo so-
cial en Colombia, sino que también esta
creciendo economicamente por encima
del promedic nacional y muestra una de
las tasas de desempleo abierto mas ba-
jas det pais. Mas aan, laregién ha logra-
do socializar los beneficios del creci-
miento en fa medida en que alrededor
delos grandes productores han surgido
miles de mediancs y pequefios provee-
dores de bienes intermedios en el cam-
po ¥ la ciudad y la inversion publica se
ha irrigado de manera equilibrada hacia
lodgs los municipios del departamen-
to.!

De todo lo anterior se deduce que el
modelo de desarrollo del Valle del Cau-
ca presenta ciertas analogias con el de
algunos paises asiaticos caracterizados
por altas tasas de crecimiento economi-
C0: escasez de recursos minerales, sec-
tor agricola fuerte y modernizade, panti-
cipacion del capital extranjero en la fi-
nanciacién de la industria, capital huma-
ho y desarrollo tecnelogico come fuen-
tes del crecimiento econdmico e integra-
¢ion de los sectores publico y privado
en el proceso de desarrollo.

Paraddjicamente, el Valle del Cauca
también muestra una dinamica de creci-
miento economico y social superior a la
del resto del pais.®™

3.3. El modelo hacia el futuro: retos
y oportunidades. Contrario a lo que po-
dria pensarse, el modelo de desarrollo
del Valle det Cauca no esta agotado v
tiene grandes posibilidades hacia el fu-
turo. Hay mucho por hacer para lograr
mayores niveles de desarrollo economi-
co y social.

En lo economico sera necesario:

a} Aprovechar al maximo las oportuni-
dades generadas por la reorientacion
de la economia colombiana hacia afue-
ra, para ampliar las exportaciones y ven-
der mas en el mercado mundial. El Va-
lle, por sus caracteristicas y por sus fa-
cilidades de exportacién, tanto por mar
como por aire, tiene ahora la oportuni-
dad de sefalar al resto del pais el cami-
No a seguir para penetrar en la econo-
mia mundial. Las investigaciones de
mercado deberan decir en donde estan
€s0s mercados y qué hacer para con-
quistarios.

b} introducir productos nuevos y nuevas
lineas de produccion agricola, agroin-
dustrial y manufactureras en la region,
En este sentido se vislumbran come al-
ternativas promisorias para el departa-
mento: i} la utilizacion de los subproduc-
tos de lacana, el sorgo, la soya, el arroz,
etc. en asocio con leguminosas arbo-
reas para la preduccion de carne y leche
a bajo costo y desarrollar afrededor de
ellos las agroindustrias de carnicos y
lacteos, ii) la explotacion de los recursos
pesqueros y forestales de la Costa Pa-
cificay el impulso alos complejos indus-
triales. pesquero y maderero, i) la ex-
pansion de los cultivos de frutas y hor-
talizas para el consumo nacional y para
la exportacion, y la generacion de em-
presas procesadoras de las mismas, iv)
la expansion de los cultives de palma
afncana, chontadure y borojé en la Cos-
ta Pacifica, productos en auge en anos
recientes y con posibilidades de agrein-
dustrializacion, v} la expansidn de la in-
dustria metalmecanica productora de
herramientas, maquinaria y equipos
para los procesos agricolas y agroin-
dustriales de la region, el pais y &l mun-
do y vi) la expansion de la industria de
la electronica y de la computacion para
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apoyar al proceso de modernizacion de
la economia regional y nacional. Lo an-
terior es s6lo una muestra de las posibi-
lidades inmediatas de la economia va-
llecaucana, las cuales no han sido ex-
plotadas o lo son de manera incipiente
en la actualidad. El desafio de los valle-
caucanos es hacer realidad este poten-
cial en el menor tiempo posible.

¢) Introducir masivamente en los proce-
sos productivos, lecnologias de punta
relevanies para la region, a saber, la
biotecnologia, la sistematizacion y auto-
matizacion de procesos, los nuevos ma-
teriales y la robdtica. Ello requiere del
esfuerzo concertado de los sectores pu-
blico y privado del departamento para
la creacion de nuevos centros o institu-
tos de investigacion especializados de-
dicados a crear, transterir y difundir ma-
sivamente estas nuevas tecnologias
entre los empresarios vallecaucanos.

d) Atraer inversion extranjera para com-
plementar el ahorrg regional y nacionai.
Las potiticas de estimulo a la inversion
extranjera adoptadas en el proceso de
internacionalizacion de la economia co-
lombiana, constituyen un marco dentro
del cual et Valle del Cauca podra lograr
una segunda ola de capital extraniero
para impulsar sectores cOmMo pesca, fo-
restal, hortofruticola, transporte y comu-
nicaciones, entre otros.

¢) Impulsar a nivel nacional e internacio-
nal la construccion de corredores fe-
rreos modernos para conectar los prin-
cipales centros industriales del pais, Bo-
gota, Medeliin y Cali, con el puerto de
Buenaventura y eventualmente con la
bahia de Malaga, en el entendido de
gue para propésitos de la internaciona-
tizacidn de la economia colembiana es
mas importante conectar i0s centros in-
dustriales con los ncéanos Pacifico y
Atlantico que interconectar los dos ma-
res entre si.” '

fy Terminar las obras complementarias
de la represa de Salvajina. Aunque la
presa ha permitido recuperar para la
agricultura muchas areas inundables, el
reto para la Cv.C. y l0s empresarios
agricolas de 1a regidn es la construccion
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de las obras complementarias (diques, :
canales, etc.) a fin de lograr la recupe-
racion total del Valle del Caucaparala
agricultura en la medida en que las tie-
rras planas y fértiles se agotan.?

En lo Social, sera necesario:

a) Continuar con la orientacion dada a
{a inversion publica en la década pasada
hacia la satisfaccion de las necesidades
basicas de la poblacién, con énfasis en
los grupos y regiones con un mayor gra-
do de pobreza extrema. En esta direc-
cion, planes y programas de inversion
en agua potable, saneamiento basico,
electricidad, vivienda, sajud, educacién
y recreacion deberan tener alta priori-
dad en su gjecucion en los proximos
anos.®

b) Promover |la participacion de un ma-
yor nimero de empresas y empresarios
en la financiacion y ejecucion de progra-
mas y proyectos sociales en la region,
para complementar la tabor desarrolla-
da por el sector publico y las organiza-
ciones no gubernamentales.

¢) Fortalecer |a capacidad de gestionen
los proyectos sociales adelantados pof
los municipios y las comunidades loca:
les. Parece necesaria la descentraliza-
cion de la gestion del desarrollo social
para alcanzar mayor eficiencia y efica-
cia.

En lo Ecologico. sera necesario:

a) Resolver los problemas de salinidad
de suelos en algunas areas de la par¢
plana del Valle de! Cauca.

b) Adelantar programas efectivos de re-
forestacion y control de las cuencas hi-
drogréficas.®

c) Adelantar prograrnas masivos de tra-
tamiento de las aguas domésticas resi-
duales generadas por los centros urba-
nos, para descontaminar ¢! rio Cauca
y sus afluentes.

Como puede observarse, la prospectiva
del modelo es optimista y busca profun-
dizar los rasgos distintivos del misme,
en la medida en que las decisiones del



gobierno nacional creen oportunidades

- para hacerlo.

4. CONCLUSIONES

De todo lo expuesto se deduce clara-
mente gue el mayor desarrollo relativo
del Valle del Cauca con respectc a otras

- regiones del pais no es explicable en

sutctalidad por la presencia en la region
de tierras fértles.

Factores coma el mayor grado de aper-
fura de su economia al mercado mun-
dal, y un mayor esfuerzo de inversion
en capital humano y desarsollo tecnolg-
gico por parte de los sectores publico y
privado, son tanto 0 mas importantes

- como factores explicativos del desarro-

lo econémico y social alcanzado hoy
#n dia por el Valle ded Cauca.

El modelo vallecaucano ensena que el
vender mas en el mercado mundial le
conviene al pais si ello va acompanade
de una expansién de los mercados na-
conales mediante la especializacion
productiva de las regiones y el mayor
intercambio interregional, y los benefi-
tios del modelo exportador se irradian
atoda la poblacion.

Por olro lado, el modelo vallecaucano
musstra claramente que la mejor forma
de lograr crecimiento economico es a
través de la inversion en la poblacion,
para satisfacer sus necesidades basi-
cas, elevando asi €l capital humano dis-
ponible, complementado ello con un
proceso permanente de desarrollo tec-
nolagico.

El medelo vallecaucano también ense-
fiaque al pais le conviene |a descentra-
lizacion y la autonomia de las regiones
ylocalidades, para que sean éstas ges-
loras y ejecutoras de sus propios pro-
yactos de desarrollo.

Alos empresarios, el modelo del Valle
del Cauca les ensefia que cuando su
responsabilidad social trasciende el
mero pago de los impuestos y se hace
empresa privada con responsabilidad
social, el resultado es no sélo mayor
(recimiento  conOMmico  sino  mayor
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equidad distributiva y reduccién consi-
derable de los niveles de pobreza y con-
flicto social,

Finatmente, el modelo vallecaucano
muestra que mMas que inversiones en
grandes proyectos de infragstructura fi-
sica, lo que ef pais demanda con urgen-
cia son inversiones en la gente, para
hacerla capaz de generar progreso y
riqueza para todos. Lo demas parece
venir por afadidura.
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INTRODUCCION

Tradicionalmente, el proceso de com-
prension de lectura se ha caracterizado
por el énfasis casi exclusivo que se hace
en lo relative & la recuperacion de 1a
informacion suministrada por el autor.
De acuerdo con lo anterior, los ejercicios
sereducen a la elaboracion de una serie
de preguntas claves, cuyo objetivo fun-
damental consiste en que el alumno re-
pita las ideas planteadas, ya sea de ma-
nera literat o mediante parafrasis.
Usualmente se pregunta sobre las ideas
pringipales del texto, con el fin de que
el estudiante elabore un resumen obje-
tivo del mismo.

Se considera, entonces. que el lector
debe desempenar un papel pasivo, re-
ceptivo y que la comprension de lecturg

ha curmplido su objetivo cuando se logra
decodificar el mensaje del autor. Se fa-
vorece de esta forma “el colonialismo
intelectual”, pues, el lector participa en
el proceso de la busqueda de lainforma-
cion pero no tiene oportunidad ni de eva-
luarla ni de aportar ideas nuevas sobre
el tema.

Si se tiene en cuenta que el conocimien-
to cientifico es acumulativo, provisional
y falible, no podemos guedarnos. ¢cino
enla era precientifica, repitiendo los oy -
tos y adorando a los autores. El conoc:
miento es un proceso y como tal ¢ e
ser sometido a evaluacion constante.
i Como podemos llegar a ser ¢rea wos
si e sisterma educativo no proves los
mecanismos para que tal aptitud se de-
sarrolle plenamente?
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Los criterios de autoridad, gusto, intui-
cion, sentido comun no son ya vélidos
para determinar la objetividad de un ¢o-
nocimiento.

Por lo tanta. es necesario desarrollar un
proceso integral de comprensidn de lec-
tura, el cual permita no $6lo la recupera-
cién del mensaje, {nivel informativo) y
del mundo ideotogico (nivel expresivo
del autor), sing también la evaluacion
de los tres niveles anteriores, con los
procedimientos adecuados para cada
caso. Ademas se debe motivar y facilitar
la respuesta del lector, su paricipacion
activa, la cual podia dar lugar a nuevos
textos y, por ende, a nuevos conoci-
mientos.

La comprension de lectura constituye
un auténtico proceso de comunicacion,
en ¢l cual intervienen:

. Un autor-emisor

. Un receptor-tector

. Un codigo

. Un mensaje

. Un contexto

6. Un referente.

El autor-emisor suministra un conoci-
miento. una informacion, con base en
un conjunto de experiencias y de cono-
cimientos previos.

N 4= Py —

En el momento de comunicar una infor-
macion objetiva, también se transmiten,
congciente o inconscientemente. tanto
el mundo afectivo e ideoldgico del autor
como su intencion respecto del lector.

El receptor-lector que capta el mensaje,
es fambten un ser ideologico y un ser
que posee, igualmente, un cumulo de
experiencias y de conocimientos pre-
vigs. En todo lo anterior, el autor-emisor
y el receptor-lector pueden coincidir o
discrepar.

El cédigo se refiere al sistema de signos
lingiisticos, utilizados tanto para la co-
dificacion como para la decodificacion.

El signo linglistico es el depositario de
todo ese arsena! de significacion. de
loda esa riqueza semantica que con-
cierne tanto al autor como a su obra.

El autor-emisor y el mensaje constitu-
yen una unidad sclo divisible por razo-
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nes metodoldgicas; no se puede recu
perar un mensaje en abstracto, desco-
nociendo, asi, que quien lo produce es
un serintegral: un ser bioldgico y un ser
social, dialécticamente relacionados.

El contexto se refiere al ambiente cultu-
ral y social al que pertenecen tanto o
autar-emisor como el receptor-lector.

El referente permite clasificar el teima
desarrollado, dentro del campo general
de las ciencias humanas.

Hasta aqui, el proceso de comprension
de lectura ha estado enfocado hacia ta
recuperacion del autor-emisor y, a fra-
ves de él, de! mensaje. No obstante,
esta primera etapa decodificativa no
tendria mayor trascendencia si no fuera
el punto de partida para iniciar una se-
gunda fase en el decurso de la lectura:
la evaluacion de la informacion y del
autor.

Finalmente, a partir de lo anterior, debe
iniciarse un nuevo proceso de codifica-
cion, por parte del lector, quien debs
avanzar cognoscitivamente, vislumbrar
nuevas ideas, nuevos conocimienlos;
establecer relaciones, hacer inferen-
cias; realizar comparaciones y evaluar,
corregir y completar el texto.

Una tecria de la lectura que esté de
acuerdo con el proceso de abtencidn,
acumulacion y evaluacion del conoci-
miento, mediante la estructuracion de
una etapa que conduzca primero a la
asimilacion de la informacion (teniendo
en cuenta tanto al autor como el mensa-
je} y, en sequndo término, hacia la refle-
xion, el analisis critico y el aporte del
lector, constituye wuna aproximacion
fructitera hacia el complejo proceso de
la decodificacion dei discurso.

Metodoldgicamente, el proceso de com-
prension de lectura del texto no literario,
s¢ debe realizar en tres etapas:

1. DECODIFICACION
(Del autor y del mensaje)

Esta etapa se desarrolla a traves de los
siguientes niveles, los cuales tienen re-




lacion con los propésitos comunicativos
dal emisor-autor.

1.1. Nivel informativo-cognoscitivo

Esta constituido por &) mensaje emitido
por el emisor-autor, scbre un tema o
relerente. La decodificacion de este ni-
vel implica la identificacion de la Ma-
croestructura del discurso, de caracter
lgico y relacionada conla organizacion
jerarquica de los subtemas, a través de
los parrafos, como, tambieén, ta explicita-
gion de Ja Micro-estructura del mismo,
ainente a la identificacion de la organi-
zacién intema de cada uno de los parra-
Ios, en relacién con la forma como se
va desarrollando y sustentando el pen-
samiento.

El receptor-lector debe hacerse cons-
gente de que el desarrolio de un tema
supone, por parte del emisor-autor, la
glaboracion de un "plan de desarrollo”
{de orientacion logica) tanto para la of-
ganizacién de los subtemas {macroes-
tictura) como para la organizacion in-
terna de los parratos (microestructuras).
Elreceptor-lector debera estar en capa-
cidad de identificar no sélo cudl fue el
pian de desarrolio de los subtemas sing
también de los diferentes parrafos, para
lo cual debera visualizarlos a traves de
esquemas, con la ayuda de nomencla-
dores.

1.2 Nivel expresivo-emotivo

Consiste en la identificacion de las
actitudes y sentimientos del emisor-au-
tor: en teconocer su sistema de valores.

La decodificacion de este nivel implica
el desarrollo de un grado de sensibilidad
linglistica, por parte del receptor-iector,
pues, en el discurso escrito, el signo
lingilistico se constituye en el unico por-
tador de este importante nivel significa-
tivo,

Aqui, la adjetivacién desempena un im-
porfante papel en a transmision del sig-
nificado emotivo, emocional.

Notrmalmente, todo signo lingiiistico de-
nota y connota, simultaneamente.

Entre los significados denotativos y con-
notativos puede existir gran indepen-

dencia, ya que un grupo de palabras
puede tener idénticos significados litera-
ies o denotativos (tener el mismo refe-
rente) pero diferentes, emotivos o con-
notativos. Tal es el caso de palabras
comao “subversivo”, “guemillero”, “patrio-
ta”, las cuales representan una misma
realidad: la de quien lucha contra un
sisterma social, contra un gobierno de-
terminado, pero que connotan de mane-
ta diferente: “Guerrillero” y “patriota’
connotan positivamente, mientras gue
“subversivo” o hace, negativamente.

Ademas, un mismo asunto u objeto pue-
de ser representado mediante signos
que pueden tener valoraciones emoti-
vas completamente diferentes. "Ciertas
actividades fisiologicas relativas a la re-
praduccion y la eliminacion pueden des-
cribirse de manera emotivamente neu-
tra, usando un vocabulario médico, sin
ofender el gusto més delicado; pero to-
dos estos terminos tienen ciertos sindni-
mos cuyo usc choca hasta a los mas
curtidos oyentes”. {Copy, Irving. Intro-
duccion a la logica, p. 65).

Este nivel de lectura exige, ademas, un
conocimiento cabal del codigo utilizado
e, iguaimente, la ubicacion contextual
del recetor-lector en el nivel socio-cultu-
ral del emisor-autor.

1.3. Nivel directivo, intencional

Se refiere a las acciones, aclitudes,
cambios conductaies que el emisor- au-
tor trata de provocar en el receptor-au-
tor. Habitualmente, son el resultado de
los deseos y creencias del autor.

Por consiguiente, las acciones pueden
ser provocadas mediante recursos de
tipo lingiistico {lenguaje poético, pala-
bras emotivas apropiadas) o, tambien
de caracter sicolagico (apelando a los
deseos y anhelos latentes en el ser hu-
mano). Ademas, el tipo de informacion
suministrada es de vital importancia
para predisponer a la accion.

NOTA. Los tres niveles de decodifica-
cion, antes mencionados, no se dan ais-
lados en ningun tipe de discurso. Nor-
malmente, los actos comunicativos
cumpten funciones multiples en donde
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prima una de ellas y las otras dos funcio-
nan como secundarias o auxiliares de
la misma, con el fin de facilitar una co-
municacion exitosa.

Ademnas, no existe una relacion directa
entre la forma gramatical y el propdsito
comunicativo predominante. No siem-
pre las oraciones declarativas (afirmati-
vas o negativas) coinciden con el propd-
sito informativo ni las interrogativas e
imperativas, con el directivo. Tampoco,
toda expresion exclamativa representa
un proposito expresivo.

Asi, la expresion: “me gustaria acompa-
fiarte” (afirmativa) no puede ser inter-
pretada como de caracter informativo
sino directivo, so pena de perderse la
amistad.

El contexto del discurso es muy impot-
tante para establecer con precision la
funcion predominante de un discurso.

La determinacion de la funcién que pre-
valece en un texto exige una alta dosis
de reflexion, conciencia y sensibilidad
frente al lenguaje.

Es supremamente importante, en esta
etapa decodificativa, que el receptor-
lector no permita que sus creencias y
actitudes interfieran con las del emisor-
autor, con el fin de que se pueda realizar
un proceso de comprension objetivo &
imparcial, hasta donde sea posible.

2. EVALUACION
{De los tres niveles anteriores)

La evaluacién de un discursa debe ha-
cerse con diferentes procedimientos,
sequn el nivel decodificativo.

2.1. Nivel informativo-cognoscitivo

Toda informacion suministrada puede
ser catalogada como verdadera o falsa.
Para tal efecto, el receptor-lector debera
confrontarla con la realidad a que se
refiere, pues, el discurso informativo se
utiliza para describir la realidad y para
razonar sobre ella. En este sentido, la
investigacion bibliografica constituye
una herramienta util para la determina-
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cion de la verdad o falsedad de una afir-
macién, cuando no es posible acudir &
la confrontacion con la realidad misma.

2.2. Nivel expresivo-emotivo

Tanto el emisor-autor como el receptor-
autor pueden discrepar 0 concordar en
las actitudes o sentimientos acerca de
los hechos. Sin embargo, 1a manera de
valorar las actitudes es diametralmente
opuesta a la de las creencias, ya que
una actitud o un sentimiento no puede,
por lagica, ser catalogado como verda
dero o falso; solo como “bueno” ¢
“malo™; “adecuado” o “inadecuado”. Es
decir, implica una valoracion de tipome-
ral, estético o simplemente, de guste.

La valoracion del nivel expresivo es de
tipo subjetivo; mientras que la del infor-
mativo, es de tipo objetivo, racional.

Por otra pare, se puede preseniar
acuerdos o discrepancias en relacion
con las actitudes y ‘as creencias, entre
un emisor y un receptor.

2.3 Nivel directivo-intencional

La valoracidn de una intencion comuni-
cativa en el nivel directivo, tambien es
de caracter subjetivo, moral, estético o,
simplemente, de guslo.

Asi, finalmente, podemos llegar a tener
el siguiente cuadro de valoraciones:

a. Acuerdo total: Cuando hay acuerdo
en las creencias, las actitudes y 1as
intenciones.

b. Acuerdo parcial: Cuando hay desa-
cuerdo, ya sea en las creencias, 1as
actitudes o las intenciones.

c. Desacuerdo total: Cuando hay unde-

sacuerdo en las creencias, enlasac-
titudes y en las intenciones.

La valoracion dei discurso con base en
los diferentes niveles, permite adoptar
un procedimiento eficaz y practico para
realizar un juicio critico objetivo y bien
intencionado y para tratar de solucionar
los conflictos o los desacuerdos.



3. PRODUCCION
(Del receptor-lector)

Esta tercera y Ultima etapa es, quiza, la
mas importante por cuanto 1a recupera-
¢ién de un texto en los diferentes niveles
mencionado cumple su verdadero sen-
tido cuando sirve de aliciente o de acica-
te para la produccion de un nuevo dis-
curso: el del receptor-lector.

La adquisicién del conocimiento por el
conocimiento, sin trascender, sin provo-
car nuevas discursos, no tiene justifica-
cion. Toda asimilacion de ideas, reflexi-
va y metodica, debe generar, per se,
nuevas ideas con base en procesos lo-
gicos de retacion (temporal, locativa,
causat); de inferencia, de comparacion,
(por semejanza, por contrasie}, de
igualdad.

Un buen receplor-lector esta en la obli-
gacion de trascender al autor, asi comao
un buen disciputo supera al maestro.

Es en esta etapa donde debe operar la
"creatividad del lector, la imaginacian,
el ingenio para erriquecer el discurso
concebido por e autor”. Es, entonces,
la oportunidad para que el lector senale
o exprese “todo aquelio que olvido decir
¢l autor”; las ideas que se quedaron en
el“limbo”. El proyecto metodolégico pro-
puesto para la realizaciéon de un proceso
integral de comprension de lectura es
aplicable a cualguier idioma, teniendo
en cuenta, eso si, las particularidades
propias de cada cédigo o idioma.

Ademas, puede ser igualmente valido,
con las adaptaciones necesarias, por
razén de su caracter, para aplicario a la
decodificacion del discurso oral.

Debemos, tinalimente, ser conscientes
de que el hecho de aprender a decodi-
ficar un discurso, oral o escrito, con fide-
lidad, con objetividad, nos permitira una
mejor comunicacion con nuestros se-
mejantes y, por ende, una mejor convi-
vencia. unas mejores relaciones huma-
nas. Una vida mejor.
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La influencia que tiene ja inflacion en
los resultados econdmicos obligo al go-
biermmo nacional a expedir normas que
tienden a desligar la determinacion del
impueslo de los efectos de la inflacion,
y siendo asi explico en sucesivos De-
cretos la forma legal de separar del in-
greso lo que es enriquecimiento real de
k que es solo efecto inflacionario. Agre-
g6 que este sistema, que es obiigatorio,
tomienza a operar a partir del 19 de ene-
ro de 1992, y que puede aplicarse a
opcién de los contribuyentes a partir de
1989 (Declaracion de Renta anterior},
1990 y 1991. Si se hace a partir de 1989
0 1990, el reajuste de los activos fijos
debe ser llevado como mayor valor del
patrimonio de la compania y NO refleja
un incremento de los ingresos por el
pericdo 1989-91. Veamos:

ACTIVO FIJO

VEHICULO

Costo histdrico $5.000.000
Reajuste {30%) 1.500.000

PATRIMONIO

Capital XXX
Utilidades del Ejercicio XXX
Superavit por reajuste fiscal  1.500.000

Como el reajuste aumenta el patrimonio
del contribuyenle y obviamente la base
para determinar la renta presuntiva, el
gobierno disminuy6 el porcentaje de la
renta presuntiva sobre el patrimonio al
8% a partir de 1990.

Como yalo habiamos anotado, los Ajus-
tes Integrales son obligatorios para to-
das las personas obligadas a llevar con-
tabilidad a partir de 1992, fecha en la
cual se elimina el Impuesto de Patrimo-
nio en Colombia. De otra parte, a partir
de 1992 las Normas Legales contem-
plan el ajuste de los activos NO MONE-
TARIOS; es decir, aquellos que aumen-
tan su valor nominal por el solo efecto
del demérito de! valor adquisitive de la
moneda, teniendo como contrapartida
un ingreso en una cuenta (puente} de-
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nominada “Correccion  Monetaria”,
como si el contribuyente hubiese reali-
zado efectivamente una utilidad.

La cuenta "Correccién Monetaria”, es
una cuenta de resultado y como tal hace
parte del Estade de Ganancias y Perdi-
das de cada ejercicio contable y fiscal.
Tratamiento éste bien distinto del que
se ha venido utilizando en cuanto que
antes los Ajustes Fiscales en Activos
Fijos se registraban contablemente
como valorizaciones pero NO genera-
ban ingreso que sirviera de base para
determinarse Impuesto, © mayores im-
puestos como es el caso con la Nueva
Legislacion.

Con la disposicion comentada se cam-
bia el concepto de Ingreso Fiscal, toda
vez que se van a gravar los Incrementos
Nominales de los Activos susceptibles
de ajustes, al Hevar este como un ingre-
s0 a la cuenta "Correccion Monetarnia”
ytributar a la tarifa que le corresponda.

De otra parte, puede resultar que si se
vende un bien por un valor inferior at
ajustado, la persona ha pagado Impues-
to sobre utiidades NO recibidas como
consecuencia de haber llevado como In-
greso Fiscal la valorizacion nominal que
resulta del reajuste, caso en el cual el
mayor impuesto pagado podra compen-
sarse flevando coma deduccion la pérdi-
da resultante en la enajenacion del bien,
en el ane fiscal en que ésta se produzeca.

ICESt

Este sistema se diferencia del anterior
en que antes los Ajustes Fiscales ser-
vian para disminuir 1a utiidad (Renta o
Ganancia Ocasional), al momento de la
venta y con el nuevo sistema 1o que se
hace es ajustar los activos cada afo y
pagar durante esos mismos anos et tii-
buto correspondiente a ese ajuste. Es
coma pagar el Impuesto Diferido y anti-
cipado sobre la utilidad total que la venla
futura de una cosa pueda producir.

Todo esto que comienza a pasar con
los Ajustes Fiscales, como ya lo escribi-
mos, modifica de un tajo el principio con-
table y fiscal de la realizacion de ingre-
s0s por el sisterna de causacion, y entra-
mos a determinar, a partir de 1992, In-
gresos Fiscales con base en un mundo
de hechos ajenos al contribuyente como
son por ejemplo el mayor valor de fas
acciones en bolsa, el incremento del
avaluo catastral de un inmueble o el ma-
yor valor en pesos de los activos fijos
por el solo efecto de ia perdida de poder
adquisitivo del mismo.

Es la nueva Legislacion, para la Colom-
bia de los anos 90, que por fin reconoce
a la inflacion como o que es: "un hecho
econdmico” Ni Mas ni menos importante
que otros con les cuales hay que saber
convivir.

Cali, agosto 2 de 1990
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Revolcon laboral manifestado de urgen-
cia por el gobierno (Art. 91 C.N.).

En Bogota D.E. el 29 de noviembre de
1990, en sesion de las Comisiones Sép-
timas del honorable Senado de la Repu-
biica y de la honorable Camara de Re-
presentantes, reunidas en sesiones
conjuntas, mecanismo de funcionali-
dad, manifestacién de urgencia, simple
afirmacion presidencial sobre la urgente
necesidad de aprobar un proyecto de
ley, teniendo como base el mensaje de
urgencia enviado al Congreso de la Re-
piblica por el doctor César Gaviria Tru-
illo y el sefor Ministro de Trabajo y Se-
guridad Social, doctor Francisco Posa-
da de La Peifia, mediante oficio de fecha
17 de octubre de 1990 aprobaron, a pu-
pitrazos, el proyecto de Ley N° 50, apro-
bados en Primer Debate acumulados N?
66, 19, 91, 115, Senado de 1990 y 34,
40, 59, 84, 86, 108, 110 y 118 Camara
de 1990. El texto aprobado es el que
aparece consignado en la Ley 50 del 28
de diciembre de 1990 gue comentare-

mos mas adelante, que imprime sustan-
ciales maodificaciones al Cédigo Sustan-
tivo del Trabajo.

La base del denominado revolcon labo-
ral contempla entre otras disposiciones
e desmonte de la retroactividad de las
cesantias, que ahora seran liquidadas
anualmente. Igualmente, se elimina la
clausula de fuerc de antiguedad que
convertia a los trabajadores casi enina-
movibles pasados los diez afnos de ser-
vicio; establece también el salario inte-
gral para las personas que devenguen
mas de diez salarios minimos legales.

A partir del 12 de enero de 1991, empezo
a regir en todo el pais la Reforma Labo-
ral, contenida en la Ley 50 de 1990
Esta iey introduce importantes modifica-
ciones al Cadigo Sustantivo del Trabajo
en sus partes individual y colectiva, con-
ceptla y reglamenta las empresas de
servicios temporales, concede faculta-
des al Presidente de la Republica para
codificar la legislacion sustantiva y mo-
dificar el Codigo Procesal del Trabajo.
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En uso de esas facultades observamos
con una simple mirada a la Ley, que se
ha hecho una modificacion sermantica
mas generalizada, partiendo del cambio
de la palabra patron por empleador.

La reforma se refiere a tres temas basi-
cos de nuestras normas laborales, res-
pecto del derecho individual de trabajo,
aspectos prestacionales y de sequridad
social, y modificaciones al derecho labo-
ral colectivo.

MODIFICACIONES AL DERECHO
INDIVIDUAL DEL TRABAJO

a) Frente alos elementos del Contra-
1o de Trabajo: El concepto de subor-
dinacién, puesto que el poder subor-
dinante del empleador se precisa y
se limita al honor, la dignidad y los
derechos humanos del trabajador;
ademnas, quien alegue ¢l caracter la-
horal de la prestacion de servicios
personales remunerados en ejerci-
cio de una profesion liberal o en de-
sarrollo de un contrato civil o comer-
cial, debera probar que la subordina-
cion fue la juridica propia del contra-
to de trabajo y no a de la actividad
contratada.

b

—

Contrato a términe ftijo. Se revoca
gl principio general respecto a los
términos minimos y maximos del
cantrato a término fijo. Debe constar
siempre por escritg y continua la obii-
gacion de que la parte interesada en
ng prorrogar el contrato de trabajo a
ja época de su vencimiento, debera
avisar a la otra con una antelacién
no inferior a 30 dias a su vencimien-
0. Si se omite este aviso, 0 N0 se
avisa oportunamente, el contrato se
entiende prosrogado por un periodo
igual al inicialmente pactado. Come
su renovacion es indefinida ahora,
tal concepto termina con la modali-
dad de contratar los trabajadores ac-
cidentales transitonios. La nuevamo-
dificacion instituye que los trabajado-
res tienen derecho y los empleado-
res obligacién, al pago de vacacio-
nes y prima de servicios en propor-
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c

d

—

—

cién at tiempo laborado, cualquiera
que éste sea.

Suspension. Se conservan varias
de las modalidades de suspension
antiguas, pero la que se refiere asus-
pensién de actividades o clausura
temporal de la empresa, establec-
miente o negocio, en todo o en parte
hasta por 120 dias por razones -
nicas o econémicas, u otrasindepen-
dientes de la voluntad del emplea-
dor, éste debera presentar autoriza-
cién previa det Ministerio de Trabajo
y Seguridad Sacial, asi como previa-
mente los trabajadores estaran infor-
mados en forma simultanea de ta
solicitud. La causal de suspension
de la huelga, la nueva ley insiste en
que debe ser en forma prevista en
\a ley, podriamos decir que si hubiers
ilegalidad de huelga, la suspensitn
colectiva de los contratos se podria
tomar como abandono colectivo de
los cargos.

Terminacién unilateral del con-
trato sin justa causa. Para estafa-
cultad patronal, en el case de que el
trabajador tuviese 10 0 mas afos al
servicio continuo del empleador, se
le pagara a titulo de indemnizacion,
49 dias adicionales en vez de 30 so-
bre lgs 45 dias basicos del literal a)
por cada uno de los afos de servicio
subsiguientes al primero y proporcio-
nalmente por fraccion,

La reforma establece un paragrafo
transitorio, dandole oportunidad alos
trabajadores que tuvieran diez o mas
anos al servicio continuo del emplea-
dor para que elios sigan amparados
por su propia manifestacion de ve-
luntad ai antiguo régimen o al nuevo.
Esta nueva ley elimina la division de
los capitales de la empresa pasa el
tipo de indemnizacion que s¢ esta
blece: autoriza también al empleador
a descontar los 30 dias de preaviso
que debe pagar el trabajador que
cancele unilateraimente su traba-
jo.Este articulo deroga definitiva-
mente la posibilidad de que el traba-
jador alegue pasados 10 anos de
servicio, la accién de reintegro. Nos



parece que queda derogada la Ley
48 del 68 en su articulo 32 numerai
7

[

Periodo de prueba y aprendizaje.
El articulo 7% de la Ley modifica el
articulo 78 del Cédigo Sustantivo del
Trabajo, estableciendo que el perio-
do de prueba tiene una duracion ma-
xima que na puede exceder de dos
(2) meses, pero establece excepcio-
nes para los contratos a término fijo
cuya duracion sea inferior a un afo,
donde el periodo de prueba no pue-
de ser superior a la quinta parte del
término inicialmente pactado, sin
que pueda exceder de daos (2) me-
ses, teniendo en cuenta que si se
celebran contratos sucesivos, la es-
tipulacion del periodo de prueba sélo
es valida para el primer contrato: otra
modificacion se hace en la prorroga
cuando el periodo de prueba se pac-
ta menor a! de dos meses, o al de
la quinta parte del término inicial-
mente pactado sin exceder estos
dos, donde las partes pueden prorro-
garle antes de vencerse el periodo
inicialmente estipulado, sin que el
tiempo total de la prueba exceda los
limites anotados anteriormente.

fi Agentes colocadores de Poliza de
Seguros. La nueva Ley reforma en
teda su integndad y adiciona ef capi-
tulo 1l del Titulo NIl parte Primera del
Codigo Sustantivo del Trabajo. Existe
pues una reforma al articulo 1% de!
Decreto 3129 del 56 y habra necesi-
dad nuevamente de precisar los co-
mentarios y la jurisprudencia acerca
de los agentes de Sequros, a las di-
ferencias que existen entre las agen-
cias de seguros y el agente coloca-
dor. lo mismo que los vinculos juridi-
Cos entre un agente colocador de Pé-
lizas de Seguros y un agente regio-
nal. diferencias que surgieron de la
inferpretacion del Articulo 1° del De-
creto 3129 de 1956 y de la Ley 65
de 1966, la dedicacion exclusiva, la
actividad, etc.

Me refiero a la adicién de este titulo
y capitulo a la reglamentacion de los

colocadores de apuestas permanen-
tes, sujetos que, al iguai que los
agentes colocadores de polizas de
seguros y polizas de capitalizacion,
podran tener el caracter de depen-
dientes o independientes.

g) Para el Titulo V. Salarios. Enlo que

hace referencia a varios de sus capi-
tulos se han hecho pequenas modi-
ficaciones en lo que se refiere a los
elementos integrantes del salario;
asi las cosas, lendremos que revisar
y estar atentos a las circunstancias
de doctrina y jurisprudencia, para ca-
sos como el auxilio de transporte
como factor de salario para liquidar
aportes, definir claramente si esta re-
forma establece 0 no una presuncion
legal, si se reforma (o que la Corte
Suprema de Justicia en su sala de
Casacién Laboral por sentencia fija-
ba lo que era un salario ordinario,
asi como también los elementos
para determinar cuando una suma
era salario en cuanto a su caracter
retributive y oneroso, su caracter de
no gratuidad o liberalidad y el de in-
greso personal, lo mismo que el su-
ministro de alimentacion y habitacion
a bajo precio, si constituye o no sa-
lario en especie. También los pagos
que no constituyen salario, el salario
en especie, los viaticos, su forma y
libertad de estipulacion.

Lo interesante de esta reforma es
que establece para aquellos trabaja-
dores que devenguen un salario or-
dinaric superior de diez salarios mi-
nimos legales mensuales, un salario
integral donde vaidra la estipulacién
escrita de un safario gue ademas de
retribuir el trabajo ordinario, compen-
sa de antemano ef valor de presta-
ciones, recargos y bonificaciones ta-
les como el correspondiente al traba-
o nocturno, extraordinario o al domi-
nical y festivo, el de primas legales,
extralegales, las cesantias y sus in-
tereses, subsidios y suministros en
especie; y, en general, las que se
incluyan en dicha estipulacion, ex-
cepto las vacaciones. Establecién-
dole la fibertad al trabajador que ac-
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tualmente tiene esa calidad, el de
manifestar por su propia voluntad si
se acoge a la antigua legislacion o
a esta nueva.

Se preducen adiciones para el Capi-
tulo Il respecto al salario minimo en
cuanto se refiere al procedimiento de
fijacion, dandole vigencia al Consejo
Nacional Laboral, creado por la Ley
54 de 1987.

Para el Titulo Vl en cuanto se refiere
al Capitulo 1l en 1a jornada maxima
laboral, se modifica en parte lo que
se refiere a la duracion, quedandose
en las empresas, factorias o nuevas
actividades gue se establezcan a
partir de 1a vigencia de esta ley, que
el empleador y los trabajadores pue-
dan acordar temporal o indefinida-
mente la grganizacion de turnos de
trabajos sucesivos, que permitan
operar a la empresa o sacciones de
la misma sin solucion de continui-
dad, durante todos los dias de la se-
mana.

También se adiciona al Capitulo Il
del Tituio VI parte primera del Cédi-
go Sustantivo del Trabajo (Jornada
de Trabajo Maxima); limites del tra-
bajo suplementario, descansos en
dias sabados, tasas y liquidaciones
de recargos, remunesacion en los
descansos obligatorios, excepcio-
nes, estableciendo a los trabajado-
res de empresas agricolas, foresta-
les y ganaderas que ejecuten activi-
dades no susceptibles de interrup-
cién, deben trabajar los domingos y
dias de fiesta, remunerandose su
trabajo en la forma prevista en el ar-
ticulo 179y con derecho aldescanso
compensatorio. Teniendo en cuenta
que se exceplua el caso de la jorna-
da de 36 horas semanales prevista
en 1os articulos anteriores (articulo
20 Literal C Ley 50 de 1990}

h) Con la nueva Ley se ampiia la licen-
cia remunerada en la época de parto
para ta mujer, a doce semanas, invo-
lucrando esta licencia la sitvacion de
la forma civil de adopcion {madre
adoptante) y hace relacion extensiva
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al padre adoptante sin conyuge o
companera permanente. La trabaja-
dora puede reducir a once semanas
su licencia, cediendo la semanares-
tante a su espos0o 0 comparnero per-
manente, para que ambos puedan
obtener su mutua compania y aten-
cion en el momento del parto y fase
inicial det puerperio. Se insiste nue-
vamente en la prohibicion para des-
pedir por motivo de embarazo o lac-
tancia a ninguna trabajadora, pero
debemos advertir desde yaquecosa
diterente es que el contrato de traba-
jo a término fijo se termine por expi-
racion del ptazo fijo pactado. El em-
barazo o la lactancia no dan lugar a
prorroga del contrato a término fijo.
Persiste con obvia razdn la prelacién
excluyente de créditos por salarios,
prestaciones sociales e indemniza-
ciones laborales (pasivo laboral); si-
tuados a la misma aftura de los de
primera clase que establece el ar-
ticulo 2495 del Codigo Civil. Este pa-
sivo laboral se hard en cualquier si-
tuacion empresarial con privilegio
excluyente sobre todos los demas.

DERECHO COLECTIVO
DEL TRABAJO

En todos los sistemas de produccion ha
existido para diferentes épocas, diferen-
tes conceptos de ley como por ejemplo:
En el tiempo del Estado- persona el con-
cepto de Ley se referia a que si el Rey
queria, la Ley queria; para situaciones
historicas recientemente pasadas como
el Estado Democratico Burgués Liberal,
el concepto de Ley se reduce a que la
Ley quiere si el pueblo quiere; y, enla
actualidad, para nuestras reformas le-
gislativas, observamos un ejercicio ra-
cional y técnico del poder palitico, por
eso se retforma la ley. En este caso nos
referimos primero que todo al articulo
18 de nuestra Constitucion Nacienal, en
donde palabras mas o menos, se garan-
tiza el derecho a la huelga de los traba-
jadores colombianos “Salvo en los ser-
vICios publicos”. Esta reforma de 1936
nos afianza el concepto que queremos
expresar. haciéndonos la pregunta de



quées lo que en nuestro pais es senvicio
piblico pero se encuentra privatizado.

tasalud, la educacion, son los ejemplos
daros de un servicio publico que se en-
tuentra privatizado en Colombia desde
el punto de vista econdmico “bastante
ONEroso”,

Con nuestra nueva fey, esta parte del
derecho colectivo se ha reformado bas-
lante, denotando desde ya el éjercicio
facional y técnico de la Ley en nuestra
practica. Se hacen reformas al concepto
de derecho y asociacion, se actualiza
laproteccién del derecha de asociacion,
reformas semanticas a la clasificacién
de los sindicatos de trabajadores ¥y res-
pecto de la Fundacion, estatutos, notifi-
cacion, registro sindicat, tramitacion, pu-
blicacion, etc. Se establecen articulos
e ahorran la tramitologia y papelocra-
tia, dandole plenos efectos juridicos a
§u acto provisional de fundacion e ins-
chpeion,

lo mas Namativo de las reformas son
las oportunidades que establece la nue-
valey para que cualguiera de las partes
sormetidas a un conflicto colectivo del

trabajo puedan recurrir en cualgquier mo-
mento a un tribunal de arbitramento. Tal
situacion esta contemplada en la deci-
sién de los trabajadores, desarrollo de
la huelga, funciones de las autoridades,
efectos juridicos de la huelga, cierre de
empresas, y proteccion en casos de
despidos colsctivos.

Observamos al final de la Ley que estan
conceptualizadas y definidas las empre-
sas de servicios temporales, a través
de varios articulos; asi como también,
aclarade de una vez por todas lo que
se refiere al auxilio de cesantia y los
diferentes regimenes a los cuales esta
ella sometida.

En sus disposiciones varias, esta Ley,
actuando de conformidad con el articulo
76 numeral 12 de 1a Constitucion Nacio-
nal, reviste al Presidente de la Repibli-
ca de facultades extraordinarias por el
término de un aho a partir de 1a vigencia
de |a presente Ley comentada, para re-
formar los Cédigos Sustantivo y Proce-
sal del Trabajo en materias que la mis-
ma ley precisa; asi como también otras
leyes v decretos exiracrdinarios.
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LA ACTUALIDAD DE LA ECONOMIA
JAPONESA Y SUS TEMAS
INMEDIATOS

CHIHIRO TSUKADA

1. EVOLUCION ¥ TENDENCIA
DE LA ECONOMIA JAPONESA
EN LOS ULTIMOS ANOS

Antes de referirme a la economia japo-
resa actual, quisiera, para el conoci-
miento previo de ustedes, hacer una
breve referencia a su situacion antes de
ia Sequnda Guerra Mundial.

A mediados del siglo XIX, el Japon se
incorpord a la comunidad internacionat
como un nuevo miembro. Luego, expe-
timentd varias fases de cambios socia-
les, llegando a ser una nacidn moderna
en los arfos 20 y 30 de este siglo, con
una serie de industrias modernas. En
olras palabras, el Japon ya habia esta-
blecido las bases de una industria mo-
derna incluyendo la industria pesada,
aun con propositos militares; y ade-
mas, para aquel entonces contaba con
un sisterna social que le permitia obte-
ner en su estructura interna los recursos
humanos necesarios para el mejor de-
sarrollo cientifico y tecnoldgico del pais.
Posteriormente, como ustedes saben,

° Embajador del tapon en Coloming

Japén se involucrd en la Segunda Gue-
rra Mundial, llegando al final a costa de
grandes sacrificios en su economia na-
cional.

Después de la guerra, favorecido por
fas circunstancias internacionales y uti-
lizandao acertadamente la inteligencia y
el esfuerzo de su puebio, logro la re-
construccion y un alto crecimiento de
su economiay luego, superando las dos
crisis petroleras y la de la alta cotizacion
del yen, el Jap6n ha llegade a ocupar
el segundo tugar en poderio econdémico
en el mundo.

Hoy en dia, en el Japén se disfruta de
un alto nivel de ingreso y de consumo;
¥ sU alto nivel de desarrollo econdémico,
alcanzado tanto cualitativa como cuan-
titativamente, lo ha tlevado a jugar un
papel primordial en el manejo de la eco-
nomia mundial.

Ahora los invito a recordar, brevemente,
la trayectoria de la econemia japonesa
durante ese periodo de postguerra. A
partir de 1945 y hasta los anos 50, fue
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&l periodo de la reconstruccion de la
postguerra, durante el cual, empezando
con la adopcion de la nueva Constitu-
cién, se realizaron grandes reformas de
tipo socio-econdmico, que casi pudiéra-
mos llamar revolucionarias.

El gobierno de entonces, empled una
politica econémica denominada “Siste-
ma de prioridad en ta produccion”, por
la cual se concentraba mayor esfuerzo
en el fomento de determinadas indus-
trias, tales comao la carbonifera, la ener-
gia eléctrica y 1a siderlrgica, y tambien
realizd, simultaneamente, una reforma
agraria a gran escala, para crear agricul-
tores propietarios (creé unos 2 millones
500 mil agricultores propietarios) a tra-
vés de la compra coactiva de as tierras
en arriendo y su posterior venta a los
agricultores. Ademas, el gabierno intro-
dujo el principio de restriccién presu-
puestal y de equilibrio fiscal estricto, con
el objetivo principal de equilibrar la ha-
lanza de pagos internacionales a traves
de la compresion de la demanda gene-
ral, que redujo drasticamente la infla-
cion, y fortalecié el dinamismo de las
exportaciones. Adicionalmente y de for-
ma consecutiva el gabierno lanzé 1a po-
{itica llamada de 103 nueve puntos para
ta estabilidad economica, que incluia
por ejemplo, la fijacion de un tipo de
cambio de 360 yenes por dolar, en lugar
delatasade lapre-qguerra, de 3.4 yenes,
promedio, por délar. Todas estas politi-
cas llevaron al Japon a recuperar y su-
perar el nivel economico que habia al-
canzado antes de la guerra.

Reconstruida asi, la economia japone-
sa alcanzd a registrar durante esos
quince anos posteriores a la guerra, un
alto y rapido crecimiento, con un prome-
dio anual superior al 10%, a pesar de
haber tenido recesiones y una politica
de restriccién monetaria, dirigida a man-
tener el equilibrio de ia balanza de pa-
gos internacionales.

En la decada de los sesenta, bajo la
politica llamada “Plan para duplicar la
renta nacional”, se dieron los boomns de
consumo. el primero llamado de los
“Tres Anticulos Divinos™ consistentes
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en: lavadora, televisor en blancoy negro
y nevera; el segundo llamado de la “Tni
ple C", por las primeras letras de los
nombres de estos productos en inglés,
a saber: car, color T.V. y coolet, o carro,
tetevisor en color, y aire acondicionado.
Estos booms de consumo sostuvieron
un fenomeno de masivas inversionesen
instalaciones y equipos, que fue concre-
tado en la expresion “las inversiones
atraen mas inversiones”. Mientras tanto,
Japon ordenaba un sistema economico
abierto a través de los siguientes he-
chos: la adquisicién del status del Ar-
ticulo VIl del Fondo Monetario Intema-
cional {(F.M1), la adhesion a la Organiza-
cién para la Cooperacién Economica y
i Desarrollo (OECD), la celebracion de
la QOlimpiada de Tokio y la realizacion
de la Ronda Kennedy, entre otros. Para:
jelamente a estos hechos, fue consoli
dandose cada vez mas la tendencia po-
sitiva al superavit en la balanza de pa:
gos internacionales.

No obstante, el periodo de rapido creci-
miento de los afos 60, llamado "Milagro
japonés”, por su promedio anual de cré-
cimiento de 11% en términas reales, fi-
nalmente terminé después de (a crisis
petrolera del afo 1973

En la década de los setenta, la econo-
mia japonesa enfrentd diversas clases
de dificuitades, tales como la perturba-
cion del sistema monetario internacional
en ia economia mundial de entonces,
como es el caso del “Nixon shock™, que
causé la suspension de la convertibili-
dad del intercambio entre el oro y el
dolar y la transicion de la tradicional tasa
de cambio fija, de 360 yenes por dolar,
al sistema de tasa de cambio flotante,
fijada inicialmente a unos 308 yenes.
Desde la crisis petrolera, se registro una
hiper-inflacion con niveles del 24 al 25%
anual, llamada “precios enloguecidos”,
centrada en los productos derivados del
petrolec.

A pesar de la tendencia al superaviten
la balanza comercial, se presenté nue-
vamente una caida que condujo a una
situacion de déficit. Luego, en el trans-
curso de los anos 1975 a 1978, se regis-



trd una alta inflacion del 10% acompa-
fiada de una depresitn, causando una
situacion de estanflacion (inflacion con
estancamiento econdmico).

Esta disminucion en la actividad econo-
mica, llamada aparicion de “la jepresion
en algunos ramos de la industria®, tales
coma la industria naval, la texiil y la del
acero, las cuales fueron las que mas
contribuyeron en la recuperacion de la
economia en la posiguerra. Asi mismo,
fue desmontada la politica de equilibno
fiscal que se ejecutd como base impor-
tante en la postguerra; por gjemplo, en
el afto fiscal 1975 el gobiernc tuvo que
emitir bonos para cubnr un deficit fiscal
de 22 mil 700 millones de dolares, hecho
sin precedentes en la economia japone-
sa de la postguerra.

No obstante, la débil respuesta de adap-
tacion a la economia japonesa de pare
de las companias privadas y de la eco-
nomia familiar, se avanzd enlatransfor-
macion de la estructura familias, desde
la industria pesada y quimica, con un
alto consumo de energia, hasta la in-
dustria electronica, equipos de comuni-
cacion de allo valor agregado y laindus-
tria de procesamiento, logrando lo que
se cohoce como “racionalizacion indus-
trial”, ya que éstas representan un me-
nor consumo de energia. igualmente, se
logré disminuir 1a inflacion a niveles del
1 al 5%, con medidas monetarias res-
trictivas y de compresion de lademanda
general,

Aun mas. al impulsar la robdtica y 1a
promocion al control de la calidad, si-
multaneamente se fue elevando la com-
petitividad intecnacional, construyendo-
se asi una base para el crecimiento es-
table y paralelamente intentar la activa-
cién del régimen de libre economia in-
ternacional.

En la decada de los anos ochenta, en
¢l ramo de 1a administracién guberna-
mental, se ejecuto la reforma adminis-
Irativa {(privatizacion de ferrocarriles na-
cionales) para convertir al grande e ine-
ficiente establecimiento estatal en uno
pequenc y eficiente e introducir mayor
dinamismo en las actividades de servi-

cios publicos y administrativos del Esta-
do. Igualmente, a raiz del aumento en
el déficit comercial de los Estados Uni-
dos con Japon {45 mil millones de ddla-
res en 1985), junto con el incremento
del superdvit comercial del Japon (90
mil millones de dolares en 1985}, surgid
un desequilibrio externo que condujo a
un fuerte ajuste cambiario de 240 yenes
a 180 yenes por dolar, pafa procurar
una mayor armonia internacional.

La economia japonesa logro superar la
denominada “recesion por la alta cotiza-
cion del yen”, gracias a la implementa-
cion de las reformas financiera y mone-
taria, y por el dinamismo de las inversio-
nes en el campo de la vivienda, y tam-
bién en el de los equipos e instalacio-
nes, para lograr su reestructuracion con
el objeto de hacerlos mas eficaces, lo
que le ha permitido al Japon basar su
crecimiento econdmico en la expansion
del consumo interno.

Dentro de este conlexto, la economia
japonesa continia en crecimiento eco-
nomico desde hace 44 meses, y para
los proximos diez anos se preve una
inversion social cercana a los 3 billones
297 mil millones de délares, asi como
un fuerte incremento economMico sin pre-
cedentes.

2. LA ACTUALIDAD DE LA
ECONOMIA JAPONESA

La actualidad de |la economia japonesa
para la comparacién (Producto Nacional
Bruto en 1988 2 billones 914 mil milo-
nes de dolares. Ingreso per capita de
Japon: 23 mil 300 ddlares; de Estados
Unidos: 19 mil 500 ddlares, y de Colom-
bia mil 240 dolares) es |a siguiente: Con
el avance en el proceso de adaptacion
a la alta cotizacion del yen en los anos
80. la economia japonesa de hoy mues-
tra una figura diferente a la de los tiem-
pos anteriores, con las siguientes carac-
teristicas: una inversion muy activa en
instalaciones y equipos (880 mil millo-
nes de dolares en 1988), el crecimiento
sostenido del consumgo interno sobre la
base del consumo individuai (llegando
a niveles de 1 bilién 600 mil millones de
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dolares en el mismo afio}, tendencia
continuada de estabilidad en los precios
al consumidor (durante los cinco anos
recientes un promedio anual de 1.92%;
1.2% en 1988 y 0.6% en 1989), un
gran incremento de la importacion de
articulos terminados (171 mil 500 millo-
nes de dolares en 1988), por otra parte,
el Japdn ha llegado a ser el primer pais
acreedor del mundo (350 mil millones
de dolares en el afio 1989) y también
el primer pais del mundo en el campo
de la ayuda (Japon: 8 mil 965 millones
de ddlares, Estados Unidos: 7 mil 600
millones de dolares en 1989).

En este sentido, se puede decir que la
economia japonesa se encuentra ahora
en una nueva etapa de su evolucion.

Veamos un poco mas concretamente
los puntos anteriormente enunciados:

En primer lugar, la sofisticacion y el me-
joramiente de la industria y de la vida
cotidiana. En el marce de la vida cotidia-
na se puede observar el fenémena de
la diversificacion y el mejoramiento del
nivel de vida (diez millones de japone-
ses viajan anualmente al extranjero},
por otra parte, en el marco de la indus-
tria, se observa un esfuerzo por iograr
una transformacion en 1a direccion de
una mayor informatizacion. mas utiliza-
cion de alta tecnologia y e! aumento del
valor agregado de las mercancias asi
producidas. Todo este proceso de supe-
racion en ambos campos, fue & motor
del fuerte incremento del consumo inter-
no. y al mismo tiempo causo un efecto
multiplicador en el auge econdémico ja-
pones.

En segundo lugar, la “giobalizacion” de
la economia japonesa coma conse-
cuencia de su acelerada internacionali-
zacion. Las actividades empresariales
y la vida diaria del puebio japones han
establecido un estrecho vinculo con ia
economia mundial a través de la rapida
y creciente importacion de articulos ter-
minados y también por el aumento ma-
sivo de la fabricacion de productos japo-
neses en el exterior (Actualmente traba-
jan 700 mi! japoneses en companias ja-
ponesas en el extranjero). Asi, el papel
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que mi pais juega en el desarrollo eco-
nomico mundial ha venido creciendo
cada vez mas.

En tercer lugar, &l fendmeno econdmico
que Hamamos “acumulacion de bienes’,
consistente en el incremento del ahorro
interng, la acumulacion de recursos fi-
nancieros por las empresas y la subida
de los precios de los bienes; lo cual
igualmente ha aumenlado el tamano de
la economia japonesa.

Por ofra parte, existen dentro del marco
del crecimiento economico del Japon
varios problemas que requieren de una
solucion pronta.

Uno de ellos es el problema de los pre-
cios de la lierra y sus consecuencias
{por ejemplo, el arrendamiento de un
apartamento de sesenta metros cuadra-
dos en la ciudad de Tokio cuesta 971
dolares, en tanto que en Bogota cuesta
434 dolares. En cuanto a los servicios
publicos, la tarifa de acueducto por trein-
ta metros clibicos en la ciudad de Tokio
es de 25.8 dolares, mientras que en Bo-
gota es de 13 dolares; la tarifa de elec-
tricidad para 200 kilovalios es de 32.1
dolares en Tokio y de 6.5 dolares en
Bogota. En lo que respecta a las tarifas
hoteleras, en Tokio una habitacicn sim-
ple en un hotel de categoria mediana
cuesta 79.5 dolares, una similar en Bo-
gota 65.2 dolares; una carrera de cinco
kilémetros de recorrido en taxi cuesta
en Tokio 9.2 dolares, mientras que en
Bogota sélo cuesta 65 centavos de do-
lar).

El fuerte incremento de los precios de
la tiera, primero, causa una diferencia-
¢ion, elevada y problemnatica, por la po-
sesion de bienes entre el pueblo japo-
nés; segundo, obstaculiza el mejora-
miento de la vivienda y de la intraestruc-
tura social, y finalmente legara a sesun
factor de impedimento para el tuturo de-
sarrollo economico del Japon.

Otro de los problemas gue requiere so-
lucion pranta en la economia japonesa
es el de la poblacion laboral. (Para una
mejor comprension de este fenc‘)menq,
me permito mencionar lag siguientes ci-



fras: de una poblacion total de 122 millo-
nes de habitantes, ert 1987, la poblacién
econémicamente activa del Japén era
de 60 millones 840 mil personas, de las
cuates, 36 millones 760 mil eran hom-
bres y 24 millones 80 mil mujeres; em-
pleados 59 millones 110 mil y desem-
pleados un millén 730 mil). El problema
laboral tiene dos facetas: una, la del
cambio estructural de fa fuerza Jaboral
tomo consecuencia del descenso en la
tasa de natalidad por el bajo interés de
muchas mujeres jovenes en tener hijos
(latasa de fertilidad en la década de los
50 era de 4 y medic por mujer, en la
decada de los 60, 2.1 y en 1988 1.6)
esto debido al rapido crecimiento de la
economia japonesa; otra faceta es la
de la vinculacion laboral ilegal de traba-
jadores extranjeros por la falta de mano
de obra local, debido a la disminucién
de los nacimientos y al envejecimiento
de la poblacion (la esperanza de vida
en 1988 fue de 76 afos en el hombre
y de 82 afos en la mujer, ocupando los
dos el primer lugar en et mundo). Yo
pienso que estos problemas son de ine-
vitable solucién para asegurar el futuro
desarrollo y promover la mayor interna-
cionalizacion de la economia japonesa.

3. LOS TEMAS FUTUROS
DE LA ECONOMIA DEL JAPON

Se observa ahora un movimiento de
cambio nueve y drastico dentro de la
economia mundial. Primeramente, po-
demos mencionar los acelerados desa-
frollos de MIES {el grupo de las llamadas
Economias Recientemente Industriali-
zadas) y ASEAN (Asociacién de Nacio-
nes del Sudeste Asiatico), y, principal-
mente, de paises como Corea del Sur
y Taiwan, dentro del Asia; y, en Europa.,
laintegracion de la Comunidad Econé-
mica Europea, la reunificacion de las
dos Alemanias, y la promocién de la Pe-
festroika, en Ja Unidn Soviética.

Es clerto que en estos paises también
hay problemas que deben resolverse.
Porejernplo, el desarrollo del Asia debe-
ra de ser decisivamente influenciado
por Ja situacion economica de los Esta-

dos Unidos; hay posibilidad de que la
Comunidad Economica Europea quede
excluida a los demas paises; y proba-
blemente 1a Unidn Soviética tendra mu-
chas dificultades en la reforma econdmi-
ca. Ademas, la América Latina se halla
abocada al problema de la deuda exter-
na. Para enfrentar esta nueva fase, el
Japon tendra la necesidad de estable-
cer una posicion conciliadora respecto
a la situacién econdmica mundial, fijan-
do su enfogue basico hacia los nuevos
cambios de la comunidad internacional.

Histdricamente, el pueblo japonés ha
concentrado su esfuerzo en fortalecer
el poder economico de su pais. Aun
cuando se enfrentd con problemas se-
rios, como la crisis del petrolea o el alza
del yen, los ha superado fortaleciendo
el poder economico, Ahora, que el Ja-
pon supere la cifra del Producto Interno
Bruto de los Estados Unidos, ya no es
una Husién, y consecuentemente, la co-
munidad internacional se pregunta,
como aprovecharan !os japoneses su
poder. y estd muy atenta a la reaccion
del Japon.

Entonces, me pregunio: ; Qué direccion
tendra que seguir el Japén? Analizando
este punto de vista de los extranjeros,
he llegado a las siguientes conclusiones
hasicas:

Primero, contribuir al desarrollo de la
economia mundial, y esforzarse, activa-
mente, en !a solucion de los problemas
comunes a toda la humanidad. Pienso
que el Japon podra desempedar un pa-
pel adecuado en la solucion de probie-
mas de la economia norteamericana, el
mantenimiento del desarrollo del Asia,
la solucion del problema de la deuda
externa y el progresa de la Comunidad
Economica Europea. Es muy grande la
expectativa de la cornunidad internacio-
nal hacia el Japdn, en casi todos los
sectores, como el aumenta de las impor-
taciones, el abastecimiento de los recur-
508 financieros, la transferencia de tec-
nologia, y la cooperacién ecandmica.
Ademas, en cuanto a la cuestion ecolo-
gica, gue es otro problema de la huma-
nidad entera. Ja contribucion del Japén
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podra ser muy grande. Por ejemplo, el
gobierno del Japon ha concedido mu-
chos recursos para varios proyectos re-
lacionados con la prevencion de la des-
truccion de bosques y selvas, y la pre-
vencion del efecto de invernadero de la
tierra, 0 sea, la elevacion anormal de la
temperatura, a través del Programa de
las Naciones Unidas para el Medio Am-
biente. El alto grado de dasarrollo tecno-
(6gico del Japdn, con lainiciativa de las
empresas privadas, le ha permitido ob-
tener importantes logros dentro de los
cuales puedo mencionar los éxitos en
el desarrollo de la tecnologia antipolu-
cionante, como la aphicacion de cataliza-
Jores de autos, aparatos para reducir
la acidez y los malos olores, y el equipo
de control de la emisién del mondxido
de carbono.

Segunda, es necesario tener en cuenta
algunas consideraciones, dentro de la
condicién sacial interna aparentemente
buena, a pesar de no serlo tanto, para
acabar con los desequilibrios y las bre-
chas. Por ejemplo, temas tales como la
reduccion de las horas de trabajo, la
disminucion de la diferencia entre el pre-
cio de las mercancias nacionales y las
extranjeras, y el mejoramiento de la ca-
lidad de a vivienda y del capital social,
son fundamentales para acortar ia dife-
rencia entre la productividad del pueblo
del Japén y la vida acormodada ala cual
el pueblo es merecedor. Estos temas
tendran que ser discutidos no sblo en
el sector de la vida popular del Japon,
sino también en el sector de la industria
japonesa.

Para realizar estos objetivos es necesa-
ria 1a revision totai o parcial de las insti-
tuciones y los procedimientos hasta hoy
mantenidos. Me parece que la transfor-
macion es inevitable si se toman en
cuenta jos nuevos cambios en la diver-
sificacion del modo de vivir, la alta tec-
nologizacién del sistema de trabajo, in-
troducida junto con la informatizacion,
la apertura y globalizacién de la socie-
dad, v la tendencia a la acumulacion de
riqueza. Establecer un marco nuevoque
represente ai Japon abierto, es un tema
que debera ser resuelto con cierta ur-
gencia.
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Otro aspecto requerido, al mismo tiem-
po, es el mantenimiento det crecimiento
de la economia acelerada por medio de
la demanda interna. La prosperidad de
la que el Japon goza actualmente, pare-
ce tener, con la fijacion del alza del yen,
una larga durabilidad. Mantener e cre-
cimiento, teniendo siempre en cuenta la
reaccion de los demas paises y el balan-
ce de los precios, es e deseo no sblo
del pueblo japonés sino también de l0s
paises extranjeros.

Obteniendo buenos resultados en cada
uno de los temas mencionados, e Ja-
pon necesitard, no obstante, crear una
nueva imagen de su poderio ecénomico
para fijarla ante las sociedades exter-
nas. No son casualidad los éxitos del
Japon en el campo econdmico, siro una
consecuencia de la laboeriosidad y elin-
genio del pueblo. Si el Japon utiliza la
fuerza de estos éxitos para promover el
desarrollo de fa economia mundial, se
podra obtener un mundo mas prospero,
y el Japon ocupara una posicion respe-
tada en la comunidad internacional.

4. RELACIONES ECONOMICAS
ENTRE EL JAPON Y COLOMBIA

Por dltimo, quiero hablar, brevemente,
de la situacion actual de las relaciones
colombo-japonesas. Debe ser muy co-
nocida por parte de ustedes la historia
de la inmigracion de los japoneses a
Colombia. Actualmente, en los alrede-
dores de la ciudad de Cali, viven cerca
de mil japoneses formando pequefias,
pero prosperas comunidades, junto con
los colombianos. En los Gitimos afios,
la relacion entre los dos paises se ha
fortalecido, principalmente a través de
la cooperacion mutua. Solo mencionan-
do las cifras, se han prestado 342 millo-
nes de dolares para proyectos como la
construccion de la presa de Salvajina,
y el establecimiento del sistema de sa-
neamiento y agua potable en “Agua-
hlanca", Cali. Dentro del marco de ia
cooperacion técnica, se han donado 18
millones de délares en los campos de
la cultura y la pesca; se han concedido



becas en diferentes areas a 716 colom-
bianos; el envio de 816 investigadores
y expertos japoneses a Colombia; son
los principales hechos realizados hasta
hoy. De otra parte, se han concedido
73becas para cursos de postgrado. Los
préstamos, por parte de entidades ban-
carias privadas del Japon, tambien han
aumentado considerablemente, y su-
man mil 955 millones de dolares.

A propésito, et monto del comercio entre
el Japon y Colombia aumenta constan-
temente, con un crecimiento promedio
del 14.7% anual a partir de 1985, llegan-
do a 780 millones de délares en 1989.
En lo referente a las inversiones, impor-
tantes empresas del Japon, coma Toyo-
la y Nittesu, también han ingresado re-
cienlemente al mercado colombiano, vy,
cietamente, las empresas japonesas
que se desemperian aqui en Colombia
estan tomando en cuenta la situacion
economica relativamente sana de este
pais.

Ademas, considerando la perspectiva
de la Era de la Cuenca Pacifica y la

instalacion del Comité Empresarial Con-
junto Colomba Japonés, cuya idea se
propuso cuando se realizo la visita al
Japdn del anterior presidente, el doctor
Virgilio Barco, se espera una relacion
cada vez méas estrecha y fortalecida en-
tre los dos paises amigos. Con este
punto de vista, el papel y la responsabi-
lidad del Departamento del Valle, que
tiene el puerto internacional de Buena-
ventura, es muy grande y laimportancia
crecera aun mas de ahora en adelante.
Sin embargo, todavia hay algunos pro-
bleras que deben ser resueltos. Por
ejemplo, en el comercio entre los dos
paises existen problemas como las con-
diciones de las instalaciones portuarias.
la infragstructura de! transporte, la Mos-
ca del Mediterraneo y las barreras aran-
celarias, entre otros. Tomando en cuen-
ta todas estas situaciones y condicio-
nes, yo les prometo que no escatimaré
esfuerzos para cooperar en la solucién
de estos problemas y fortalecer las rela-
ciones amistosas entre el Japon y Co-
lombia.
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LA EDUCACION ADMINISTRATIVA

EURO

1. EL. MODELO DE LA EDUCACION
ADMINISTRATIVA

Al examinar el modelo de educacion ad-
ministrativa en Europa, es util distinguir
entre dos tipos o niveles amplios de edu-
cacion administrativa.

El primero de ellos consiste en una edu-
cacioninicial en el campo comercial pre-
axperiencial, previo a la practica admi-
nistrativa, el cual ocurre después de ha-
ber completado la educacion secunda-
fia, a veces, después de un periodo de
educacion superior. Esto sucede antes
de que los estudiantes hayan tenido
cualquier experiencia administrativa im-
portante, aunque ya hubieran tenido un
emplec o desempenado un cargo en al-
guna industria. Se trata, en general, de
un primer grado o diploma, es decir, un
programa de pregrade o, en ocasiones,
una maestria en administracion comer-
cial que sigue directamente a cualquier
otro tipo de educacion. Tales cursos son
ofrecidos por escuelas comerciales, uni-
versidades e institucienes vocacionales
superiores.

El segundo nivel consiste en capacita-
cion posterior, educacion continua, “for-
mation continue” o “educacion perma-

PEA

nente”, la cual es parte del desarrollo
profesional de los administradores. Este
tipo de educacion puede tomar muchas
formas; maestrias ejecutivas en admi-
nistracion comercial, cursillos abiertos,
cursos de capacitacion dentro de las
empresas. Los cursos pueden ser para
todo tipo de administradores, a todo ni-
vel, desde supervisores hasta gerentes
y cubrit una amplia gama de métodos
y técnicas de administracion general y
especializada, lo mismo que el desarro-
llo de aptitudes administrativas y habili-
dades personales.

Se debe recalcar que, ya se trate de los
Estados Unidos o de Europa, sblo un
nimero himitado de administradores ha
realizado estudios pre- experienciales
en administracion y comercio. La mayor
parte tiene una preparacion en otras dis-
ciplinas tales como ingenieria, ciencias,
economia, derecho, humanidades o se
ha abierto camino a través de la expe-
riencia practica.

Aunque a menudo se sostiene que se
debe dar prioridad a la educacion admi-
nistrativa post-experiencial, lo mismo
que a las esirategias para el desarrollo
y explotacién del potencial administrati-
vo, las companfias le conceden diferen-
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tes grados de importancia a la capacita-
cion administrativa, Asi, en la practica,
se dan grandes diferencias. Algunas
companias gastan hasta un cinco por
ciento de sus costos salariales brutos
en capacitacion, mientras que otras
gastan poco o nada.

En algunas companias, la persona en-
cargada del desarrollo empresarial tiene
vinculos directos con la junta directiva,
en otras, esta responsabilidad la asume
una division de capacitacion perene-
ciente a un depatamento de personal.
Sin embargo, en los Ukimos afios, ha
habido un cambio hacia un mayor énfa-
sis en la educacion y desarrollo adminis-
trativo.

2. EDUCACION ADMINISTRATIVA.
EL MODELO DE LOS
ESTADOS UNIDOS

Al discutir sobre educacion administrati-
va e instituciones dedicadas a su ense-
fanza, el punto natural de referencia es,
todavia, los Estados Unidos. Por tanto,
se hara un breve bosquejo del sistema
de educacion administrativa de los Esta-
dos Unidos, como punto de referencia
para una discusion més detallada del
sisterna europeo.

La capacitacion pre-experiencial se im-
parte en los Estados Unidos en taculta-
des de administracion existentes enuna
gran variedad de universidades. Las fa-
cultades de administracion ofrecen cua-
iro anos de pregrado después de la edu-
cacion secundaria, conducente a un
grado universitario en administracion de
empresas. El énfasis sobre materias
empresariales, tales como mercadeo, bi-
nanzas, contabilidad y comportamiento
organizacional, ocurre predominante-
mente en los dos Uitimos anos de estu-
dio, mientras que una parte sustancial
del primer afic y, en alguna medida, el
segundo ano, se enfocan mas haciauna
educacion de tipo general. Después de
estos estudios, los nuevos profesiona-
les se dedican a trabajar durante algu-
nos anos antes de regresar a realizar
estudios de postgrado en administra-
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cién de empresas, los cuales, durante
uno y dos afos, dependiendo de laclase
de estudios de pregrado realizados y ¢l
nivel académico de la institucidn. Para
areas mas espacializadas de la admi-
nistracion, por ejemplo, contabilidad o
finanzas, la maestria podria ser un
M.Sc.

Se presentan considerables variaciones
en cuanto al nivel académico de las fa-
cultades de administracion que ofrecen
estudios de pre- y postgrado. Sin em-
bargo, existe un muy importante control
de calidad, realizado por la Asamblea
Americana de Facultades Colegiadas
de Administracion {AAFCA). Solo unas
230 instituciones que ofrecen cursos de
pregrado y 225 que ofrecen estudios de
maestria tienen este privilegio. Una se-
gunda garantia de calidad se logra por
medio de la publicacion de listas en las
cuales aparecen las mejores institucio-
nes especializadas en el ramo. La
maestria ha crecido en popularidad des-
de la década de los 60, dando como
resultado la “produccion”, de unos
70.000 magisteres graduados tanto de
la AAFCA, como de otras instituciones.

En términos de contenido, en parte de-
bido a los criterios de acreditacion utili-
zados en el campo de la administracion,
los cursos obligatorios en los diferentes
programas de pregrado y postgrado
muestran grandes similitudes. Hablan-
do en términos pedagogicos, 1as dife-
rentes facultades de administracion po-
drian colocarse en un continuo, en el
cual, en un extremo, apareceriael enfo-
que de la Facultad de Administracion
de la Universidad de Harvard, cuya me-
todologia se basa en estudio de casos
y, en el otro extremo, el enfoque mas
econométrico y cuantitativo de la escue-
la de Chicago.

La capacitacion administrativa post-ex-
periencial en los Estados Unidos se im-
parte a través de centros educativos es-
peciales, ligados a dichas instituciones
docentes comerciaies y en amplias ins-
talaciones de capacitacion dentro de la
empresa. En Estados Unidos, la propor-
cion de educacion administrativa reali
zada por fuera de las instituciones aca-



démicas, a través de "aulas empresaria-
les” organizadas por las companias, es
muy significativa. En las compahias
mas grandes, la cantidad de ensenanza
equivale a la impartida en una universi-
dad importante. Algunos estudios han
mostrado que las companias de los Es-
tados Unidos, en total, estan gastando
una suma de dinero igual a la gastada
por universidades e instituciones de pro-
gramas a cuatro afos, tomadas en con-
junto. Hace pocos anos, esta cantidad
se calculaba en unos 40 mil a 60 mil
millenes de dolares.

Existe una larga tradicion en relacion
con el patrocinio privado a las institucio-
nes dedicadas a la educacion adminis-
trativa en jos Estados Unidos. A través
de la investigacion, la consuita y ia par-
ticipacion conjunta en la ensefanza de
la administracién, se han creado estre-
chos vinculos entre el personal acadé-
mico y los empresarios. Ademas, se da,
entre los dos sectores, un valioso grado
de movilidad. La influencia de las aso-
ciaciones de postgraduados es, tam-
bién, una gran fuente de continuo con-
tacto y apoyo econdmico.

3. LA EDUCACION COMERCIAL
¥ ADMINISTRATIVA EN EUROPA

Los sistemnas educacionales nacionales
son unos de los principales pilares de
la custura y tradicion nacionales. Por tan-
io, a gran diversidad europea se refleja
en la gran variedad de instituciones de
educacion superior y facultades de ad-
ministracion. La mayor parte de estas
instituciones en ios Estados Unidos tie-
nen origen y tradiciones comunes, por
lo cual son mas facilmente -compara-
bles. Su estructura basica y sus progra-
mas son similares; sus diferencias tie-
nen que ver, principaimente, con la ca-
lidad y enfoques pedagégicus. En cam-
bio, la educacion comerciat y adminis-
trativa en Europa se desarrolio a traves
de una compleja variedad de institucio-
nes.

En comparacion con la situacién de los
Estados Unidos. la educacion adminis-

trativa profesional en Europa es, con
muy pocas excepciones, un fenémeno
relativamente reciente. La mayoria de
tas facultades de comercio europeas
son creaciones de la postguerra 'y su
expansion séio ocurrio en las décadas
de los 60 y 70.

La educacion generalizada en ¢l campo
comercial y de los negocios tiene una
larga historia en Europa. Sus raices es-
tan en las revoluciones cientifica, indus-
trial y comercial de los siglos XVll a XIX,
lo que levo a una rapida expansion de
la demanda de personal técnico y cien-
tifico calificado. Muchas instituciones
vocacionales superiores europeas de
ahora y algunas facultades tuvieron su
origen en las escuelas técnicas y comer-
ciales que se desarrollaron como res-
puesta a estos cambios.

Las universidades europeas s nega-
ban a reconocerles a los estudios sobre
comercio y administracién el status de
una disciplina académica respetable; la
administracion comercial se considera-
ba un tipo sofisticado de entrenamiento
vocacional. De esta manera, se pusie-
ron las bases para las instituciones vo- .
cacionales superiores, tal como sucedio
en el Reino Unido y Holanda. Francia,
por su lado, habia establecido en el siglo
XX, a través de sus Camaras de Co-
mercio, su sistema de prestigiosas es-
cuelas de comercio; en Alemania, la
educacidn comercial se caracterizaba
pot la asociacion de materias del campo
de la administracién con las disciplinas
universitarias tradicionales, tales como
derecho o economia. En ltalia, 1a mayor
parte del trabajo se realizaba a través
de agencias privadas, pero, en general,
el personal administrativo europeo de
experiencia se reclutaba de entre aque-
llos que habian estudiado disciplinas
universitarias tradicionales.

£l desarrollo de la educacion adminis-
trativa profesional recibié un imporiante
impuiso a través del movimientoe de la
“administracion cientifica” en los Esta-
dos Unidos en los afios 30. Alli se ha-
bian creado facultades de comercio a
finales del siglo XIX v principios del XX
con programas de pregrado y postgrado
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dentro del sector universitario. La dife-
rencia de "status” entre la capacitacién
vocacional ¥ la académica, en los Esta-
dos Unidos, disminuyd considerable-
mente al ofrecerse ambas en la misma
institucién universitaria.

La segunda guerra mundial tuvo un gran
impacto sobre este modelo. La aplica-
cién de avanzados métodos técnicos y
cientificos a la politica y logistica milita-
res e industriales cred una gran concien-
cia de la importancia de la “administra-
cion cientifica”. La movilizacion, la capa-
citacion y la existencia de mano de obra
masiva vinieron a darle un nuevo énfa-
sis a la administracion efectiva de los
recursos humanos.

A fines de la segunda guerra mundial
estas influencias convergieron con el
fuerte deseo de reconstruccion y estabi-
lizacion de Europa. Las agencias inter-
nacionales alentaron los esfuerzos coo-
perativos y, bajo el Plan Marshall de
ayuda, muchos industriales y adminis-
tradores visitaron los Estados Unidos
con el fin de estudiar técnicas de pro-
ductividad y administracion.

En la década de los 50 hubo una creen-
cia amphiamente difundida, de que una
de las mas importantes claves del pro-
greso de los Estados Unidos era su in-
version en la educacion superior y en
el campo de la capacitacion en materias
comerciales y administrativas. En los
anos 60, la mayor parte de los gobiernos
europeos se comprometieron con una
importante expansion de sus sistemas
de educacion superior y crearon progra-
mas especificos de educacion y capaci-
tacion en el campo administrativo. Va-
rios gobiernos europeos habian esta-
blecido agencias para promover la edu-
cacion en el campo de la administracién.
Se establecieron, o arnpliaron, impor-
tantes escuelas europeas de adminis-
tracion, con base en el modelo de las
existentes en los Estados Unidos y mu-
chos profesores atravesaron el Aftantico
para recibir entrenamiento como profe-
sores y para realizar investigacion.

Enlas siguientes décadas, las institucio-
nes administrativas europeas lograron
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mas experiencia e independencia. Se
presiond para tratar de lograr una mayor
“guropeizacion” y se dio mas énfasis a
la cultura, métodos vy estilos europecs.
El ¢crecimiento de la Comunidad Eurp-
pea te ha dado impulso al desarrolio de
una cultura administrativa europea y,
aunque contindan existiendo estrechas
relaciones entre las instituciones euro-
peas de educacion y las de los Estados
Unidos, no existe ya la misma depen-
dencia respecto de la educacion admi-
nistrativa de los Estados Unidos.

La educacion comercial y administrativa
en Europa es ofrecida en la actualidad
por una sorprendente variedad de inst-
tuciones grandes y pequenas, pdblicas
y privadas, lo que refleja su diversidad
de origenes y oportunidades.

Las diferencias que existen a nivel na-
cional se manifiestan en los problemas
de equivalencias de calificaciones, tanto
en pregrado como en postgrado. En al-
gunos paises, la preparacién en pregra-
do y postgrado es comparable a la im-
partida en las Facultades de Comercio
de los Estados Unidos. Otras no ofrecen
titulo de pregrado vy los estudiantes se
ven obligados a continuar estudios de
maestria directamente. En algunas se
ofrecen diplomas y certificados de bajo
nivel. Los periodos de estudio necesa-
nos para lograr un primer grado univer-
sitario pueden fluctuar entre tres y siete
anos. Esto ha dado origen a una gran
dificultad para establecer equivalencias,
especialmente en cursos de pregradoy
postgrado.

Las instituciones de comercio de cada
pais han buscado definir los requisitos,
tanto para aceptacion nacional, como
para establecer patrones de compara-
cion con las instituciones respectivas de
los Estados Unidos. Existe gran presion
sobre las instituciones europeas para
que desarroilen patrones de compara-
cion tales como los que ofrece Ja AAFCA
(Asamblea Americana de Facultades
Colegiadas de Administracion).

Las acciones tomadas por la Comuni-
dad Europea reflejan la naturaleza criti-
ca que los efectos de este problema tie-




nen sobre la movilidad profesional y el
reconocimiento mutuo de la preparacion
impartida. Directa o indirectamente, la
Comunidad Europea esta tratando de
iemediar esta situacion. En cierto senti-
do, estos problemas tienen que ver me-

- nos con la educacion post-experiencial,
la cual se enfoca méas hacia funciones
y necesidades especificas. Pero, aun
aqui, la eurppeizacion de ta administra-
cion esta exigiendo cada vez mas eva-
kaciones de calidad de cursos simila-
res, ofrecidos en centros existentes en
ks diferentes paises europeos.

Con toda seguridad, los pasos que se
estan dando hacia el desarrollo de sis-
lemas de equivalencia de créditos en
cursos largos y cortos sobre capacita-
¢ién administrativa, arrojardn luces que
ayuden a la solucion de este problema.

4. CARACTERISTICAS ESPECIALES
DE LA EDUCACION
ADMINISTRATIVA EUROPEA

Dentro de este amplio panorama, exis-
ten ciertas caracteristicas de la educa-
¢dn administrativa europea que bien
valdria la pena observar.

4.1 La educacion comercial
pre-experiencial

Como se hizo notar anteriormente, exis-
teuna variedad de caminos académicos
anivel de educacion superior en Euro-
pa, por los cuales lograr una profesion
eén el campo del comercio. Muchos cur-
s0s de derecho, ingenieria, ciencias y
economia proporcionan alguna oportu-
fidad de estudiar los aspectos relacio-
nados con el comercio o la administra-
¢ion, aungue estos estudios tienden a
ser marginales al conjunto de cursos
ssenciales de la carrera. Sin embargo,
iodos los paises europeos tienen algu-
nos programas disefiados con el fin de
proporcionar una preparacion superior
inicial en estudios comerciales o mate-
fas afines, tales como contabilidad,
mercadeo, computacién o recursos hu-
manos.

La demanda de educacion comercial
pre- experiencial de tiempo completo ha
reflejado la expansion masiva de la edu-
cacién superior en Europa, desde la dé-
cada de los 60 en adelante. Mas recien-
temente, se ha presentado un cambio
en la demanda, derivado del interés de
los patronos y de un mayor éntasis vo-
cacional en la educacién, lo cual se re-
fieja en un incremento de las matricuylas
en materias comerciales superiores y
cursos afines. Con todo, mientras que
en Europa s6lo el 25 por ciento, o menos
del grupo de edad entre 18-25 afos, se
encuentra involucrado en la educacion
supetior, en los Estados Unidos, el por-
centaje correspondiente, para el mismo
grupo de edad, es del 50 por ciento.

Los cursos en Europa se caractetizan
por un umbral de seleccion que ocurre
a nivel de educaciéon secundaria, antes
de los estudios de pregrado, mientras
que, en el sistema educacional de los
Estados Unidos, la seleccion principal
acurre entre los niveles de pregrado y
postgrado.

Dado el sustancial incremento en el ni-
mero de estudiantes que se matriculan
para realizar estudios comerciales y ad-
ministrativos en los Ultimos anos, existe
a nivel casi universal, una gran compe-
tencia para la seleccidn del personal
que aspira a realizar estudios superio-
res de comercio de tiempo completo
pre-experienciaies. No obstante, Ia na-
turaleza y rigidez de los requisitos de
seleccién varian. Algunas instituciones
exigen rigurosos examenes preparato-
rios, como &l caso del “concours” (con-
cursa) en Francia. Otras requieren exa-
menes de admision y entrevistas. En
casi todos los casos, los estudiantes de-
ben haber logrado altas notas en su
educacion secundaria. Sin embargo,
hay algunas excepciones, como es el
caso de estudiantes ya maduros. En ai-
gunos paises existe un segundo perjo-
do de sefeccidn después del primer ano
de estudios, el cual solo es superado
por un 50 por ciento del personal. La
edad de ingreso varia de acuerdo con
el pais, dependiendo de las exigencias
de experiencia industrial o prestacién
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del servicio militar. Por tanto la madurez
y motivacion de los estudiantes pueden
variar de pais a pais.

Los cursos pre-experiencialas combi-
nan generalmente estudios en discipli-
nas basicas tales como economia, mé-
todos cuantitativos, ciencias del com-
portamiento y computacion, con estu-
dios tuncionales como mercadeo, finan-
zas, administracion de recursos huma-
nos, organizacion comercial y derecho.
La mayor parte incluye estudios de po-
liticas comerciales y comercio interna-
cional.

Muchos requieren un pericde de trabajo
o la preparacion de un proyecto comer-
cial practico. La mayor parie de estos
cursos incluye areas mayores o meno-
res de especializacion con el fin de po-
sibilitarles a los estudiantes el que desa-
rrollen intereses y habilidades especia-
les y para capacitarlos para desempe-
far roles profesionales especializados,
después de su graduacion. La experien-
cia de trabajo puede variar desde unos
pocos afos hasta un ano. Es bueno ob-
servar que, mientras que en los Estados
Unidos akjunos cursos de caracter ge-
neral, tales como humanidades y cien-
cias sociales y naturales aparecen en
los dos primeros afios del pregrado, en
Europa estos estudios tienden a progra-
marse para las Oltimas etapas del bachi-
llerato.

Estos programas iniciales sobre comer-
cio conducen a grados que naturalmen-
te vartan en nivel, dependiendo de los
requisitos de seleccion, la duracion de
108 estudios (generalmente de dos a cin-
co anos}), la naturaleza del curriculum
y la intensidad del régimen de estudios.
La preparacion acreditada va desde un
cettificado como “técnico” después de
dos anos de estudio, pasando por una
“licenciatura” despues de tres a cuatro
afos de estudio, hasta un postgrado ¢
dipiomna de maestria.

Aungue se ha experimentado sobre los
métodos de ensefnanza, particularmen-
te con la utilizacion de computadores,
el énfasis principal continda sobre fos
enfogues didacticos tradicionales con
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proporciones profesor-alumno que va-
rian entre 1:15 y 1:40. En las institucio-
nes donde ocurren proporcionss meng-
res, existe, generalmente, un mayor én-
fasis en la ensefianza en grupos peque-
fos, estudio de casos y evaluacién con
tinua.

4.2 Educacion administrativa
post-experiencial

Si Europa quiere mantener un papsl
econdmico importante en el mundo, ne-
cesita combinar un mercado intemo
consolidado con una concentracion so-
bre aquellos sectores econdmicos que
poseen el conocimiento. Esto, lo mismo
que el hecho de que los “ciclos de vida"
del conocimiento se reducen cada vez
mas, enfaliza la importarncia de la edu-
cacion administrativa post- experiencial.
De igual manera, 10s recursos humanos
se consideran hoy en dia, dentro de las
empresas, como el elemento clave para
el éxito, como parte de la estrategia ge-
neral de la compania y de su lucro. Por
tanto, la administracion de los recursos
humanos se liga, cada vez mas, ala
esencia y fundamento de la empresa.

Varios factores pueden ilustrar estaten-
dencia. Por ejemplo, e! hecho de quela
funcién de desarrollo administrativo
esté representada en la junta directiva;
que haya pasado del personal a seruna
responsabilidad de linea y que, cada
vez se gaste mas dinero en capacita-
cion.

Hablando en general, ta educacion pue-
de contribuir al desarrollo de una pers¢-
na, de tres formas: proporcionandole
conocimiento, creandole habilidades y
cambiando sus actitudes. Lo que la edu-
cacion ofrece dentro del campo def co-
nocimiento es claro. Pero, en cuante a
los otros dos campos, las instituciones
educativas estan también trabajandoen
forma sustancialmente importante, a
menudo en estrecha cooperacion con
capacitacion directa en el trabajo, rola-
cion laboral, etc. Se debe reconocer, sin
embargo, que toda capacitacion post:
experiencial tiene limitaciones y que
s6lo puede jugar un papel complemen-



tario a las experiencias y actividades
que ocurren dentro de la empresa.

En la misma medida en que la educa-
¢ion administrativa post-experiencial ha
¢retido en importancia, también ha ha-
bido una sustancial expansion de los
grupos a los cuales va dirigido este tipo
de educacion. Asi como el sector priva-
do ha experimentado un importante cre-
cimiento, en el sector publico existe una
tendencia notable hacia el incremento
del esfuerzo de capacitacién. Los pro-
gramas de desarrollo ejecutivo de los
afios 60 se dirigian especificamente a
administradores de nivet medio y se
concentraban en cursos de desespecia-
lizacion en el campo general de Ya admi-
nistracion. Hoy en dia, el personal al
cual va dirigido este tipo de educacion
varia desde administradores del mas
alto nivel, hasta gerentes de companias
¥ veteranos.

Los aportes dados a la capacitacion
post-experiencial siguen siendo desi-
guales. Las compaiias gastan, en su
mayor parte, algo asi como entre el 1
yel 6 por ciento de sus costos salariales
brutos en c¢apacitacion gentro y fuera
de la empresa. De esta cantidad, en la
mayor parte de los sectores industriales
una parte sustancial se destina al sector
superior de {a organizacion. el cual re-
presenta entre un 5 y 10 por ciento. Se
debe observar, sin embargo. que, a los
niveles superiores (de junta directiva.
por ejemplo}, pocos asisten a sesiones
de capacitacion. Otra ampiia categoria
de administradores. a la cual tampoco
se le proporcicna mucha capacitacion,
esta constituida por los administradores
de edad {(entre 40 y 50 anos) y los admi-
nistradores permanentes. Dada la cam-
biante naturaleza del mundo comercial.
existe una gran necesidad de utilizar la
experiencia disponible dentro de las em-
presas. A veces los esfuerzos se con-
centran demasiado en el personal jo-
ven.

Finalmente. se debe mencionar el uso
restringido del entrenamiento impartido
por administradores de pequenos nego-
¢ios. Algunas de las razones para que

se dé esta tendencia son las mismas
que se esgrimen en las empresas mayo-
res: carencia de tiempo, no necesidad
de reunirse, etc. Algunos elementos es-
peciticos juegan cierto papel en esta si-
tuacion. Existe, por supuesto, poca con-
fianza por parte de los consultores e
instructores. Por tanto, los programas
de capacitacion pueden fallar en satisfa-
cer las necesidades de los clientes, ya
sea en contenido, presentacion o pro-
gramacion. Existe una gran necesidad
de encantrar la forma correcta de legar
a esta audiencia. pues las investigacio-
nes demuestran que, después de lafalta
de recursos econdomicos, una adminis-
tracion de baja calidad es la segunda
razon por la cual quiebran tas compa-
fias pequefias. Hace pocos anos, la
Fundacion Europea para el Desarrollo
de la Administracion emprendié un atil
estudio con el fin de identificar los enfo-
ques en el campo de la capacitacion en
pequenas empresas, para encontrar po-
sibles soluciones.

Existe una amplia gama de “proveedo-
res” de educacion administrativa post-
experiencial en Europa. Por supuesto,
las universidades e instituciones de
educacion superior, en general, juegan
cierto papel en esto. Sin embargo, ellas
solo cubren una pequena parte de la
oferta. La mayor parte de este tipo de
educacion la proveen centros dedica-
dos a la educacion administrativa, los
cuales pueden ser independientes, pero
que a menudo tienen vinculos con otras
organizaciones tales como las camaras
de comercio, organizaciones patronales
o ciertas companias individuales, como
por ejemplo, casas editoras, Por otro
lado. firmas consultoras. agencias del
gobierno y grupos regionales interesa-
dos. también imparten una buena pro-
porcion de la capacitacion, sobre todo
a empresas pequenas.

La tendencia general a la que deben
conformarse los instruciores es la cre-
ciente relacion entre capacitacion vy fi-
nes organizacionales y mejoramiento
del rendimiento. Este tipo de orientacion
condujo, en la década pasada. a un in-
cremento de ofertas “a la medida". Sin
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embargo, con el fin de evitar el enfoque
“miope” de empresa unica, se han en-
contrado nuevas formas. Se han forma-
do consorcios de empresas para coope-
rar con las instituciones educacionales
en el disefto de cursos, tales como CE-
DEP en INSEAD.

Aungue el fendmeno de las “aulas em-
presariales” se encuentra menos desa-
rrollado en Europa que en los Estados
Unidos, muchas empresas europeas
estan llegando a acuerdos cooperativos
con ciertas instituciones educativas
para crear formas de aulas empresaria-
les en Europa. Si las instituciones edu-
cacionales europeas estan preparadas
para adaptarse a las necesidades espe-
cificas de las empresas, se dara un de-
seable movimiento de verdadera coope-
racion. Si la educacion superior No €s
capaz de responder en esta direccion,
la alternativa sera la conformacion de
un sistema educacional de auias empre-
sariales paralelo al sistema educacional
regular.

Los ofrecimientos de capacitacion en
administracion en Europa, desde la dé-
cada de los 60 han cambiade en dura-
cion. contenido y enfogue educacional,
QOriginalmente, la mayor parte de los
programas de desarrolio ejecutivo post-
experiencial eran largos. a menudo de
doce semanas o mas. Teniendo en
cuenta la demanda de programas mas
cortos, aunque mas frecuentes. los cen-
tros dedicados a la administracion han
adaptado sus “productos”. Cursos que
duren mas de cinco semanas $on mas
bien la excepcion. La duracion de lama-
yor parte de ellos fluctua entre una y
tres semanas, existiendo, aun, progra-
mas de unos pocos dias para adminis-
tradores de alto nivel. En igual forma,
se han desarrollado muchos enfoques
modulares, aun a nivel de programas
de magister.

Ademas de los cursos funcionales y de
administracion general que se han rea-
lizado durante largo liempo en los cen-
tros europeos dedicados a la adminis-
tracion, se pueden detectar vanas areas
nuevas de creciente importancia. Algu-
nas de ellas son: administracion de la
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tecnologia con todas sus consecuen-
cias; habilidades organizacionales, ta-

les como trabajo en equipo y liderazgo,

internacionalizacion y globalizacion. La

administracion de la tecnologia con to-
das sus consecuencias s un tema que
parece tener una gran demanda en el
momento. Abarca no solamenie la ad-
ministracién de la tecnofogia en las
companias de alta tecnologia, sino tam-
bién como administrar, en otras compa-
Aias, las consecuencias de los adelan-
tos tecnologicos. Esto comprende, por
ejemplo, la forma como la administra-
cion puede mantenerse a la vanguardia
en el campo de la informatica adminis-
trativa y de la tecnologia de la informa-
cion en general. El que esta necesidad
no es facil de satisfacer, lo demuestra
el hecho de que, hasta hace poco, solo
unas cuantas instituciones, tales como
la IMD de Ginebra, e lmperial College
y el IcsC de la Universidad de Twenle,
presentan ofrecimientos importantes en
esta area.

Varias tendencias de la industria, tales
como la nivelacion en las organizacio-
nes, mayor integracion de las funciones,
incremento de enfoques orientados ha-
cia proyectos, han producido una cre-
ciente demanda de capacitacion en ha-
bilidades organizacionales que van des-
de comunicacion y negociacion hasta
trabajo en equipo y entrenamiento n
liderazgo. Especificamente en estas
areas, se estan desarrollando herra-
mientas pedagogicas mas bien poco or-
todoxas. para respender a esta deman-
da.

Finalmente, hay que tratar de hacerrea-
lidad las tendencias hacia la internacio-
nalizacién y la globalizacién. Los ofreci-
mientos académicos en estas areas
tambien se han incrementado susian-
cialmente. No solamente los centros in-
ternacionales de admnistracion, tales
como el INSEAD y el IMD (resultante de
la union del IMEDE con el IMD-Ginebra)
se encuentran trabajando en esta area,
sino que también mas centros naciona:
les, por ejemplo, el IFL en Suecia, 0 el
CPA y EAP en Francia, estan realizando
una excelente tarea a este respecio.



Con el enfoque de Europa 1992, cierta-
mente se necesitaran muchos cursos
adicionales dirigidos especificamente a
s problemas relacionados con dicho
desarrollo.

4.3 variedad de los enfoques
pedagdgicos

La gran variedad de culturas nacionales
y sistemas educacionales a los cuales
ya se ha hechoreferencia, hadado tugar
auna gran diversidad y espintu experi-
mentacional en los enfoques didacticos,
lo cua! constituye una de las sormpren-
dentes caracteristicas de la educacion
europea en el campo de la administra-
cion. Se puede encontrar todo tipo de
instituciones dentro de la gama de la
educacion en el area comercial, desde
lo que tradicionalmente se describe
como et enfoque de la Escuela de Chi-
cago {(enfoque cuantitativo) hasta el de
Harvard {enfoque basado en estudio de
casos). Pero en muchas de dichas ins-
fituciones lo que se encuentra es una
compleja combinacion de enfoques. Es
posible hallar un énfasis sobre discipli-
nas fundamentales, taies como méto-
dos cuantitativos, economia, derecho,
ciencias del comportamiento, en coexis-
tencia con estudios funcionales como
finanzas, mercadeo ¢ estudios integra-
tivos v de personal, como esirategias
comerciales y operaciones internacio-
nales. Los estudios tedncos o analiticos
pueden pregominar sobre los comporta-
mentales o los basados en actividades,
pero lo contrario tamtnén podria ocurrir.
Se presenta en los curriculos la influen-
cia de muchos factores europeos: los
origenes y desarrollo nacionales de ias
instituciones educativas, el caracter di-
verso de la forma como son regidos y
la amplia variedad de sistemas de orga-
nizacion.
Esto tambien afecta la ensenanza. Aun-
gue en muchas instituciones la ense-
panza se sigue impartiendo sobre li-
neas fundamentalmente tradicionales,
por medio de conferencias, discusiones
y tutorias, existe un gran énfasis sobre
el trabajo en grupo y la auto-Instruccion.
El creciente uso de los computadores y
los avances en las telecomunicaciones

estan dando lugar a una mayor indivi-
dualizacion del aprendizaje, con todo [0
cual se presentan mas facilimente mez-
clas en la metodologia empleada. Exis-
ten muchos programas disponibles..los
cuales son el resultado de la combina-
cion de estudios de tiempo completo,
tiempo parcial, estudio en casa o estu-
dio en el lugar de trabajo.

Hasta cierto punto, y bajo la influencia
de estos desarrollos, se ha dado, recien-
temente un rapido incremento enla con-
figuracion de estructuras de cursos mo-
dulares y sistemas nacionales € interna-
cionales de equivalencias de créditos.
Estos desarrollos han producido, inevi-
tablemente, cambios en las formas de
evaluacion, los cuales, en la mayor par-
te de los programas comerciales guro-
peos, incluyen, en la actuaiidad, una
combinacién de examenes formales,
evaluacion continua, proyectos en gru-
po, exdmenes objetivos y retroalimenta-
cion tutorial o en grupo.

De esta manera, la educacion adminis-
trativa europea se caracterniza por una
gama de ofrecimientos que van desde
cursos presenciales, pasando por cur-
505 combinados con viajes de estudio,
ensenanza basada en proyectos y ca-
pacitacién por computadora, hasta edu-
cacion a distancia, tal como sucede en
el Henley Management College, institu-
cion pionera en este campo. La educa-
cion a distancia ha evolucionado desde
simples cursos por correspondencia
hasta convertirse en sofisticadas herra-
mientas pedagogicas que ufilizan multi-
ples medios, tales como el computador
y videodiscos interactivos. Finaimente,
métodos no ortodoxos, come cursos de
aprendizaje- activo y cursos hacia afue-
ra, parecen también tener una gran de-
manda en algunos paises: el primer
tipo, porque satisface la necesidad de
una capacitacion orientada hacia 10s re-
sultados y el segundo, porgue parece
ser un poderoso método de entrena-
miento en liderazgo y trabajo en equipo.

La expansién de la educacion comercial
y administrativa y la introduccion de
nuevos métodos y materiales han dado
origen a inquietudes concernientes a la
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calidad de las instituciones y progra-
mas. La Fundacion Europea para el De-
sarrolle de la Administracion tiene una
“Unidad Estratégica de Control”, la cual
ofrece un servicio de evaluvacion realiza-
do por personal europeo, con el fin de
ayudar a las instituciones a mejorar su
“calidad institucional”.

A todo nivel, ol factor comercial juega
un importante papel en la educacion ad-
ministrativa, no solo a través de su pro-
pia capacitacién dentro de la institucion
¢ en la empresa, sino también en coope-
racion con las instituciones dedicadas
alaeducacién comercial. Anivel pre-ex-
periencial, el comercio ofrece capacita-
cion industrial y oportunidades de traba-
jo en proyectos. A nivel post-graduado
y post-experiencial, la cooperacion va,
desde trabajo con las instituciones aca-
démicas en el diseno de programas de
capacitacion y consultoria, hasta el uso
de las mismas para ofrecer Cursos espe-
cializados 0 experiencia praclica para
ejeculivos.

4.4 QOrientacion internacional

Una importante caracteristica de la edu-
cacion administrativa europea es su
fuerte orientacion internacional, tanto a
nivel pre-experiencial, como a nivel
post-experiencial.

La internacionalizacion de las institucic-
nes acadéemicas comerciales o centros
dedicados a la educacion en administra-
cion toma una variedad de formas:

* Internacionalizacion de cursos en una
amplia gama de disciplinas;

Inclusion de cursos internacionales
en el curriculum;

Inclusion de cursos de idiomas en el
curriculum;

QOfrecimiento de trabajo o estudio en
el extranjero, para ios estudiantes;

.

Intercarmbio de personal docente:
Intercambio de estudiantes,

* Establecimiento de programas con-
ducentes a dos grados:
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* Establecimientc de programas con-
juntos con instituciones extranjeras;

* Realizacion conjunta de investiga-
cion, consultoria y publicaciones con
colegas del extranjero.

Los modelos de educacion administrati-

va internacional son muy variados. Gon

todo, existe acuerdo total en cuanto al
objetivo general de exponer a estudian-
tes y personal docente a un clima inter-
nacional y, en particular, a involucrarios
en la experiencia de estudiar y trabajar

en un ambiente que no se reduzca a

una sola cuitura.

Existen varios ejemplos de instituciones
internacionales de comercio, tanto ani-
vel pre-experiencial {por ejemplo Ja Eco-
le Europeene des Affaires, de Paris, ¥
la European Business School), como a
nivel postgraduado y post-experiencial
{INSEAD, IMID). Estas instituciones com-
binan un personal docente y un cuermo
estudiantil internacionales, con un con-
tenido académico también internacio-
nal. Algunas de ellas, ademas, ofrecen
sus programas en diferentes lugares.

Otros programas cooperativos interna-
cionales se presentan en una variedad
de formas. Algunos consisten en sim-
ples intercambios de estudiantes a nivel
individual, por periodos cortos o largos,
combinados, a veces, con experiencia
industrial en ¢tro pais europeo.

Otros intercambios estudiantiles estan
mas institucionalizados como por ejem-
pla en el International Management Pro-
gramme (Programa Internacional de
Administracion), creado en 1973, con el
fin de proporcionaries a los estudiantes
una educacion muiticultural en adminis-
tracién. ElIMP les parmite pasar el Oltimo
afo de su programa de maestriaen ad-
ministracién fuera de su pais de origen.
Entre las instituciones patticipantes se
encuentran, en Europa, hacia fines de
1989, HEC-1SA, en Francia ESADE, en
Espana; la Universidad de Colonia, en
Alemania: Escuela de Admnistracion
de Londres, en ef Reino Unido: Univer-
sidad de Bocconi, en ltalia: Escuela de
Economia de Estocolmo. en Suecia;
Universidad de Viena, en Austria; Uni-




versidad Catolica de Lovaina, en Beélgi-
ca; Escuela de Economia de Copenha-
gen, en Dinamarca; Escuela de Estu-
dios Graduados de San Gall, en Suiza;
Universidad de- Erasmo, Holanda. El
Instituto Vargas en Brasil y la Universi-
dad de Nueva York también participan
en esle programa.

El tercer modelo consiste en un inter-
cambio estudiantil que conduce a undo-
ble grado, uno concedida por la institu-
cién del propio pais y otro por la ingtitu-
cion extranjera, tal como sucede contas
acuerdos que tiene la Escuela Superior
de Comercio, enLyon, concercadediez
instituciones en el exiranjero.

Existen también ejemplos de programas
altamente integrados y de larga trayec-
toria, en los cuales varias escuelas de
comercio europeas disefian curriculos
comunes y estudiantes de hasta cuatro
paises europeos pasan cuatro anos es-
tudiando juntos y trabajando en por 1o
menos, dos paises. Por estos cursos
se reciben dobles calificaciones, grados
o diplomas, uno por cada pais. Ejem-
plos son el Politécnico de Middlesex, el
Grupo ESC de Reims, Escuela Superior
{Fachhochschule) de Reutlingen, ICADE
de Madrid y también la Escuela Superios
de Munster, Humberside IHE, Grupo
ESC de Burdeos y la Camara de Co-
mercio de Madrid, con sus programas
de cuatro afos

Aunque antes de |a creacion del esque-
ma de Programas de Estudios Conjun-
tos de la Comision Europea se estable-
cieron pregramas cooperativos y de in-
tercambio estudiantil, el mencionado, y
el programa ERASMUS han ocasionado
un incremento en cooperacién, dentro
de la educacion administrativa y comer-
cial.

Un legro reciente y muy significativo es
la creacién de la Comunidad de Escue-
las Europeas de Administracion
{CEEA) en diciembre de 1968 por fa ESA-
DE. Universidad de Bocconi y Universi-
dad de Colonia. Dos nuevos miembros
académicos fueron admitidos en sep-
tiembre de 1989: la Universidad Catol-
ca de Lovaina y la Universidad de Eras-

mo. La CEEA tiene también diez miem-
bros de la empresa privada. Bl objetivo
&s crear un titulo comun europeo y tra-
bajar por la armonizacion de los curricu-
los en un contexto mas europed e inter-
nacional. Este titulo comun -la maeslria
CEEA - se oforgaba, por primera vez, en
1990.

4.5 Recursos

En Europa, como en todas partes, la
crisis del petrdleo de los anos 70 tuvo
efectos trascendentales sohre la educa-
cion comercial y administrativa.

Muchas instituciones educativas comer-
ciales experimentaron una caida tem-
poral de la demanda.de cursos post-ex-
penenciales, al iempo que las empre-
sas revisaban sus politicas y compromi-
s0s relacionados con personal y capaci-
tacion. Esto dio como resultado un es-
trachamienio de los presupuestos y de-
manda de cursos mas cortas y relevan-
tes. Los recortes en los departamentos
de capacitacion de las empresas contn-
buyeron al incremento de la necesidad
de ayuda externa. En la década de los
80s las instituciones educativas comer-
ciales experimentaron un auge en sus
condiciones de mercado. Todas ellas se
comprometieron en ampliaciongs de
sus instalaciones y todas incrementaron
suUs ingresos. A =cio se anadio un reno-
vado interés e inversion en el “factor
humang” de {a administracion, después
de décadas durante las cuales la capa-
citacion les habia dado prioridad a los
problemas de orden cuantitativo y ana-
litico. Los cicios de vida de los progra-
mas se acortaron. En muchos casos,
se presentaba un movimiento paralelo
hacia un énfasis mas practico “dentro
de la compania” acompanade de una
mayor exigencia de servicios de consul-
toria a las instituciones educativas co-
merciales.

En el sector publico, en las universida-
des y escuelas vocacionales superio-
res. se presentaba una situacion mas
bien diferente. Las autoridades guber-
namentales nacionales y regionales, te-
niendo que enfrentar severos recories
en el gasto publico. simplemente 1o0s
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trasladaban, produciendo reducciones
en capital y gaslos. Generalmente se
dejaba que las instituciones decidieran
por si mismas sobre la distribucion de
las economias que se veian obligadas
a hacer. Dado que los costos por perso-
nal docente conforman un alto porcernta-
je del presupuesto total, hubo recortes
en el presupuesto en relacion con este
rubro, lo gue dio como resultado un des-
mejoramiento de |a proparcian protesor-
estudiante y disminucion de la actividad
investigativa. También se produjeron re-
cortes en los presupuestos para cons-
truccion, equipo y biblioteca.

Una consecuencia de lo anterior fue que
algunas instituciones europeas que se
consideraban a si mismas como acade-
micas y qQuizas como aisladas de la “vida
real”, tuvieron que enfrentar el mismo
problema de las demas colegas en el
comercio. Se idearon nuevas iniciativas
de dialogo positivo con el comercio y la
industria. Con todo, en el campo comer-
cial surgen inquietudes muy especificas
sobre el papel y actividades de las ins-
tituciones educativas y sobre las activi-
dades y programas para las cuales se
busca apoyo.

La situacién financiera de Europa con-
trasta con la de los Estadas Unidos, en
donde las instituciones dedicadas a la
educacion comercial y administrativa
tienen relaciones mas estrechas con el
comercio y, Como consecuencia, mucho
mas apoyo ecenomico. En Europa, la
subita contraccion del respaldo publico
no pudo ser amortiguado por un incre-
mento paralelo de la ayuda financiera
proveniente del comercio, por |0 que se
necesitd mucho tiempo para conseqguir-
lo. No quiere decir esto que muchas em-
presas no hayan apoyado 1a educaciéon
administrativa. Por el contrario, ellas
han subvencionado la investigacion,
proporcionado las instalaciones, patro-
cinado estudiantes, financiado cargos
docentes. A traves de fondos y funda-
ciones también proporcionan mucho
apoyo econdmico. Sin embargo, las ins-
tituciones educativas de los Estados
Unidos han mantenidg una relacion mas
estrecha y cooperativa y, ademas, tie-
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nen mucha mas experiencia en conse-
guir fondos.

El recurso clave de las instituciones
educativas comerciales es su personal
docente y el capital intelectual que re-
presentan. Existen grandes varianles
en los enfoques utilizados para proveer
el elemenlo humano que se requiere
para mantener ja alta calidad de ense-
nanza e investigacion que se espera de
las instituciones educativas.

Hay tres fuentes principales para reclu-
tar personal docente. Las instituciones
pueden escoger personal tepiendo
como base antecedentes principalmen-
te academicos, en los cuales son premre-
quisitos unas altas calificaciones y publi-
caciones de importancia en campos ted-
ricos. A este personal se fe puede exigir
Que mantenga contacto con los desarro-
llos comerciales par medio de consulto-
ria y pasanlias en las empresas. Las
instituciones tambien emplean antiquos
hombres de negocios que pasean cier-
tas calficaciones comerciales, ante
todo por el valor de su experiencia prac-
tica. Pero debido a que su conocimiento
puede volverse rapidamente obsoleto,
se les anima a que realicen investiga-
cion y consultoria. En algunos casos,
se vinculan también hombres de nego-
cios en ejercicio para que transfieran su
experiencia en el ambiente del saldn de
clase o de seminarios-talleres. Dada la
multiplicidad de tareas que deben cum-
plir las instituciones educalivas comer-
ciales, la mayor parte de los comentaris-
tas sostendrian que es necesario man-
tener un palance entre estos tipos de
expernencia

Algunas instituciones tienen la ventaja
de contar con un cuerpo docente perma-
nente, Otras. en cambio, se han desa-
rrolladlo con un pequeno nucleo perma-
nente de profesores y reciben colabora-
cion y por periodos cortos, proveniente
de administradores o profesorade de
otras insfituciones o departamentos
académicos. En unas pocas inslitucio-
nes, tales como el Management Centre
Europe, el nucleo permanente de do-
centes esta compuesto solamente por
directores de cursos y planeadores cu-



rriculares, cuya tarea es la de coordinar
la participacion de una gama de profe-
sores visilantes.

En los ultimos anos se han hecho es-
fuerzos para incrementar el numere de
docentes con titulos academicos altos.
Durante los anos 60, muchos docentes
europeos realizaron viajes a los Estados
Unidos con el fin de obtener maestrias
y doctorados en los diferentes campos
de la administracion. En 1968, la Facul-
tad de Comercio de Harvard, con el aus-
picio de la Fundacion Ford, creo el pres-
tigioso Programa Internacional de Pro-
fesores, el cual se propone fortalecer la
ensenanza y la investigacion en el area
administrativa. El1TP, dirigido en ta ac-
tualidad por el 15SBM {Escuelas Interna-
cionales de Administracién Comercial),
€ONsSOrcio que representa a nueve es-
cuelas comerciales importantes de Eu-
topa y la New York Graduate School
{Escuela de Estudios Postgraduados de
Nueva York). Se han establecido algu-
nos programas de postgrado en Europa,

con el fin de capacitar a los profesores
de administracidn, lo mismo que unos
pacos programas doctorales, tales
como  HECHSA, ESSEC, INSEAD. Con
todo, la escasez de profesorado califi-
cado continua siendo un gran proble-
ma.

5. TENDENCIAS Y PROBLEMAS

Uno de los rasgos mds notables de la
educacion administrativa europea, me-
nos evidente en los Estados Unidos y
Japon, es la continua innovacion, deba-
te y evaluacion que se genera debido a
la variedad de culturas europeas. Las
novedades en programas, curriculo,
corenido y estructura, lo mismo que en
docencia, se reciben, analizan y deba-
ten con mucho entusiasmo. Los serios
conceptos sobre educacion administra-
tiva emitidos durante la dltima década
reflejan, a la vez, acuerdo y controver-
sia. En esta seccion se haran algunos
comentarios sobre los Gitimos desarro-
llos,
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Este es un tema sobre el cual mucho
se ha hablado y escrito. Sin embargo
considerc oportuno mostrar algunos as-
pectos gue opino son valiosos para
aquellos docentes dedicados a la ense-
fianza de la matematica.

Existen dos momentos histéticos bien
definidos para la persona que de alguna
forma debe enfrentarse a estudiar y
aprender matematicas.

EDAD ESCOLAR
La generaligad de los estudiantes desde
temprana edad mitifican la matematica
yenla medida que avanzan en su grado
de escoiaridad jes causa desagrado y
angustia el tener que aprenderla.

La razén de lo anterior se debe a dife-
rentes causas. entre ellas su relativa
complejidad. la pereza mental y el faci-
lismo que parece tomarse dia a dia a
la juventud, el terrorsmo que algunos

docentes utilizan debido a su gran im-
portancia en los planes de estudio, etc.

EDAD UNIVERSITARIA

El estudiante universitario que incursio-
na por el campo de la Ingenieria, la
Ciencia y posiblemente la Economia,
seguramente tiene un concepto Mas po-
sitivo y de servicio de la matematica.
pero es justamente en ella donde se
presenta en términos generales el ma-
yor indice de mortalidad, llegando en
algunos casos al extremo de |a deser-
cion. Para otros programas, como por
ejempio la Administracion, el interés por
la matematica gueda relegado a un ter-
mino medio, perc el estudiante en su
afan de salir del paso se limita a memo-
nzar procedimientos y no profundiza
con interés en los raciocinios 10gicos
que es al final de cuentas el aporte de
la matematica en su formacion.
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En esencia, ubicaré el campo universi-
tario, con el proposito de hacer mas con-
densado este articulo.

Existen diversas razones por las cuales
el estudiante fes toma fobia a los nume-
ros y una de ellas es la calidad det do-
cente, pues, en muchos casos, carece
de instruccién pedagégica, estilo para
transmitir el conocimiento, quiza la pre-
sentacion personal, etc. Todo eflo origi-
na rechazo por parte del alumno.

No deseo herir susceptibilidades, pero
el hecho de haber pasado por una uni-
versidad no indica que cualquier profe-
sional sea capaz de ensenar, pues
para eso se necesita, ademas de cono-
cimientos cierlo carisma, que es final-
mente con lo que, & mi manera de ver,
se llega al estudiante.

La matematica no se puede ensenar de
manera represiva, sino que debe mos-
trarse como algo necesario y util en
cualquiera que sea el campo de prepa-
racion.

En nuestras Universidades {y segura-
mente en otras partes del mundo), se
presentan casos en los cuales el profe-
sor es muy versado en la materia y,
como en muchas ocasiones los temas
revisten complejidad, éste no llega al
estudiante con recursos adecuados
ocasionando desinterés.

Es iégico que para un estudiante del
area de las Ciencias o la Ingenieria, la
maternatica es parte esencial de su for-
macion profesional y esto hace que de
una u otra forma deba poner empeno
en aprenderla, asi el profesor no sea el
mejor comunicador. En otros campos
es comun el poco interés que existe por
ella, ya que como dije anteriormente
sbio se ve como un dolor de cabeza.

Basado en la expertiencia. manifiesto al-
gunas sugerencias gue considero son
valiosas. para lograr una mejor identifi-
cacién con el estudiante y asi obtener
mejores resultados (estas son igual-
mente validas para cualgquier campo):

1. Antes de ingresar al salon de clase
(todos los dias) revise su aspecto
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personal, desde el peinado, pasande
por las ufias hasta los zapatos. Pro-
cure entrar impecable. Es agradable
{ratar con una persona bien presen-
tada. Recuerde que usted es él
maeslro.

. El primer dia de clase haga una pre-

sentacidén personal sobre quién es
usted. No es vanidad que presente
sus titulos, experiencia, etc. Para
eso son. Esta parte estimula en el
estudiante el respeto necesario ha-
cia usted, sin necesidad de ejercer
presiones que generen resentimien-
tos. Es importante que el estudiante
sepa con quiéen va a tratar.

. Es preciso hablar con claridad sobre

los termas que se estan tratando, uti-
lizando lps recursos que sean nece-
sarios, planteando problernas y gjer-
cicios que estén de acuerdo con las
expectativas del curso.

. Observar una actitud positiva hacia

el grupo, procurando mantener la
atencion y el interes en forma perma-
nente. {Asunto dificil. por supuesio).

. Tener paciencia inagotable para res-

ponder a las inquietudes que puedan
surgir en el grupo. Debe existir con-
fiabilidad entre el alumno y el profe-
sor, con el objeto de crear el ¢lima
adecuado en la clase. Es bueno ano-
tar que este asunto debe manejarse
con especial profesionalismo por
parte del docente para evitar los ex-
cesos.

. Por insignificante gue parez¢a una

duda planteada por un alumno, esta
debe ser resuelta sin ridiculizarlo,
pues, en caso contrario, es muy pro-
bable que se pierda la confianzay
surja la duda. ocasionando descon-
trol en el estudiante.

. Colocar nuestros conogimientos al

nivel medio del grupo. con el objeto
de gue los mas avanzados no pier-
dan et interés y los menos avanza-
dos logren entender con mas fagili-
dad. Es muy comun que el docente
se ingline hacia los estudiantes mas
avanzados. ocasionando que la ma-



yor parte del grupo pierda el interés
en los temas que se tratan.

iPor qué se mecaniza tanto
la matematica?

Cuando el estudiante ingresa por prime-
ra vez a una institucion universitaria, va
con los temores normales de enfremtar-
se a un mundo diterente de! acostum-
brado.

Las expectativas aumentan cuando se
inicia en los cursos de Matematicas,
pues, es casi gque generacional el afir-
mar que en ella esta la mayor cantidad
de dificultades iniciales en cualquiera de
las carreras.

Generalmente el primer curso de mate-
maticas abarca una serie de temas gue
supuestamente el estudiante ya cono-
ce, como Aritmetica, Algebra, Trigono-
metria. et¢c. Normalmente en estos cur-
505 los procedimientos son muy meca-
nicos y en casos poco atractivos para
el estudiante. De esta manera el alumno
recuerda su bachilierato donde quizas
era maoriificante escuchar una clase de
matematicas.

Es necesario que en 10s cursos iniciales
se vayan tratando problemas afines con
el programa al que se dirige la clase,
con el objeto de que el estudiante desde
un princIpio ponga en practica su capa-
cidad analitica y ademas e encuentre
razén a que en su plande estudios estén
incluidos diversos niveles de matemati-
cas, encontrando en ellas un apoyo 16-
gico y valioso para su formacion profe-
sional. Ahora, el hecho de introducir una
buena dosis de problemas en los dife-
rentes termas, lleva consigo la necesi-
dad de buscar metodos adecuados para
canalizar los esfuerzos en la compren-
sion. planteamiento y sclucion de los
mismos, con el proposito de ennquecer
la logica y el sentido comun del estu-
diante.

Aunque en el proceso de solucion de
un problema no se ha dicho la ultima
palabra, sugiero a continuacion una tec-
nica que durante varios anos he puesto
en practica y con la que he encontrado
resultados satisfacionos:

1. El estudiante debe leer el problema
completo y entenderlo y que no in-
tente resolverto sin haber hecho lo
anterior, pues en caso contrario le
puede generar angustia y depresion,
¢ Se pueden imaginar lo gque sucede
en una prueba, si no entiende el pro-
blema? Cosa comun por supuesto.

2. Si ya tiene claro el primer paso, el
estudiante debe escribir 1a pregunta
del problema en palabras que &l en-
tienda, conservando obviamente la
esencia de ta misma. Esto lo sugiero,
ya que en varios casos, la pregunta
del problema es confusa.

3. El estudiante debe reconocer clara-
mente las variables y constantes que
intervienen en el problema. A las va-
riables es necesario asignarles un
valor literal, escribiendo frente a ella
tanto el nombre coma tas unidades.

4. Una vez hecho el reconocimiento del
problema, el estudiante debe plan-
tear las ecuaciones que le dan cuer-
po. En lo posible debe construir una
gréafica donde pueda ubicar las varia-
bles y constantes, pues esto le per-
mite ver con mas claridad 1a pregunta
del mismo.

5. Solucionar las ecuaciones del prg-
blema de acuerdo con el tema que
ellas requieran.

8. el estudiante debe dar la respuesta
con absoluta claridad vy de acuerdo
con la manera coma se planted la
pregunta en el numeral 2. Esto le
ensena a ser concluyente en los pro-
cesos.

Como pusde observarse, para seguir
las pasos generales en la solucion de
un probtema, el estudiante debera en-
tender previamente cada uno de ellos
y en caso de encontrar algun pase no
muy clarg debera remitirse de inmediato
al anterior y asi sucesivamente, hasta
que descubra por si solo en donde esta
la duda. En el paso quinto seguramente
debera remitirse a la teoria con el objeto
de poderidentificar el praceso mecanicc
que es necesario aplicar.
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Vale [a pena aclarar que este proceso
no puede aplicarse tan estrechamente
a todo tipo de problema, pues los hay
triviales y, por consiguiente algunos pa-
s0s pueden llegar a condensarse; no
obstante esta aclaracion, el proceso es
bastante seguro y ademas dinamico, ya
que mantiene al estudiante pendiente
de la logica solucion del mismo.

El error mas comun entre los estudian-
tes es el querer mecanizar los procesos
y es por eso que en la mayoria de los
casos van directamente al paso guinto,
pasando por alto los cuatro anteriores,
que es donde justamente se presentan
los mayores contratiempos.

Con el fin de poder aplicar el proceso
de solucién sugerido, resuelvo a conti-
nuacion un problema sencillo de aplica-
cién del Calculo Diferencial. PROBLE-
MA (1).

Un departamento de policia compra
nuevos carros patrulla por 4.743.000
pesos. El departamento calcula que el
costo capital promedio y el costo de ope-
racién promedio son funcién de X nome-
ro de millas que se maneje el automévil.
El valor recuperable de una patrutla {en
pesos) esta expresado por la funcién:

S{X) = 3.952.500 — 28,985X

El costo de operacion promedio, en pe-
sos por milla, se calcula mediante la fun-
cion:

0{X)=0,0002108x + 84,32

Nota: El costo capital promedio se de-
fine como la diferencia entre el costo de
adquisicién y el valor recuperable, divi-
dido por el numero de millas que recorre
el auto.

a. Determinar cuantas millas debe ma-
nejarse el auto antes de reemplazar-
lo, si el objetivo es minimizar la suma
del costo capital promedio y el costo
de operacion promedio por milla.

k. ¢Cualeselcosto minimo pormilla?

c. (Cual es el valor recuperable espe-
rado?

PROCEDIMIENTO

Ei problema se solucionara de acuerdo
con los pasos del proceso planteado.

Interpretacion del problema:

1. El estudiante al leer el problema
debe entender basicamente los si-
guientes aspectos:

i.1 Cuadl es el costo de adquisicion
de cada vehiculo. No parecere-
levante pero observe que en é
enunciado existe la posibilidad
de interpretar dicho costo
{4.743.000 pesos) como el costo
total de los vehiculos compra-
dos, pero no se especifica cuan-
tos vehiculos se compraron. En-
tonces la interpretacion cotrecta
sera la del coslo de un solo ve-
hiculo.

1.2 Qué es el costo de capital pro-
medio. En este caso se agrega
una nota al problema, explican-
do cémo se obtiene dicho costo.
En caso de no tener esa defini-
cién, sera trabajo de investiga-
cion del estudiante el conseguir
dicha definicién, orientado porel
docente.

1.3 Es logico gue el estudiante debe
ubicar el contenido del problema
en términos generales dentro
del tema al cual pertenece, ya
que de esta manera podra for-
marse adelantadamente un ju-
cio sobre cual es el proceso me-
canico por seguir. Sin este ana-
lisis basico, muy seguramenta
tendra dificultades en el plantea-
miento.

2. Preguntas del proeblema:

Con excepcion de la pregunta {c), la
cual es obvia e inmediata, las ofras

113 Frank 5. Budnich - Matemahcas Aplicadas para Adminsiracion. Economia y Clencias Sociales. Pagena 555 « Bjerccss 13 30, Editrial
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, Lirenuna terminologiaclara y enten-
. dible.

2.1 Veamos la pregunta (a}:

Observe que la pregunta es mi-
nimizar la 'SUMA’ del costo ca-
pital promedio y el costo de ope-
racion promedio por milla. Aun-
que parezca ridiculo, se debe
hacer énfasis en la palabra
“Suma”, con el proposito de en-
tender en qué consiste la pre-
gunta y recalcando sobre el cos-
to capital promedio.

22 En la pregunta (b}, se presenta
aun mas duda respecto a la in-
terpretacion, porque el estudian-
te puede entender el costo de
operacion promedio por milla
{O(x}} como e costo minimo por
milla y como se puede observar
le estan preguntando de manera
tacita el costo totat minimo por
milla, es decir, se refiere a la
*Suma” interpretada en la pre-
gunta (a).

3, Reconocimiento de las Variables
y Constantes

X Numero de miltas recorridas
por un carro patrulla

§:  Valor recuperable de un carro
patrulta (en pesos)

0: Costo de operacion promedio
{enpesos/milla)

. CC: Costo capital promedio (pe-
sos/milla)

CT: Suma del costo capital pro-
medio ¥ el costo de operacion
promedio, lo cual se puede lla-
mar costo (o costo totaly pro-
medic {(pesos/milla). Obsér-
vese como fue necesario crear
dos nuevas variables en el pro-
blema, con el tin de darle mas

: claridad.
' Existen otras constantes, cuya
i interpretacién no es refevante.

. dos preguntas (a y b) las debe tradu- 4. Planteamiento de ecuaciones:

Es de suponer que al querer plantear
las ecuaciones el estudiante debera
tener absoluta claridad sobre ef pro-
blema. En caso contrario debera re-
mitirse a los pasos anteriores.

Simplificando, se obtiene:
4.743.000 - S(x)

CC(x) = =
X

4.743.000 - {3.952.500 — 28.985X)

X

790.500 +28.985X
CCX) =

X
Costo capital promedio {pesos/milla)
CT(x) = CCO + OX)

Costo total en pesos/milla
790.500 + 28.985%

CT(X) ==
X

4 0.0002108x +84.32
Simplificando, se obtiene:

790.599
CTiX) — —_—

F 00002108 + 113.305

. Solucidén de ecuaciones:

Coma el problema consiste en mini-
mizar el CT{x}, se aplica el concepto
de derivada en el calculo de dicho
namero.

790.500

XQ

CTix) =

+ ¢.0002108
— 790.500

ey
1 0,0002108
X = x 61.237.24 Millas
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ANOTACIONES HISTORICAS
SOBRE LOS ORIGENES
DEL SIMBOLISMO
DE LA LOGICA MATEMATICA

George Boole, uno de sus
precursores modernos
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INTRODUCCION en el hombre al ritmo de su propia evo-

. . , lucion.
La Logica es tan antigua como la exis-

encia del hombre. Es intrinseca a su  Fue Aristdteles, no obstante. quien pri-
propia naturaleza y se ha desarrollado  mero “sistematiz¢” 1as ideas relativas a
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la légica come una disciplina filosofica
respecto a los pensamientos y que cris-
talizo en su célebre obra “El Organon”.
A partir de Aristoteles, quien profundizd
en la lagica deductiva y demostrativa,
los estudios de la Légica proliferaron,
asi como las variantes o especializacio-
nes sobre la propia logica. La historia
muesira los trabajos de F. Bacon sobre
la logica de la investigacion y de la in-
duccion. La légica normalivista, la meto-
dologica, la idealista, la materialista
{base del marxismo), efc., y la logica o
logistica matematica.

Me he interesado, por alguna razon per-
sonal, en conocer alge sobre los orige-
nes del simbolismo formal de esta ulti-
ma, y en particular, sobre los desarrolios
de George Boole. ;Por qué sobre Boo-
le?, nos preguntaremos. Simplemente
por la influencia que ha tenido en la his-
toria de los computadores y en sus mo-
dernas aplicaciones sobre la Inteligen-
cia Artificial.

El escrito que se muestra a continuacion
es una pequena recopilacion sobre que
fue lo que hizo el senor Boole. Se mues-
tra al final la poca bibliografia consulta-
da -pera satisfactoria para mis proposi-
tos— que en buena parte transcribo, omni-
tiendo las “comillas”, para presentar el
escrito de una manera mas fluida.

ABC: Amigo XYZ, a los estudiantes de
Ingenieria, y en particular a los de Inge-
nieria de Sistemas, se les ensena el
algebra de Boole y con el uso de esta
algebra se construyen una cantidad de
principios basicos para entender como
funcionan los computadores. ;Dime,
quién fue el senor Boole?

X¥Z: Correcto, el algebra booleana es
casi una constante para un ingeniero de
sistemas y como 0 lo mencionas es la
base para entender el funcionamiento
de los computadores electronicos vy,
mas aun, también la base o la semilla.
en o que a simbolismos se refiere, para
lo que hoy tanto se investiga sobre la
aplicacion de los computadores en
areas tan interesantes como la Inteli-
gencia Artificial.
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Te cuento. George Boole fue un mate-
matico inglés, nacido en Lincolnen 1815
y a quien se considera como el segundo
fundador de la ldgica simbodlica. Fue
practicamente un autodidacta y alatem-
prana edad de dieciséis afos empezd
su carrera de profesor como auxiliar de
catedra en Duncaster; mas adelante
fundd su propia escuela privada en su
ciudad natal, hasta que en 1849 se gand
el nombramiento de catedratico titular
de matematicas en el Queen's College
de Cork. Murié en esta misma ciudad,
el 8 de diciembre de 1864.

Su primera publicacion importante la
presenté en 1847 con el titulo “Mathe-
maticat Analysis of Logic”. Esta obra'lo
hizo conacer en el mundo de las mate-
maticas y por coincidencia aparecio el
mismo dia que otro gran matematico de
la épaca y también dedicado a estudiar
los problemas de la logica Augusto De-
Morgan. publicara su obra “Formal Lo-

gic”.

En 1853 y ya como profesor en ¢l
Queen's College publico otro libro mas
extenso que llamo “An Investigation of
The Laws of Thought on which are foun-
ded the mathematical Theories of logic
and Probabilities” conocido mas comun-
mente como “The Laws of Thought”.

ABC: Si, efectivamente, he visto mu-
chas referencias a este libro, que parece
gue no fue un jibso muy extenso, como
ti mencionas, pero al cual se refieren
muchos autores Berrand Russell, entre
ellos, se atrevio a afirmar: “la matemati-
ca pura ha sido descubieria por Boole
en una obra a la que tituld The Laws of
Thought”. Posiblemente esta afirmacion
del sefior Russell sea una exageracion,
pero indica el impacto que en su epoca
tuvo el trabajo de Boole.

X¥2Z: Asies. Y tijate en algo interesanie.
Boole comienza su libro “The Laws of
Thought”, expresando:

"La intencién del siguiente tratade es
investigar las leyes fundamentales de
aquellas operaciones del pensamiento
por medio de las cuales se realiza el
razonamiento: darles una expresion con



¢l lenguaje simbaolico del Calculo, y con
este fundamento establecer la ciencia
de la Légica y construir su método; ha-
cer de ese método la base de otro mé-
todo general para la aplicacion de la
doctrina matematica de las Probabilida-
des; y finalmente, deducir de los diver-
508 elementos de la verdad obtenidos
durante el transcurso de estas investi-
gaciones ciertos indicios probables,
concernientes a la naturaleza y constitu-
cidn de la mente humana’.

ABC: ;Qué interesante! Déjame pensar
un poco Mas sobre esa ultima frase: “...
y finalmente, deducir de los diversos
elementos de la verdad obtenides du-
rante el transcurso de estas investiga-
tiones cierlos indicios probables, con-
cernientes ala naturaleza y constitucion
de la mente humana™. Todo un precur-
sor de ideas, ;nho te parece?

X¥Z: Claro gue si. ;Cuando iba a pen-
sar Boole gue con sus simbolismos es-
faria fundamentando la operacion y
construccion de los computadores? ;Y
qué sembraria una semilla para el futuro
simbolismo que ha permitido los desa-
rollos en Inteligencia Artificial? Posible-
mente no tue el primero que incursiond
en los campos de la légica (Aristoteles
y 0iros...) pero si fue quien primero se
atrevid a expresar sus reglas mediante
un simbolisme con formulaciones mate-
maticas.

ABC: El mismo Bertrand Russell afirma
*.. Un buen simbolismo tiene una tal
sutileza y ejerce una sugestion tal que
aveces parece como un maestro vivo”™.

XYZ: Te sigo contando acerca del senor
Boole para que mas adelante entremos
endstalles sobre los aspectos de logica.

Bocle incursiono también en el campo
del calculo, con unos primeros trabajos
sobre los invariantes algebraicos (publi-
cados en el Cambridge Mathematical
Joumal, 1841 y 1842) como parte de la
geometria algebraica que hace relacion
con la transformacion de una figura en
otra por medio de transformaciones li-
neales gue preservan algunas de las
propiedades de la primera. .

Los invariantes, como ta recuerdas, se
refieren a las propiedades geométricas
invariantes en la transformacion de las
figuras, y de alli su nombre. Estos traba-
fos dieron lugar a que otros matematicos
de la época (Arthur Cayley, James Jo-
seph Sylvester y George Salmon) pro-
fundizaran tanto sobre ello que los em-
pezaran a llamar la “trinidad de (0s inva-
riantes”.

Publicé Boole otras dos obras sobre
calculo; “Treatise on Differential Equa-
tions” (1859) y “Treatise on the Calculus
of finite differences” (1860).

Sin embargo, ta mayor contribucion de
Boole, y que se extiende hasta nuestros
dias, fue todo lo relacionado con el es-
tablecimiento de un simbolismo para el
algebra de la légica que permitio el que
las operaciones de tipo matematico se
aplicaran por primera vez de modo sis-
tematico y logrado a la logica.

ABC: ;Tienes algunas anécdotas acer-
ca de su personalidad?

X¥2Z: Si. Beole era un autodidacta y en
todas sus obras mostrd una gran inde-
pendencia de pensamiento. Esta inde-
pendencia se reflejé también en sus opi-
niones religiosas y costumbres sociales.
Rechazaba todo 1o que tuviera que ver
con las clases religiosas. A tal extremo
llegd que uno de sus ultimos deseos
antes de morir fue "que se impidiera gue
sus hijos cayeran en manos de perso-
nas consideradas religiosas”.

La gente humilde de su vecindario lo
consideraba como un “inpcente al que
no hay que hacer dafo” y entre las per-
sonas de clase alla era admirado como
“una especie de sanio extravagante”.

Sien untren o enuna tienda encontraba
a alguien cuya conversacion le interesa-
ra, le invitaba a su casa a "mirar por el
telescopio y a hablar de ciencia”, aun-
gue su mujer se molestara por la tropa
de visitas asi reclutadas por Boole.

Cuando algo se le metia en la cabeza
era muy dificil disuadirlo. Tipico en este
sentido fue su comportamiento durante
su gltima enfermedad. “Cogid un enfria-
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miento que dio en neumonia, y enton-
ces insistid en Hamar un méadico que
acababa de ser destituido de una cate-
dra de medicina en el Quenn's College
por cierta irregularidad de conducta. Lo
"hizo para manifestar amistad y compla-
cer a un hombre que estaba en desgra-

]

cia.

ABC: Bien por toda esta historia. Pero
entremos en materia.

XYZ: OK. Te entiendo. El enfoque de
Boole fue el de enfatizar |la 1dgica exten-
sional, que es una logica de clases, en
donde un conjunto de clases las simbo-
4z6 como X, ¥, Z,... mientras los simbo-
los X, ¥, Z,... representan los miembros
individuales.

ABC: ;Cémo asi: ; Qué es una “clase"?
Esta bien que entres en materia... pero
despacio, jpor favor!

XYZ: jOtra vez, OK! Y no me vayas a
reganar por la frecuencia en el uso del
OK. ;No es un anglicismo ya aceptado
en nuestra lengua? Te explicd: “clase”
en este contexto se refiere al conjunto
de entes, seres, etc. que tienen algo en
comun como para identificarlos como
tales. Una “clase”, por ejemplo, es el
conjunto de los hombres y mujeres na-
cidos en Colombia. Tienen en comun el
haber nacide en Colombia. A estas “cla-
ses” fue que Boole las simbolizo como
x. Un colombiano en particular, Pedro
Pérez, por ejemplo, seria un X.

ABC: Bien. Ahora si voy precisando tus
explicaciones.

XYZ: Son simples, realmente. vistas
ahora casi 150 afnos después que fue-
ron formuladas. Boole definid, o mejor,
simboiizo dos clases muy imporiantes:
la clase universal. como la clase que lo
fiene “todo” con el simbolo 1y a la
clase “vacia” o "nula”. como la clase
que no tiene nada, con 0 Y estos 0's
y 1's han tenido gran trascendencia.

ABC:Muybien, otravez. ;Y que mas?

XYZ: Boole estructurd sus ideas entres
principios fundamentales. Ellos fueron:
1. La idea de la operacion de “eleccion”
y de "simbolos electivos™.
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2. Las "leyes del pensamiento” expresa-
bles como reglas de operacion sobrg
es50s simbolos v,

3. La observacién de que esas reglas
de operacion son las mismas que val-
drian en algebra respecto de los name-
ros Oy 1.

A partir de estas ideas, Boole...

ABC: {Un momenio...! Un momento...
Volvamos a conversar mas despacio...
Antes de seguir adelante, explicame
con ejemplos las tres ideas de Boole.

XY¥2Z: Tienes razon. Lo intentaré. Porlo
demas, veras que son muy simples -en-
tendidas bajo nuestra cultura de 199(-.
No olvidemos que fueron formuladas
hace 150 afos como te dije antefior-
mente. Hasta aquella época los concep-
tos e ideas de la logica se expresaban
de manera verbal y no simbdlica.

Con respecto al primer punto. la “elec-
cion™ se refiere al hecho de determinar
con la suficiente claridad cual es la “cla-
se” con la que se va a trabajar y los
“simbolos electivos” corresponden alos
X, ¥, Z que anles vimos.

Bolle insiste en que se debe precisar
muy bien la "clase” antes de asignarie
un simbolo electivo.

Asi entonces el simbolo electivo X re-
presenta el resultado de elegir todos los
% del universo. Por lo tanto 108 X, ¥, Z,...
son los simbolos de clases como resul-
tado de una operacion de seleccion.

Aplicando las reglas de operacion sobre
estos simbolos, comenzo a formular [as
“leyes del pensamiento”. Por ejemplo,
el simbolo xy 1o utlizd para simbolizar
la interseccion de dos clases; es declr,
para indicar el conjunto de elementos
gque son comunes tanto a x como ay.
En el lenguaje de Boole xy no se lee
“x por y”, sino “x interseccion y”.

En cuanto al punto (3) se deduce par-
cialmente de la notacion anterior. La in-
terseccion de la clase x con el todo es
la misma clase x. En el simbelismo de
Boole.

x.1 =x



Y la interseccién de la clase x con la
clase nula o vacia es la clase nula:

£0=20

Estos dos simbolismos de una formula-
cidn logica conservan las reglas mate-
maticas del 0 y el 1. Es decir, “X por 1
=x"y"xpor0 = 0",

ABC: Bien, ahora si me quedaron cla-
ras las tres ideas fundamentales del
simbokismo de Boole.

XYZ: Sigamos y veras lo interesante de
tomo se conservan algunas propieda-
des del algebra simple. Por ejemplo, la
propiedad conmutativa de la multiplica-
cion se conserva igual en la notacion
de Boole:

Xy = yx

Su demostracion es axiomatica. Es ob-
vio que si seleccionamos primero los x
ydespués los y,los xy seran l0s mismos
que si primero seleccionamos los Yy

despues los x. La interseccion sera el
mismo conjunio, es decir Xy = yx.

Aplicando la idgica ai simbolismo se de-
muestra entonces que x. x = x. Es ala-
0, al elegir todos los x y luego, a partir
de la clase obtenida por esa seleccion,
elegir de nuevo todos (0s x, se obtiene
Nuevamente la clase de los x.

Defini6 la relacion de inclusién. Es decir,
que si x esta contenido en y, emonces
W= x

(Lo puedes demostrar?

ABC: Tralaré. Si la clase x esta conte-
nida en y, x es parte de y. Por lo tanto,
fainterseccién de x con y esla misma x.

XYZ: Muy bien. De paso, algunos afos
después a los trabajos de Booie, John
venn “inventé” unos graficos pararepre-
sentar este manejo de los conjuntos y
que permilen "visualzar" la logica en-
vueta en ellos. Son los conocidos dia-
gramas de Venn gue hoy en dia estu-
dian los nifios en la escuela primaria.

ABC: [Qué interesante! {No conocia el
origen de los tales diagramas de Venn!

XYZ: Continuemos. Boole simbolizd x
+ ¥ para indicar el conjunto consistente
de todos los elementos que estan en x
“@" en y pero no en ambos a la vez. Ei
operador " + " en este caso tiene signifi-
cado de letra “0”. La operacion x + y
es lambién conmutativa:

X+y=y+x
¥ su demostracion axiomatica.

En su simbolismo la expresion z{x + y)
es también asociativa respecto a la mul-
tiplicacion:

2(x ry)=2zx + 2y

El complemento de x lo simbafiza como
1-x. Es decir, los elementos de! conjun-
to que “no estan en x” son “el todo
menos los que estan en x”, Lo que
Boole no definio fue un simbolo para
expresar el “complemento de x”.

Hasta aqui, y con estos principios o no-
taciones logicas, se puede demostrar
faciimente que:

0+0-=-20

El conjunto de todos los elementos que
estan en “nada” o en “nada” pero no
en ambos a la vez es “nada”.

Y asi mismo:
11 1t=0

Boole creia que la mente nos entrega
a nosotros ciertos procesos elementa-
les de razonamiento que son los axio-
mas de la logica. Por ejemplo, la ley de
contradiccion es axiomatica:A na puede
ser al mismo tiempo igual a B y no igual
a B. Se expresa asi:

*1-x) — 0

El signo " lo utiliza para expresar la
operacion de "excepcion”. Sila clase x
es “hombres” y fa clase vy “asiaticos”, x
-y sera "todos los hombres que no son
asiaticos”.

En la operacion de “excepcion” la muti-
phicacion es también asociativa con res-
pecto a la sustraccion:

Z(x ~y) = zx — zy
Cada X es Y lo representa por x(1 - y)
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= 0. Ningun X esta en Y lo simboliza
como xy = 0. Algunos X son Y como
Xy =0; y algunos X no estan en Y como
¥1-y) = 0.

ABC: ; Cémo es aquello de que el mun-
do de Boole esta entre 0y 17

X¥YZ: Es debido a las propias definicio-
nes que hizo Boole sobre la clase 0 y
la clase 1. Sifa clase 1 es el todo, no
hay nada mas alla de 1. Por lo tanto los
numeros 2, 3, 4... etc., no tienen sentido
en el simbolismo de Boole.

ABC: Bien amigo XYZ, gracias por esta
cona charla. Me has ayudado arecordar
estos aspectos. Sdlo me faltaria pre-
guntarte, ;qué pasd después de Boole?

X¥Z: Mucho. Primero se le buscaron y
encontraron inconsistencias. Algunas
de ellas, no obstante, las identificé el
mismo Boole y formuld notaciones por
“definicion” para precisar sus simbolis-
mos en pro de los axiomas de la logica.
Boole incursiond un tanto en la logica
proposicional...

Sin embargo, sus simbolismos trascen-
dieron a la critica hasta que éstatermino
por aceptarlos, usarlos, y continuar
consiruyendo simbolismos basados en
ptincipios algebraicos para “modelar”
los principios de la lagica. jLos que se
usan hoy en dia, amigo ABC, son real-
mente complejos para un nedfito como
yo!
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Tengo un amigo en ICESI experto en
estos temas. Le solicitaré que nos vaya
explicando toda esta evolucion, de una
manera didactica, hasta concluir en su
procesamiento computarizado para dar
lugar a lo que se conoce coma Inteligen-
cia Artificial en el area de los Sistemas,
con la ayuda de los computadores,

ABC: Ya e entiendo. Silos razenamien-
tos de la logica se pueden “formular”
mediante la utilizacion de “simbolismos”
que obedezcan a algunas leyes de tipo
algebraico y aunque no a todas y aun-
que haya que formularles su propia &-
gebra, si es tactible “computarizarlas”
como para que €l algeritmo resultante
sea estructurado y produzca resultados
ciertos.

XYZ: OK. Y gracias por tu paciencia.
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UN ENFOQUE REALISTA

Cuando se trata de interpretar la reali-
dad, suele predominar una de tres acti-
tudes: la utdpica, la realista o la pesimis-
ta. Sin entrar en el analisis de esta cla-
sificacion, todos estaran de acuerdo con
la actitud realista, queé consiste en juzgar
los hechos tales como san, y ho Como
sofamos. 0 tememos, que sean. S0io
asi se puede disenar la prospertiva de
un futuro deseable, y precisar las accio-
nes que dehen iniciarse desde ahora
para alcanzar ese futuro. con optimismo
y sentido de la realidad.

Cuando analizamos de manera realista
el estado de la ciencia y |a tecnologia
en América Latina y en Colombia, y lo
consideramos en el contexto internacio-
nal, el panorama s poco Menos que
desconsolador. a juzgar por los datos
proporcionados por el erudito investiga-
dor chileno J.J. Brurner (Investigacion
Cientifica y Educacion en America Lati-
na, ICFES. 1990},

Dicho autor, después de enunciar cua-
tro aspectos que caraclterizan el desa-
rrollo en nuestros paises (exportacion
de recursos naturales, reproduccion del
estilo de vida consumista de paises mas
ricos —sin tener con qué—, industria al
servicio del mercado interno y limitada
valoracion social de la-funcien empresa-
rial), relaciona causalmente estos as-
pectos con el escaso aporte en ciencia
y tecnologia en Latinoamerica; se ob-
serva, apunta Brunner, un escaso desa-
rrollo de la base cientifico-tecnologica,
combinada con una ensenanza superior
centrada en carreras blandas o profe-
siones de servicio, de muy heterogénea
calidad y onentada basicamente hacia
la integracion cultural de masas, sin ma-
yor profundizacién cientifica, no obstan-
te existir en el continente universidades
que llevan varios siglos de fundadas.

Dejanao aparte 1a discusion sobre las
bondades o imitaciones de los conoci-
dos indicadores del desarrollo y de las
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comparaciones con otras regiones del
planeta, la participacion de América La-
tina en ciencia y tecnologia resulta evi-
dentemente irrisoria. Con un 8.0% de la
poblacion mundial, participa porcentual-
mente en el total mundial con el 2.4%
de ingenieros y cientificos; invierte en
investigacion el 1.8% y apenas contribu-
ye con el 1.3 de articulos cientificos en
revistas de prestigio (contra, por gjem-
plo, Alemania Federal, que con el 1.3%
de poblacion mundial aporta el 3.4%,
6.7% y 5.4% respectivamente). Otro in-
dicador, no menos diciente, es la pre-
sencia colombiana en la literatura cien-
tifica mundial: de 3.500.000 articulos
publicados en revistas de prestigio inter-
nacional en el lapso de diez afos, nues-
tro pais participd con cerca de 600.

No se trata de entrar en franca compe-
tencia con los demas paises, en aras
de figurar en mejores renglones esta-
disticos. Las problemas reales de Co-
lornbia no aconsejan que la vanidad ten-
ga prelacion sobre |a necesidad. Y en
lugar de continuar con las interminables
discusiones sobre las causas remotas
de nuestra situacion, es preciso tomar
conciencia del presente real en todas
sus dimensiones y orientar a los autores
de decisiones —politicos de muy distinta
valia— hacia estrategias y metas cienti-
ficamente orientadas que, en un futuro
proximo, contribuyan al bienestar del
thombre colombiano, pues la ciencia y
la tecnologia no son un lujo sino un fac-
{or de supervivencia.

Empero, ultimamente se han dado sig-
nos de un cambio alentador: la 1l Expe-
dicion Botanica, los logros de Coicien-
cias, los préstamos del BID para inves-
tigar. la ley de Ciencia y Tecnologia y
sus decretos reglamentarios, etc. A ni-
vel politico, los impredecibles asesores
de la presidencia han disenado unas
pautas de apertura econdmica encami-
nadas —segun ellos— a estimular el de-
sarrollo y a mejorar la competitividad in-
ternacional de nuestros productos, pues
ante el panorama del sudeste asiatico,
donde estan surgiendo nuevos paises
industrializados (capaces de producir,
por ejemplo, un destornillador de acep-
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table calidad por 100 pesos de venta en
la calle), el pais no puede manejar su
motor econdmico como una rueda suek
ta del engranaje internacional. Por lo
pronto —a mi juicio—, tales pautas pare-
cen estar tehidas del estilo desorientado
e improvisado de los ultimos gobiernos,
pues resulta dificil entender como se
puede estimular la industria nacional
permitiendo la entrada de productos tef-
minados de menor costo y mejor cali-
dad, y sin establecer facilidades arance-
larias para la renovacion industrial.

LA SITUACION UNIVERSITARIA

La ley 80 de 1980 consagro la investiga-
cién como una actividad connatural ala
Educacién Superior; diez afos después
de expedida ia ley, subsiste desafortu-
nadamente la tradicional desarticula-
cion entre la creciente dinarnica de las
disciplinas cientificas y los rigidos cu-
rricklos universitarios; se observa un
conservadurismo perjudicial docente-
estudiantit, que provoca reacciones
hostites anticipadas ante la mera insi-
nuacién de cambios que exijan mayor
consagracion cientifica a los estamen-
tos. También exisien discrepancias en-
tre las asignaturas que trabajan los in-
vestigadores y los trabajos que adelan-
tan, entre la motivacion interna por inng-
var o crear y las pretensiones de ascen-
so profesional o econdmico. Y, proble-
ma mayusculo, la carencia de centros
de documentacion que le permitan al
potencial investigador actualizarse en el
estado det conocimiento del area que
le interesa.

Los postgrados, concebidos enlacitada
Ley como una modalidad educativa con
énfasis en la investigacion, se vienen
multipiicando sin ton ni son, y sirvenmas
para continuar o llenar vacios del pre-
grado, que para promover la calidad
academica de las universidades. No es
ningun atrevimiento afirmar que a mu-
chos de ellos les falta la seriedad, la
profundidad, la calidad de los progra-
mas invesligativos y la dedicacion mini-
ma necesaria de docentes y discentes
para alcanzar las metas sehaladas por
el Legislador. En este sentido, la canti-



dad ha superado con creces a la cali-
dad.

A la universidad colombiana también le
convendria entrar en la era del glasnost
y la perestroika, para que pueda juzgar
con realismo, claridad y objetividad su
contribucion efectiva a la sociedad que
la nutre. Hay que dejar atras la era de
discursos pomposos, de la palabreria
inGtil gue seduce a tantos, y comenzar
a planificar a partir de hechos mas que
de utopias, para lo cual se necesita
aceptar cierta dosis de humildad socra-
lica y de pragmatismo. La universidad
colombiana parece inspirada en el estilo
de la Academia platonica, donde solu-
tionaban los problemas figurandose
otros mundos perfectos y fantasticos;
en su lugar, la mentalidad universitaria
deberia evolucionar —como o hicieron
los griegos— hacia el Liceo aristotélico,
donde trataron de entender el mundo
partiendo de la realidad manifiesta y
concreta. Porque, si bien en la base de
toda accion racional del hombre hay una
filosofia que la nutre conceptualmente,
cuando la filosofia se queda rezagada
del cambiante mundo, y los pensadores,
planeadores e idedlogos, en lugar de
mirar la realidad con nuevos ojos sim-
plemente sacralizan o privilegian cierlos
textos como si en ellos pudieran encon-
trar las respuestas para todos 103 tiem-
pos y lugares, la filosofia, en lugar de
fluminar, oscurece o entorpece el andar
de la humanidad. Hasta hace un siglo,
por ejemplo, la concepcion dialéctica
bastaba para entender buena parte de
los fenomenos del universo. Hoy dia ya
carece de sentido vivir creando tesis y
antitesis entre profesores- estudiantes,
industriales-obreros, politicos-puebio,
eic. No. Considero que la complejidad
actual, donde e mas minimo elemento
guarda relacion estructuratl y dinamica
con su entorno, requiere nuevas filoso-
fias —como la teoria general de siste-
mas, por ejemplo—para entendernos ra-
cional y eficientemente con el mundo.

Por una extrana concepcion de la auto-
nomia, y quizas por cierta sobrevaliora-
cion de la actividad academica, {a uni-
versidad ha mirado, si no con desprecio

al menos con indiferencia, al sector pro-
ductivo, a la industria vy a la empresa
privada. E inspirada aun por la retérica
de los anos sesentas, cuando simple-
mente al tachar algo de “malo” quedaba
convertido en Malo, ta universidad con-
serva una que otra telarafia que la man-
tiene desarticulada de la realidad nacio-
nal y del sector productivo, de los em-
presarios, y aun mas, del comercio, que
en ultima instancia, es el que facilita o
no la implementacion de los logros in-
vestigativos orientados hacia el desa-
rrollo. Incluso, a dirigentes universitarios
de corte marxista, se les olvida frecuen-
temente el papel preponderante de la
economia en la realidad social. Los in-
dustriales, por su parte, s¢ muestran re-
ticentes de trabajar con la universidad,
institucion que, a juicio de algunos de
ellos, dispersa sus energias en efime-
ras preocupaciones politicas, se deses-
tabiliza con facilidad, y no es el mejor
ejemplo de eficiencia en ningun orden.

Acerca de las refaciones entre la univer-
sidad y el sector productivo, el doctor
Jorge Orlande Melo expuso en una re-
ciente ponencia que "los universitarios
parecen moverse entre dos posiciones
extremas: aquéllos que lamentan la de-
kil insercion de las universidades en la
sociedad y en especial en su sector pro-
ductivo, y que quisieran que la universi-
dad actuara ante todo con el objetivo
de encontrar soluciones concretas a los
problemas principales del pais., y quie-
nes subrayan que corresponde a la uni-
versidad ante todo la reflexion desinte-
resada y paciente acerca de los proble-
mas cientificos y la preparacion exigen-
te y rigurosa de cientificos e investiga-
dores, y que lo demas conslituye un
pragmatismo que puede perturbar o
desviar ta realizacion de las tunciones
principates de ia institucion. Por supues-
to —continua el doctor Melo— entre estos
dos exiremos, que probablemente na-
die asurme en forma total, se encuentran
multiples posiciones intermedias, y yo
mismo creo que es necesario tratar de
sostener las dos puntas de la cadena
al mismao tiempo” (de una comunicacion
persanal).
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Sin perjuicio de su autonomia, las inves-
tigaciones universitarias de alguna ma-
nera han de vincularse en forma efectiva
con el Sistema Nacional de Ciencia y
Tecnologia, establecide por el gobiemno,
la comunidad universitaria. las entida-
des estatales y particulares. Esto le exi-
gira a los potenciales investigadores
mantenerse al dia en los conocimientos
y en los trabajos que se adelantan en
el area, estar informados de los progre-
s0s cientificos internacionales y de los
problemas nacionales, de tal forma que
puedan distinguir claramente lo que se
ha hecho de lo que faita por hacer, que
aprendan de la experiencia ajena y no
dupliquen esfuerzos innecesarios.

Por ofra parte, ios logros investigativos
no pueden seguir reposando en ana-
queles de directivos o circulando en es-
trechos circulos de elogios mutuos. Su
difusién entre colegas y su divulgacion
hacia el gran pablico son elementos fun-
damentales del mismo proceso, asi que
al quedar reducido a unas cuantas co-
pias, etinforme investigativo no merece-
ria otro calificativo que el de mero ejer-
cicio académico.Y aunque Colciencias
ha divulgado por diversos medios los
avances investigativos, su aporte es un
fragmento mas en el torrente informati-
vo diario. Tarde o temprano habra que
crear una especie de boletin nacional
gue registre periédica y brevernente Io
que en tantos institutos y universidades
se viene reafizando.

Entre los mitos que merecen desterrar-
se esta el de creer que toda persona
vinculada a la universidad debe dedicar
tiempo a la investigacién. Un principio
elemental de psicologia diferencial se-
fala que las aptitudes y actitudes de las
personas estan desigualmente distribui-
das por la naturaleza y e ambiente. Le
corresponde entonces a la institucion —
como lo han hecho las empresas exito-
sas en el mundo- detectar en su poten-
cial humano aguellas personas con ta-
lento creativo e investigativo y con ini-
ciativa y recursividad, para proporcio-
narles la formacion. los métodos y los
medios. Si bien esta propuesta huele a
un fastidiose efitismo, es preciso repetir

70
ICESI

que la naturaleza nos hace distintos,
que las nuevas circunstancias histdricas
del pais requieren cierto tipo de lideres,
y que al pretender homaogeneizar el me-
dio universitario no hacemos otra cosa
que nivetarlo por lo bajo. Exigir investi
gaciones es como pretender que todo
el mundo aprenda a tocar flauta: mu-
chos tardaran afios antes de que les
suene... y por casualidad. Como el tér-
mino “educacion” comprende dos pro-
cesos distintos y necesarios —la sociali-
zacién y la individuacion—, la educacion
superior, en contraposicion ala primaria
y a la secundaria, debe comenzar por
hacer énfasis en el proceso de indivi
duacidn, de tal forma que sus esfuerzos
se encaminen a lograr que cada indivi-
duo llegue a ser lo mejor que pueda de
si mismo: un buen profesional, un em-
presario capaz, un investigador dedica-
do, y sobre todo, un ser humano hones-
to y eficiente.

INVESTIGACION Y DESARROLLO

La investigacion pura, o sea 8l estudio
sistematico e intensivo que genera co-
nocimientos, y el desarrollo, entendido
como el uso planificado del conocimien-
to para produccién de bienes materia-
les, técnicas y métodos, deben estar es-
trechamente relacionados. Ahora bien,
;cudl de estos dos aspectos debe enfa-
tizar la universidad colombiana? Resul-
ta obvio. en primer lugar, que la invest-
gacion como busqueda del conocimien-
lo per se es una tarea esencial de la
vida universitaria. Sin embargo, para
que la investigacion basica tenga senti-
do es preciso estar al dia en el drea, y,
en lag ciencias naturales, es necesario
ademas poseer los sofisticados equipos
indispensables para prolongar nuestros
sentidos y efectuar andlisis y medicic-
nes con la precision exigida por la cien-
cia actual. Con los recursos disponibles
en todas nuestras instituciones este
ideal parece por lo pronto irrealizable;
habra que dejar a los paises de moneda
dura y de redes informaticas bien esta-
blecidas la tarea de que nos sigan di-
ciendo come es el universo. La civiliza-
cion es un estado anterior a la culiura,
como 1o ensefna 'a historia, y nosotrgs,



los colombianos, tenemos infinidad de
problemas que resolver como civiliza-
cién. La busqueda del saber por el saber
sequira siéndonos connatural como se-
res humanos y por estar abiertos a la
comunidad universal de conocimientos.
El dilema se vuelve problema cuando
se trata de decidir como orientar os re-
cursos financieros y humanos disponi-
bes: ;Hacia ia investigacion pura?
;Hacia la investigacion aplicada?

Ya es un Jugar comun afirmar que la
universidad colombiana y su investiga-
¢ion marchan desligadas de la realidad
nacional y de sus problemas mas in-
quielantes. La academia —o el Liceo—
debe por tanto contribuir al analisis ob-
jetivo y prospectivo del pais, y con base
en ia informacion lograda han de plan-
tearse lineas, programas o proyectos
que respondan a las necesidades —ma-
teriales y culturales— de nuestra socie-
dad y a las demandas del sector produc-
tivo. ¥ aungue las investigaciones pun-
luales seguiran siendo necesarias, las
universidades oficiales deben seleccio-
nar y potenciar unas pocas areas de
investigacion, seleccionadas de acuer-
do con las necesidades de su emorno,
su tradicion y sus recursos humanos y
fécnicos.

LA UNIVERSIDAD DE CALDAS

Nuestra universidad viene orientandose
por el rumbo correcto. La propuesta de
la administracion de crear un Centro de
innovacion Tecnologica y Empresarial
(CiTE), apunta a esa integracion univer-
sidad-sector productivo que, a mediano
plazo, e creara una nueva dimension a
la vida universitaria. El CITE “tendria
como objetivo integrar actividades in-
vestigativas, de realizacion de estudios

y de prestacion de servicios entre el sec-
tor empresarial y académico, ademas
de ser un puente para establecer rela-
ciones con otras entidades de esta na-
turaleza. Alli acudirian las empresas a
aportar ideas para viabilizarlas; 1a uni-
versidad llevaria las conclusiones de
sus investigaciones para, con base en
ellas, desarrollar empresas productivas,
realizar investigaciones aplicadas a las
necesidades tecnoldgicas de las indus-
trias, hacer estudios sobre necesidades
de investigacion, asesorar a las empre-
sas para la compra de tecnologia... etc.”
(De una ponencia del doctor Alvaro Gu-
tierrez).

Esta iniciativa, que ya esta en marcha
con el apoyo de Colciencias y de la Cor-
poracicon para el Desarrolio de Caldas,
praviene del reino ideal, pero esta ancla-
da en necesidades reales de cambio de
la Universidad y de sus relaciones con
el medio; afortunadamente, siempre
aparecen personas capaces de disefar
futuros deseables y de liderar desde
ahora las acciones encaminadas a rea-
lizarlos. Por el momento, vermos como
se forjan nuevos valores y se abre una
ventana de confianza entre la universi-
dad y demas sectores lideres de la so-
ciedad.

Con base en la nueva conciencia univer-
sitaria, mas sistémica y constructiva,
que se observacrecer en elpais, puede
esperarse que la nueva década presen-
cie la transformacion de 1a ya milenaria
institucion universitaria —y en paiticular
de la universidad colombiana— en una
fuerza mas vincutada con la reahdad y
con el dinamismo de su campo de ac-
cion, cada dia mas influido por los pe-
quenos y grandes cambios que ocurren
en todos los rincones del planeta.
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ULTIMA LECCION
DISCURSO DE GRADO

ALFONSO OCAMPO LONDONO
Rector

Discurso de Grados del ICESI
Decimocuarta Promocion
Cali, Febrero 9 de 1991

Con alegria y orgullo entregamos hoy
a la regién y al pais un nuevo grupo de
153 profesionates, magisteres y espe-
cialistas con una alta preparacion huma-
na y técnica, que sin duda ejerceran un
liderazgo en las actividades en que se
comprometan. Al mismo tiempo l0s ve-
mos partir con ia nostalgia de su aleja-
miento del claustro universitario des-
pués de compartir tan bellos momentos
de su formacion y de su actividad propia.
Les deseamos toda ¢lase de éxitos y
los esperamos de nuevo enla institucion
como participantes de la Asociacion de
exalumnos y en los programas de per-
feccionamiento que ofrece la entidad
especialmente para ellos.

Este grupo de 153 graduados se com-
pone de 122 que otorga el ICESI, en sus$
programas propios: 63 en Administra-
cién de Empresas; 21 en Ingenieria de
Sistemas e Informatica; 37 en la espe-
cializacion postgrado de Gerencia Tri-
butaria y 1 en Gerencia de Empresas
Comerciales. En los programas conjun-
tos con la Universidad EAFIT de Medeltin
se graduan 31: 8 magisteres en Admi-

nistracion y 23 en la especializacion en
Mercadeo.

Sea esta la ocasion de relevar la gran
colaboracion de la Universidad EAFIT
que creyo desde el principio y que en
buena parte encamind nuestros pasos
en el sendero de los estudios gradua-
dos, ayudo a cimentar el prestigio que
ahora tenemos y aungue estamos ya
asumiendo totalmente los programas
que teniamos con ellos, seguiremos pi-
diendo su colaboracion. Quedan aun al-
gunos por graduarse en los programas
que siguen su curso hasta su termina-
cion y acabamos de empezar uno de
especializacion en Gerencia de Relacio-
nes Industriales. No ha sido, ni sera,
una separacion total, pues seguiremos
buscando ocasiones de colaboracion
mutua, ya que las dos instituciones se
beneficiaron y mejoraron conjuntamen-
te, y ha sido esta una relacion entre
iguales. Le ruego, doctor Arturo Pena-
gos, Director de Formacion Avanzada
y representante de su Universidad llevar
un mensaje de amistad, gratitud y admi-
racion por la labor que cumplegy que

" Efie discirso conlimea una Iradicion universitana conssienles en que e Reclor de la pmeta y la ullna kooon
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deseamos continuar en programas de
interés comun.

Fue el aiio 1990, uno de febril actividad
en todos los campos. Desde el punto
de vista académico recibimos la aproba-
ci6én del programa de postgrado propio
de Gerencia de Mercadeo Estrategico
y ya comenzd un grupo y debido a su
gran acogida se iniciara otro en marzo.
Se presentaron también para aproba-
cion los de especializacién en Adminis-
tracion, que sera sseguido luego por uno
de Magister; el de la especializacion en
Finanzas y un nuevo programa, 0nico
en Colombia, en Gerencia de Produc-
cion, los cuales estan en su tase de
aprobacion final y que seguramente se-
ran ofrecidos para el segundo semestre
de este afo. Asi mismo, hemos disena-
do e iniciado la modalidad de perfeccio-
namiento profesional: con INCOLDA te-
nemos el de Administracion de Empre-
sas Comerciales, con Diriventas se ini-
ci¢ ya un programa de Administracion
de la Fuerza de Ventas, se iniciara en
estos dias el de Derecho de la Empresa
y el de Informatica Médica, que espera-
mos seran también un éxito por la aco-
gida que han tenido.

Todos estos programas constituyen un
todo integral con la decision que tiene
esta institucion de ocuparse preferen-
cialmente en Administracion y areas afi-
nes y puede decirse que en este campo
estamos ya ocupando el primer lugar
en el pais. Ademas, ofreceremos a la
Alta Gerencia un curso de perfecciona-
miento en Administraciéon con énfasis
en Negocios Internacionales, area en la
cual somos también unicos en Colom-
bia. en el momento en gue mMas se ne-
cesita con motivo de la apertura econo-
mica. También estamos terminando de
disefar un curso intensivo en esta area
y de dimensiones internacionales, para
el mes de julio y al cual esperamos que
asistiran varios becados internaciona-
les.

En el area de la continuacion de mejo-
ramiento de equipo y de continuacion
de la construccion de la sede, hemos
estado tambien muy activos. Se duplicéd
el Centro de compute en equipes de
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computadores con la compra de un mi-
nicomputador IBM y alrededor de 50 mi-
crocomputadores conectados en red
entre si 0 con el As400. Este equipe
tuvo un costo de 145 millones de pesos.
Todos estos avances académicos y de
equipo y la gran demanda que tenemos
hizo obligatorio que aumentaramos las
aulas de clase y por ello e invirtiendo el
dinero que resulto de la venta de la an-
tigua sede de la Avenida Guadalupe y
de la continuacion de la ayuda de la
empresa privada, se construyo un nue-
vo edificio de diez aulas en un tiempo
de sélo cinco meses y que ya estan en
servicio. EV edificio, con 1100 metros
cuadrados, tuvo un costo de 115 millo-
nes de pesos. Todo esto ha sido posible
por el liderazgo de nuestro Consejo Su-
perior y Junia Directiva, compuesia en
su totalidad por empresarios del sector
privado de ia regién y por la dedicacion
de un equipo administrativo y académi-
co de gran seleccion y calidad y ademas
por la gran acogida que han tenido
nuestros programas de pre y postgrado
y al entusiasmo de todos nuestros alum-
nos. A todos ellos quierc expresar en
este acto solemne en el que cosecha-
mos la labor académica mi mas sentida
gratitud y 1o hago en nombre de la comu-
nidad entera gue ha visto con gran com-
placencia e interés nuestra tarea y nos
ha estimulado siempre.

Pero sitodo esto es de gran importancia
para la institucion, la comarca y el pais,
lo es mas el esfuerzg que hemos hecho
en el mejoramiento cualitativo de la en-
tidad. Desde el comienzo hemos pro-
puesto que la excelencia es uno de
nuestros lemas principales, junto con el
de la defensa y desarrollo del sistema
democratico, la libre empresa, el dere-
cho de propiedad privada y la integridad
y honestidad integral de todos: directi-
vas, profesores, alumnos y empleados.

Hemos realizado en los afios anteriores
una intensa tarea de seleccion del pro-
fesorado y de alumnos, que cada vez
entran ¢con mayor capacidad y conoci-
mientos. Se ha hecho una autoevalua-
cion permanente de nuestro funciona-
miento, con un programa llamado de



congruencia curricular, ya realizado en
¢l pregrado y que continuara este afo
en el posigrado y demas programas
académicos, el cual se ha complemen-
tado con la implantacion en un gran nu-
mero de cursos cen un Disefa Instruc-
cional detallado que ya sé ha estado
implantando y se llevara a todos los cur-
sos. Hemos también nombrado Jefes
de Departamento en fas mas importan-
tes areas del conocimiento de la Admi-
nistracion y Sistemas, se han nombrado
varios protesores de tiempo completo y
esle afo se incrementara su NUMero;
se esta realizando la reorganizacion de
la Escuela de Postgrado a la cabeza de
la cual se ha puesto una persona de
gran capacidad y prestigio, e! doctor
Héctor Ochoa, anterior Rector de la Uni-
versidad Eafit de Medellin. Todo este
aspecto académico, de congruencia y
diseno instruccional, ha estado liderado
por el Vicerrector, doctor J. Hipdlito
Gonzalez, por ios Decanos, Jefes de
Departamento y muchos de nuestros
protesores.

No contenios con esta labor decidimos
en el aho 1990, implantar dentro de la
institucion el concepto de Control de Ca-
lidad Total, que hemos denominado in-
ternamente “Compromiso de Calidad
Total’, siguiendo los delineamientos
que ha dado la Industria del Japon, que
ya ha traspasado el area de ia produc-
cién y llegado a la de servicios y cuya
difusién ha hecho con gran efectividad
INCOLDA, que es parle de nuestro con-
glomerado educacional. Es el primer
programa de este tipo que se implanta
en Calombia enuna Universidad y espe-
ramos que con el éxito de la misma lo
seguiran lodas las instituciones educa-
fivas, particularmente las de Educacion
Superior, pues consideramos que el
mejoramiento de |a calidad, llevada has-
ta la excelencia, tieng gque ser la meta
en este mundo cambiante y de abierta
competitividad mandial.

El Control de Calidad Total o mejor el
*Compromiso de Calidad Total”, que es-
tamos implantando, no es simplemernte
un programa. sino una decision integral
de todos. desde el Rector hasta los em-

pleados del aseo o de los jardines, pa-
sando por todas las etapas intermedias
y muy particularmente por los profeso-
res.

De acuerdo con la definicion gue se le
da al proceso de calidad, ésta consiste
en la que da satisfaccion al cliente y los
nuestros son los alumnos, los padres
de familia, las empresasy ta comunidad.
Estos son los que podemos llamar los
clientes externos, pero también hay que
recalcar los innumerables clientes inter-
nos, que son todos con guienes tene-
mos relaciones en la entidad de ta cual
somos miembros. Esta calidad, espe-
cialimente la educativa, “incluye no sola-
mente las nociones de un alto patron
de ensefianza e investigacion y altos
niveles de desempefio estudiantil, sino
también la relevancia de la educacion
€ investigacion en la vida contempora-
nea y futura de los estudiantes y las
necesidades de desarrofo de la Nacion,
en un mundo caracterizado por un cam-
bio rapido y a menudo inesperado”. {In-
forme de la mision del International
Council tor Educational Development
sobre “|a estrategia para mejorar la ca-
lidad de la Educacion Superior de Méxi-
co", de la cual hice parte}.

Todo el mundo que trabaja en una em-
presa tiene como obligacion hacer las
cosas hien desde el principio y tener
como filosotia de vida y como conducta
permanente la de lograr la mas excelsa
calidad. Se tiene que convertir este con-
ceplo en una obsesion constante y en
una forma de vida y en un habito, sin
hacer concesiones. No solo es hacer
las cosas bien, sino considerar que
nada es bueno si se puede hacer mejor.
En gran parte se debe considerar que
este es un compromiso ético y de com-
portamiento de todos los que componen
la entidad y en este caso la Universidad,
que es la que farma los dirigentes em-
presariales y comunitarios del pais.

En este ano vamos a proseguir en el
perfeccionamiento de la institucién, en
una forma mas cohesionada y sistema-
tizada para hacer de este concepto un
proceso continug y ordenado. Vamos a
iniciar cursos y acciones para todo el
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personal, incluyendo a los profesores,

producto, que en nuestro caso Son

para que comprendamos mejor lo que nuestros graduados. Hasta ahora lo he-

debemos hacer.

Estamos viviendo una época nueva en
la que los paises y las empresas de
todo tipo tienen que cambiar para poder
enfrentar los desafios de ia globaliza-
cion, la nternacionalizacion de la eco-
nomia y la modemizacion empresarial.
Se estan derrumbando fronteras y
creando nuevas oportunidades en el
mundo ¥ ya no podemos decir que tene-
mas algo nuevo o excelente en calidad,
comparandolo con patrones del peque-
fio medio colombiano. Nuestra modelo
comparativo tiene que ser con lo que
sea mejor en el mundo entero. Este es
un desatio mayor que el que hemos fe-
nido en toda nuestra historia, pero al
que nos tenemos que enfrentar. Para
ello tenemos que tener una alta calidad,
una gran eficiencia y sacar un excelente
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mos hecho y ustedes sefiores graduan-
dos son un buen ejemplo, pero cadadia
tenemos que mejorar y perfeccionamos
si queremos llegar a lo que son las me-
jores universidades del mundo, que es
nuestra meta. No es tan sdlo ser los
mejores en Colombia, sinc ser compa-
rables mundiatmente. Confio que los
conceptos de esta ultima leccion que
les he dado, sean la filosofia con la que
ustedes, sefores graduandos, salen de
esta institucion, con ella triunfaran sin
duda alguna.

Sefores graduandos, los despedimos
con unas felicitaciones muy sinceras
para ustedes, sus familias y les desea-
mos muchos éxitos. Que Dios los acom-
paine.

Muchas gracias.
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{Directivo ICESI)
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Cali, Serie Textos Universitarios
del ICESI

ISBN 958-95177-5-7

23.5 % 155 ¢cm. 1-224 paginas.

Es esta una segunda publicacion de los
articulos que he estado presentando en
la revista El mundo al Vuelo, de Avianca.
Aqui se exponen {os articulos del ultimo
ano y medio y se rescatan algunos de

los anteriores que fueron trascendentes
en su momento y otros que mantienen
su actualidad.

El propgsito, coma siempte, ha sido
actualizar a los lectores sobre lo que se
esta trabajando en materia de gerencia
en los paises desarrollades, con énfasis
en aquellos temas y tratamientos que
parecen permanecer en sl cambiante
mundo de las ideas sobre gestion.

A través de estas publicaciones he
librado también varias batalas intelec-
tuales y ya clamo algunas victorias. Mis
articulos sobre la desadaptacién de los
esquemnas tributarios a la inflacion fue-
ron, segun opinion autorizada, uno de
los moviles de lo que se ha actuado
para corregir las deficiencias. Igualmen-
te, el Banco de la Republica esta co-
brando algunos intereses sobre créditos
de fomento por periodo vencido y no
anticipado. Resultaba ilégico que al
deudor se le cobraran los intereses an-
tes de haber producido con qué cubrir-
los y ésto se sostuvo en mi columna.
Adicionalmente, parece irreversible que
una propuesta que en la columna hicie-
ra, sobre la creacion de fondos de ce-
santia, se convierta en ley. Queda pen-
diente una dura disputa en que vengo
empenado con el Banco de la Repubili-
ca. Crédito de Fomento obliga a proyec-
tar las inversiones que se presentan a
su consideracion en términos constan-
tes. Ademas, equivocadamente, piden
proyectar 1os créditos y las depreciacio-
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nes en términos corrientes y acaban su-
mando caballos con vacas, en un resul-
tade global que descalifica proyectos
perfectamente viables. Iniciaimente ar-
giiian que lo hacian por imposicion del
Banco Mundial. Hoy aseguran que lo
hacen para logras resuliados conserva-
dores en los proyectos. Resulta estupi-
do, por decir lo menes, que se cometan
errores de conceplo para castigar los
proyectos, cuando hoy se dispone de
hojas electronicas por medio de las cua-
les se pueden decrecer ciertos tactores
criticos y medir en segundos la sensibi-
lidad de los proyectos.

Ademas. en nuestro medio las provec-
ciones hay que hacerias enterminos co-
rrientes, porque en ellos se desenvolve-
74 la empresa y porque el esquema tri-
butaric asi lo exige.

Espero que estos articulos sean de uti-
lidad para los lectores y agradezco al
ICES! la oportunidad que me da de repro-
ducirlas.

Agradezco igualmente a Fanaca S.A.,
en cabeza de los doctores Alberto Loza-
da Torres y Jorge Herrera Barona. por
el soporte que siempre he recibido para
mi actividad académica.

Anhelo. si Dios me lo permite, que estos
escritos tomen forma organizada en dos
libros que tengo en preparacion, uno so-
bre Finanzas y otro sobre Gerencia en
general

Luis Fernanpo GUTIERREZ M.
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Lo que todos
dehemos
saber sobre
el FAX

LISANDRO FRANKY FRANKY
(Profesor ICESI)

Manual del Fax.
Cali, Editorial XYZ.
21.5 x 28 1-82 paginas.

£n la época actual de los computadores
y larevoiuciondela informatica, obtener
la informacion adecuada, en el momen-
to adecuado, en el lugar adecuads. ¥
en la forma adecuada, constituye una
enorme ventaja estratégica.

La sociedad moderna exige en adelante
1a hatil administracion del recursc de la
informacion, y de este se desprenden
proporcionalmente las perspectivas de
éxito de una empresa.

En la misma forma en gué el computa-
dor inicialmente estaba al alcance sola-
mente de las grandes organizaciones,
y posteriormente fue democratizandose
con el computador personal hasta llegar
a ubicarse en toda clase y tamaro de
empresas e inclusive en 10s hogares,
similarmente el fenomeno del FAX se ha
ido democratizando por todo el mundo.

El Fax. o abreviatura de facsimil, esun
complemento indispensable de la em-
presa moderna que ha transformado ¢l
mundo. La forma de hacer negocios ¥



fa rapidez con que se hacen han cam-
piado rascendentaimente desde que el
FAX ha empezado a ser un elemento
ampliamente utilizado en el medio em-
presarial.

Por eso queremos que, por medio del
MaNuaL DEL FaX, el lector se familiarice
con algunos de los principios basicos
de tan imporiante medio de comunica-
cion, para que comprenda la trascen-
dencia y ef papel que desempena en la
actividad contemporanea, y para que
pueda aprender a utihzarlo, a aprove-
char sus ventajas, y a disfrutarlo.

L EDUaMBD AL ¥ ARSDE PRADD
TORGEE LR RGN

HACIA UN NUEVO
BACHILLERATO NOCTURNO

UN INFORME (AP

T

EOUpECT e s LT

MAGISTERIO

8

JORGE MURCIA FLORIAN
L. EDUARDO ALVARADO PRADO
Hacia un nuevo Bachiller Nocturno

Bogota. Editorial Magisteno
ISBN. 958-200078-3
14x19 cm. 1-127 paginas.

En el trabajo investigativo con el enfo-
que metodoldgico Investigacion Accion
Participativa (1AP) se detecta la necesi-
dad de un material orientador del proce-
50 para évitar caer en el activismo de-

sordenado, sin un fundamento tadrico
y metodologico.

La pretension no es elaborar un manual
IAP porque esto iria en contra de la ca-
pacidad analitica, critica y creativa de
los interesados en desarrollar estas pro-
cesos de investigacion. Ademas, tanto
los autores de investigacion como la ex-
periencia nos dicen que cada problema-
tica conlleva su propia concepcion ted-
rica y metodolégica que se hace axpli-
cita en el proceso de planeamiento y
desarrolio de la investigacion. Gon este
trabajo se pretende dar respuesta a la
necesidad sentida por Jas instituciones
educativas y aquellas que en alguna for-
ina desarrollan procesos de investiga-
cién y por lo tanto, requieren “resulta-
dos® concretos del trabajo realizado por
las personas comprometidas en la in-
vestigacion.

Can los presupuestos anteriores se con-
siderd conveniente centrar este estudio
en el informe del proceso investigati-
vo, con el animo de maostrar una forma
de elabotar el mencionadao informe den-
tro del enfoque de la IAP. El cual se
construye con base en la experiencia
desarrollada durante tres anos deinves-
tigacion para la ransformacion de la es-
cuela secundaria nocturna en las institu-
ciones distritales de Bogota.

5i bien es cierto que existe literatura
sobre la 1AP, ésta ha sido desarrollada
dentro de la educacion no formal bus-
cando el desarrolio cornunitario median-
te estudios de caso con comunidades
deprimidas, mientras este estudio se
desarroila por primesa vez dentio del
sistema rigido de 1a educacion formal
ofrecida por el Estado, en busca de un
objetivo comun cual es la transtorma-
cién personal (profesionales de ta edu-
cacion), social (comunidad educativa
noclurna) y del contexto {politico-edu-
cativo).

Inicialmente se rescato la produccion de
conocimiento por el proceso y 'a meto-
dologia desarroliados. Con este propo-
sita se recopilo 1a documentacion exis-
tente y posible sobre lo relacionada cott
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trabajos investigativos sobre la proble-
matica del bachillerato nocturno.

Ante el cumulo de informacién se optd
por sintetizar cada uno de los principa-
les documentos, teniendo como base
para ello algunas caracteristicas, crite-
rios 0 ejes fundamentales, los cuales
son:

¢ Participacion.

# Transformacion

& Capacitacion

& Investigacion.

En esta forma mantenemos la concep-
cion de que la metodologia AP es un
proceso de construccion colectiva per-

manente, aun en la elaboracién del in-
forme.

Precisamente a través de este estudio
se pueden observar las siguientes par-
tes basicas del proceso investigativo:

® Antecedentes.

® Proceso inicial de planeamiento.
® Proceso de desarrollo.

® Andlisis e interpretacion.

® Aportes y proyecciones.

Propuesta.

Lo ideal seria que el informe fuera ela-
barado con una participacion directa de
los otros miembros del equipo interins-
titucional DIE-UPN, como son: José Ma-
ria Tetay y Luis Eduarde Maldonado,
pero por disponibilidad de tiempo asu-
mimos este trabajo solamente los auto-
res. La limitante anterior, a la cual se
suma la dificit participacion directa de
muchas otras persenas vinculadas al
proyecto, pretendemos subsanarla, en
parte, con la socializacion de este infor-
me.

En la primera parte, denominada ante-
cedentes, se presenta el diagnostico si-
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tuacional ¢ estado del arte. Enla segun-
da se determinan algunos problemas y
alternativas de solucion a los mismos
(proceso inicial de planeamiento). En la
tercera parte se desarrollan alternativas
de solucion, a la vez que se hace el
analisis e interpretacién de resultados
que se van obteniendo en el proceso.
En la dltima, comao resuitado de lo ante-
rior, se elabora una propuesta para la
continuidad del proyecto investigativo,

Teniendo en cuenta los aportes tedricos
y practicos aqui presentados, es preciso
dar continuidad al proceso invesligativo,
mediante la planeacién y desarrollo de
proyectos investigativos institucionales,
que tiendan a lograr la fransformacion
de la escuela secundaria nocturna.

Con base en la experiencia realizada,
se demuestra una vez mas que los pro-
cesos de cambio actitudinal y formacion
en investigacidn se obtienen en eltrans-
curso del mismo proceso investigativo.
En este estudio, dadas las caracteristi-
cas de los participantes, a la vez que
hay mayor resistencia al cambio, se ge-
nera mayor aporte tanto tecrico como
metodoldgico, aspecto importante para
la construccion colectiva del conoci-
miento.

Tambien se debe destacar que la inves-
tigacion no es un estudio de caso ya
que se pretendio una cobertura general
de los treinta y nueve colegios noctur-
nos del perimetro urbano de Bogota,
D.E., enlos cuales se diferencian los es-
tamentos de: docentes directivos (su-
pervisores, reclores, coordinadores),
docentes {de las diferentes areas), estu-
diantes {de los seis grados de secunda-
ria) y padres de familia, por consiguiente
la participacion ha sido una dificultad
permanente, aungue se ban ideado di-
ferentes formas y niveles de ejercerla.

Consideramos importante aclarar que
en la 1aP no todos los padicipantes se
forman en el proceso como investigado-
res profesionales, ni sus apories tienen
ese caracter, o importante s que cada
uno deserpene su rol de contormidad



¢on su preparacion o especialidad y en
consecuencia aporte lo pertinente al
proceso investigativo.

I

| Lafalta de una buena planeacion, basa-
- ¢a en procesos de investigacion, gue
- oriente las politicas educativas ha gene-
' rado problemas de gran magnitud en el
' pachillerato noclurno, a saber:

¢ Los altos indices de desercion, mor-
talidad académica y los bajos punta-
jes alcanzados por los estudiantes en
las pruebas de Estado ICFES.

¢ La inadecuacion del curricuio a las
necesidades de los estudiantes adul-
tos sociales en su gran mayoria tra-
bajadores o desempleados tempora-
les.

Los docentes, entre otros factores por
la falta de formacion para asumir su
labor. desarrollan su gquehacer con
metodologias que no responden a la
realidad, intereses y necesidades de
los estudiantes adulios sociales cu-
yas caracteristicas son heteroge-
neas.

Tanto los docentes como los estu-
diantes son personas que llegan fati-
gadas a cumplir con su tercera jorna-
da diaria de trabajo. la cual se consi-
dera insuficiente para desarroilar os
programas académicos creados para
el diurno.

L niersadad e e dades
Eavallad de sdiminsstracma

CARLOS DAVILA L. DE GUEVARA
Historia empresarial de Colombia:
Estudios, problemas y perspectivas

Bogota, 1991. Universidad
de Los Andes.
17%23.5 cm. 1-104 paginas.

£l propadsito de este trabajo es hacer un
balance del estado de los estudios so-
bre el empresariado y la histonia empre-
sarial en Colombia, basado en la identi-
ficacion y analisis de una amplia base
documental. A pesar del estado inci-
plente de este campo inveshigativo en
Colombia, se dispone de un numero de
trabajcs mayor del gue proverbialmente
se tiene en mente al referirse al atraso
de esta area de esiudio en una sociedad
subdesarrollada como la colombiana.
Desde el punto de vista de ias discipli-
nas acadermnicas, los frabajes considera-
dos —cuya calidad. cobertura, unidad de
analisis y objetivos especificos son muy
variados— provienen en su mayor parte
de la historia econdmica y la sociolegia;
en menor proporcion existen trabajos
biograficos y autobiograficos, asi como
obras de referencia. Como criterio de
seleccion se establecié que los trabajos
a ser tenidos en cuenta, hiciesen apor-
tes significativos al conocimiento del
empresariado colombianc en el periodo
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1820-1990, aunque no estuviesen cir-
cunscritos al tema. En ofras palabras,
una parte de los materiales considera-
dos no son exclusivamente trabajos de
historia empresarial —en varios casos
sus autores posiblemente reclamarian
que los suyos son trabajos de historia
econdmica—: la “lectura” que se ha he-
cho es desde la perspectiva de su con-
tribucién al tema del empresariado, asi
ésta se reduzca a una parte de trabajos
mas amplios. Debe indicarse que al ter-
minar la preparacion de la presente pu-
blicacién se tuvo conocimiento de la
existencia de un inventario sobre histo-
ria econémica de Colombia, adetantado
en 1987 por Jesus Antonio Bejarano.
Pot su caracter inédito, dicho trabajo no
fue accesible.

Los estudios se han agrupado en once
categorias asi: historia regional, forma-
cion del empresariado en varias regio-
nes, historia de la industria, historia de
sectores industriales, historia de empre-
sas especificas, historia de entidades
bancarias, historia de sectores econo-
micos diferentes de la industria manu-
facturera, historia de los servicios publi-
cos, historia de ias asociaciones de em-
presarios, biografias y autobiografias
de emgresarios y otro tipo de estudios.

El presente docurnento esta organizado
de la siguiente manera: inicialmente se
hacen algunas consideraciones sobre
la articulacion del empresariadc como
objeto de estudio dentro de las ciencias
sociales en América Latina, seguidas
por una breve seccion sobre las relacio-
nes entre la historia empresarial y la his-
toria econdmica en Gran Bretana y los
Estados Unidos y otra en la gue se dis-
curre sobre el caracter de 1a historia em-
presarnal en Colombia. El cuerpo del tra-
bajo esta constituido por las siguientes
once secciones en las que se hace un
balance del estado del conocimiento a
la luz de los estudios existentes en cada
una de las categorias arriba mencionha-
das. Finalmente se presentan algunas
conclusiones de caracter teorico y meto-
dologico.
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La Calidad de
la Educacion:
Como
Entenderla y
Evaluarla

Fusdacidn pars b Edocidn Swperior

ANGEL FACUNDO D.
CARLOS ROJAS C.

La catidad de la educacién:
Como entenderla y evaluarla.

Bogota, 1990. FES -Programa
Alegria de Ensenar.
14x20.5 ¢m. 1-193 paginas.

Puede afirmarse, sin lugar a dudas, que
la preocupacion por la calidad de la edu-
cacion es una constante historica. Po-
dria incluso decirse que esta implicita
en ia misma definicion de educacion.
Ella brota de la tension entre la funcidn
innovadora y la funcion reproductora
que se debaten permanentemente en
el seno de toda educacion. sea ella for-
mal o no.

El tema de este libro es sencillo. Toda
persona considera saber, de unauotra
manera qué es una educacion de cali-
dad. Es mas: en algun momento de su
vida, ha debido evaluar gué escuela, co-
legio 0 universidad debe escoger para
si O para sus hijos: sopesar ¢6mo mar-
chan los programas en esas institucio-
nes: determinar qué tan acreditados son
sus resultados. Es decir. entiende y eva-
lia la calidad de Ja educacion.

Sin embargo. la aparente sencillez del
tema del cual se ocupa este libro, no



debe engafarnos. Pues, si el problema
de la calidad de ta educacion pudiera
resolverse tan facil, como tan frecuente-
mente 10 hacemos, no hubiera sido ne-
cesatio que durante la pasada década
tantas personas e instituciones, entre
ellas los autores de este libro, hubieran
dedicado buena parte de su tiempo, es-
fuerzos y recursos a investigar sobre la
calidad de la educacién, con el nico
propésito de tratar de arrojar algunas
luces sobre un problermna tan complejo
y a contribuir a su mejoramiento.

£l objetivo del ibro aparece evidente en
su titulo, aungque éste es mas pretencio-
50 que lo alcanzado, dadas las multiples
limitaciones que deben ser tomadas en
cuenia, y que queremos hacer, de ante-
mano, explicitas.

La primera parte, que se concentra en
al esclarecimiento y fundamentacion
conceptual, no pretende hacer teoria en
abstracto. Busca analizar el significado
de la calidad de la educacion y proponer
una definicién del concepto que cumpla
con los requisitos exigidos con la lagica
del conocimiento. Este es, que pueda
lener alguna relevancia tegrica y que
sea operacicnalizable en investigacio-
nes empiricas.

Como corresponde a todo hecho social,
se intenta expticar la calidad de la edu-
cacion, no por las ideas que de ella se
hacen colidianamente las diferentes
persanas, sino por factores mas profun-
dos, que casi siempre escapan a la con-
ciencia de los hombres. Elloimplica que,
de unjado, se parte de una determinada
concepcion de la sociedad, de la educa-
cion y de la politica. particularmente la
educativa. para buscar nuevas aproxi-
maciones al problema. De otro lado, se
parte del reconocimiento de la necesi-
dad de cambios urgentes, esto es. de
mejoramientos importantes en la cali-
dad actual de la educacién, especial-
mente en nuestro pais.

Por tanto. esta aprgximacion conceptual
esta intencionalmente enfocada a preci-
sar los factores mas relevantes, suscep-
tibles de acciones de mejoramiento ©
de control de calidad por pane de las

autgridades educativas, los docentes o
ta comunidad. Entre ellos sobresalen:
la formulacion de politicas; ef disefo de
curriculos adecuados a las necesida-
des, exigencias y aspiraciones del pais;
la formacion e instruccion que se impar-
te en lainterrelacién pedagdgica; la eva-
luacion y retroalimentacion de las accio-
nes; la direccion y administracion esco-
tar, y la infraestructura y dotacion de los
planteles educativos.

Por esla razén, entre los mdltiples crite-
rios para entender la calidad de la edu-
cacion, se propone definirla en funcion
de un elemento mas primitivo, el con-
cepto sociologico de necesidad social,
puesto que consideramos que de esta
forma se llenan los propositos antes
anotados y los requisitos propios de la
formacion de conceptos en ciencia em-
pirica.

La segunda parte, presenta diversas al-
ternativas para evaljuar la calidac e la
educacion dentro de la opcion concep-
tual escogida. Para los autores hubiera
sido deseabte poder presentar un cumu-
lc mayor de experiencias a las hasta
ahora realizadas. Ellas se requieren no
solo en los diferentes niveles y grados
de nuestro sistema educativo formal
{educacion inicial, basica primaria, basi-
ca secundaria, media vocacional y su-
perior), sino en los diferentes niveles en
los cuales pueden tener lugar las eva-
luaciones. Hasta ahora se ha realizado
en un solo nivel educativo, con una
muestra pequena de instituciones y es-
tudiantes. Esta es una de las principales
limitaciones del presente libro.

Hubo necesidad de desarrcllar una me-
todologia sencilla. que fue experimenta-
da por tos autores en un estudio piloto
sobre el bachillerato, realizado enla ciu-
dad de Bogota y se presenta tan solo a
manera de ejempla. Sus resultados,
aunqgue no son generalizables en maodo
alguno, se conslituyen; sin embargo, en
una prueba de la operacionalizacion def
concepto, asi como en un indicador, to-
davia muy limitado, de la calidad de
nuestra educacion media.

Debe advertirse claramente gue ésta u
ctras metodologias para evaluar la cali-
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dad de la educacién dentro de la con-
cepcion propuesta, no se circunscriben
exclusivamente al bachillerato, ni al ni-
vel de cobertura y profundidad utilizado
en las investigaciones mencionadas.
Las evaluaciones no solo se pueden ha-
cer de diferentes formas, sino que pue-
den concentrarse en otros niveles: a ni-
vel de los valores, conocimientos, des-
trezas y habilidades adquiridos por los
alumnos. Este es uno de los intereses
inmediatos de padres y educadores. A
nivel de un plantel, como forma de deter-
minar el progreso de una clase 0 de una
escuela frente a otras. Este esuninterés
particular de los administradores educa-
tivos. A nivel de un grupo de escuelas
o establecimientos educativos de una
region (nucleo, distrito educativo o de-
partamento) como forma de determinar
la calidad, eficiencia y equidad de los
programas, procedimientos y recursos
que se pusieron en marcha. Este es un
interés propio de las autoridades educa-
tivas regionales. Y, finalmente, a nivel
de las escuelas u otros establecimientos
educativos de Ja nacién, con el objeto
de conocer el impacte de las politicas
y planes adoptados, asi como las ten-
dencias resultantes. Este es un interes
legitimo de las autoridades educativas
centrales y de la nacion toda. Asi ias
cosas, en cada uno de ellos deben em-
plearse aquellos tipos de evaluacion ca-
paces de aportar mayor claridad teorica
& informacién empirica, no soio para
guiar las acostumbradas decisiones so-
bre ia cantidad, sino aquelias urgentes
sobre {a calidad de la educacion.

Como las experiencias concretas que
aun faltan por hacer son muchas, la pre-
tensién de este libro no puede sobrepa-
sar su caracter estrictamente explorato-
rio. Quizas hubiera sido preferible espe-
rar algun tiempo mas a que se tuvieran
esas necesarias experimentaciones.
Sin embargo, la insistencia y el animo
que permanenternente nos dio el doctor
Hernan Ortiz, asi como el aporte brinda-
do por la FES y por COLCIENCIAS para
escribirlo, hizo que nos atreviéramos a
redactario antes de lo deseado. Sin em-
bargo. 1as limitaciones son sdlo atribui-
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bles a nosotros. A ellos, sélo debemos
nuestros reconocimiantos.

Finalmente, sélo esperamos que este
libro pueda ser de utilidad para todos
aquellos que identifican su accion profe-
sional y su vida con la obtencion de una
educacion siempre de mejor calidad,
como uno de los mas valiosos instru-
mentos para lograr un mejor futuro para
nuestra patria.

Los autores

EL DESARRQLLO DE
LOS CONCEPTOS PSICOLOGICOS

LUIS E. GARCIA RESTREPO

El Desarrolio de los Conceptos
Psicologicos

Manizales - Biblioteca de Autores
Caldenses.

ISBN - 958-9199-01-1

17x24 c¢m. 1-294 paginas.

Como cualquier disciplina, la Historia se
encuentra en permanente evolucion. La
conviccion de que los hechos del pasa-
do ametitan una interpretaciéon y estruc-
turacién diferentes a las ya conocidas,
nos impulsa a la tarea de volver a los
documentos. analizarios, armonizar el
orden légico y cronoldgico de los acon-
tecimientos, y presentar una nueva ver-
sion, en nuestro caso, del pasado de la
psicologia, constituido esencialmente



por fa discusién alrededor de los proble-
mas del aima, fa mente, el conocimien-
to, fa conciencia y la conducta.

Al autor de una historia le corresponde
el ingrato privilegio de seleccionar los
hechos y los hombres que considera so-
bresalientes; debe reducir en un
de paginas las ideas de los gigantes de)
pensamiento humano, quienes, dota-
dos por la naturaleza de una inteligencia
excepcional, captaron y expresaron el
espiritu de su época, con una fuerza y
profundidad tates, que sus conceptos
- quedaron resonando en el tiempo. Dado
que el historiador tiene sus propios va-
lores, no le es posible medir Y juzgar la

- influencia de los personajes historicos

con el mismo patron y, sin duda, peca
de imeverencia al condensarlos en unos

sar esta limitacién intrinseca exponien-
do las ideas de cada autor como si fué-

8 pocos parrafos. Trataremos de compen-

' s¢ interrelacionan todos

i semos sus discipulos, acentuando sus
. aportesala psicologia, mas que los pro-
’ blemas internos de sus ideas,

En el mundo, como sistema complejo,
Sus aspectos:
ideas, revoluciones, santos, pecadores,
politicos, artesanos, filssofos. .. Algunos
historiadores han tratado —con dudosos
resultados— de interpretar el desarrolio
de los conceptos psicoldgicos a la luz
de un factor externo preferencial, como
&l econdmico o el religioso. Pero la pro-
pia historia se encarga de refutar los
intentos historicistas, Pues en la misma
situacion temporal y geografica coexis-
ten ideas, problemas, inquietudes y so-
luciones distintos y hasta contradicto-
fios. Ignorancia aparte, la narracion de

contextos sociales, culturales o eco-
fidmicos, y de los complejos sucesos

' que se ocultan detrds de la mera infor-

Macién requerirfa un nimero poco sen-

' Sato de volimenes. Porio tanto, nuestra
+ Nistoria tendra como marco de referen-

‘ia a los pensadores y cientificos cuyos
aportes han contribuido a ta creacion de
la pujante psicologia de hoy, y hard én-
fasis en los conceptos claves y en log
Presupusstos filoséficos de ias teorias.

J Sin conacimiento del pasade no puede
haber comprension del presente ni pro-

yeccidn hacla el futuro, razénporla cual
todo psicélogo debe conocer las raices
de su disciplina, y asf estar en condicién
de contribuir al mutug acercamiento de
enfoques y perspectivas. La psi fa
actual, como veremos, es e} resultado
de una larga y dificil basqueda f4ctica,
experimental y conceptual, que al prin-
Cipio crea la impresién de confusién,
pero luego revela un intenso dinamismo
creador.

Esta obra sali6 en edicién niimeografia-
daen 1980, Y on dos reimpresiones pos-
teriores. Fue realizada gracias al apoyo
del Centro de Investigaciones de la Unj
versidad de Manizales, institucin que
ademas me proporcions los medios ma-
teriales para actualizaria, y dos eficien-
tes secretarias ~Noelia y Dorita- para
preparar ef manuscrito. Los temas se
han nutrido con las discusiones genera-
das por mis alumnos de Historia de la
Psicologfa, de Fundema, y de Filosofia
de la Ciencia, de la Universidad de Cal-
das. La Universidad Javeriana de Bogo-
t4 me facilité su valiosa biblioteca, y mi
erudito amigo, el doctor Heli Alzate, ue-
go de una implacable lectura analitica,
me permitié mejoraria en lo histérico ¥
en fo gramatical.

Finalmente, quiero agradecer a la im-
prenta Departamental y a Ia actuaj go-
bemadora, sefiora Victoria Eugenia
Osorio, su concurso para Que esta obra
forme parte de |2 Biblioteca de Autores
Cakienses.

El Autor.




OSCAR AGUDELO CORTES
CARLOS HOLMES TRUJILLO
Vida Pensamiento y Destino

Cali. S5/p.
ISBN
16x21.5. 1-72 paginas.

La Corporacion Economica Liberal, si-
guiendo una tradicién de varios anos y
obedeciendo a la necesidad de cumplir
deberes vinculados no sdlo con la finan-
ciacion de las campanas politicas sino
con la onentacion de los liberales y ala
clarificacion de su pensamiento, ha so-
licitado los servicios del eminente profe-
sional y profesor universitario, doctor
Oscar Agudelo Cortés, para la elabora-
cion y publicacion de esta biografia del
senador y jefe del liberalismo vallecau-
cano Carlos Holmes Trujillo

Después de una investigacion de varios
meses, hecha en sus propias fuentes,
y de consultas de caracter intimo con
centenares de personas qué io conocie-
ron desde su ninez, que fueron compa-
neros de su juventud, colegas en el ¢o-
legio, en la universidad, en el Congreso
y amigos de su intimidad, logré recoger
una cantidad de datos gue le dieronuna
imagen muy aproximada del hombre en
su contextura humana, con todas sus
virtudes, sus atributos y ;por que no?
sus defectos.
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Un trabajo metadico, hecho enlos peri¢-
dicos, en las revistas, en los libros, en
la universidad. en el colegio, en las ac-
tas del Congreso y en todos los docu-
mentos disponibles, le dic una vision
clara del pensamiento politico de este
gran vallecaucano, liberat eminente si
los hay, y uno de los pocos politicos
que s& preocupan por las ideas y pot el
pensamiento politico como factores que
mueven la historia y el desarrollo de Ja
sociedad.

Es con satisfaccion, pues. que presen-
tamos este estudio al conocimiento y
apreciacion de los cclombianos.

NESTOR EMILIO MOSQUERA P.
Claves del Pensamiento Filosédfico

Quibdd, Universidad Tecnologica
de! Choco

“Diego Luis Cardaoba®

ISBN

14x21,5 cm. 1-230 paginas

Cuando se hace referencia alas catego-
rias filosoficas se suele pensar en algo
asotérico, especulativo, alejado del
mundo real, sin ningun nexo con la cien-
cia concreta. Es ésfa la falsa imagen
que se ha tejido de esa ciencia.



La Filosofia ha jugado un papel de van-
guardia en los diferentes hitos sociales;
en las crisis historicas ha sido luz o tinie-
bla; ha ayudado a forjar ei espiritu es-
céptico, mistico, inconforme, que de to-
das maneras, inciden en su contexto.

No es una casualidad el desdén de a
clase dirigente por la Filosofia, por de-
sestimular el andlisis de los problemnas
mas generales; por evitar que el hombre
de hoy adquiera una cosmovision cien-
titica de larealidad en la cual esta inmer-
50, que, por lo compleja y critica, es de
por si reflexiva. Absurdamente se ense-
fia que el fisico es el fisico, el biologo
el bidlogo, y deben permanecer encasi-
llados en el micromundo de su propia
disciplina intelectual; se les esteriliza y
circunscribe en las supuestas ciencias
“puras”; se les impide traspasar las fron-
teras det espacio optico y vital del cono-
cimiento que le han disefado. Un hom-
bre asi parcelado y analfabetizado, no
esta en condiciones de interpretar el
macromundo y transformarlo.

Es conveniente rescatar la vision filoso-
fica de la vida, para que el hombre pien-
se y actue mas alla de lo particular. La
fuerza de la realidad esta empujando al
pais a refllexionar filosoficamente sobre
la paz, la vida, la democracia, la justicia.
La sociedad en su crisis profunda esta
exigiendo lo que la universidad, que
esta parcelando al hombre, no esta dan-
do. Ella va por un lado, y la sociedad
por otro; se esta impartiendo una educa-
cién acritica, sin Filosofia.

No se trata de poseer una wision tiloso-
fica, porque hay visiones gue despiertan
o alienan; se requiere una vision filosa-
fica inmersa en la praxs del proceso
histérico; no aquella concepcion irracio-
nal y tediosa gue hace elucubraciones
sobre las aristas del alma, mientras el
hombre y la sociedad se desintegran y
descomponen. Una concepcion que es-
timuie al hombre a ser arquitecto de una
nueva realidad.

Lo anterior, me abocé a escribir Las ¢la-
ves del pensamiento filosdfico. bajo la
tesis de que la Filosofia es de las formas
de conciencia menos conocida y acce-

sible a las grandes masas pero ¢con un
gran efecto sobre ella; que exige un es-
fuerzo de sencillez para quitarle todo
sentido elitista y altisonante, toda espe-
culacion vacia.

Esta obra, sin marginar el acervo histo-
rico, toma como fuente fundamental la
cotidianidad. Una cancién, un aforismo
o adagio, pueden, a veces, ser mas ex-
presivos para explicar el existencialis-
mo, que un largo parrafo de El Ser y el
Tiempo, de Heidegger; es, ala vez, una
manera de buscar y encontrar la identi-
dad como expresion de lo humano.

El libro Claves del Pensamiento Filoso-
fico pretende esencialmente, dar alguna
respuesta a las dificultades del queha-
cer filosdfico. Los temas que desarrolla
lo van sugiriendo. Verbigracia, como
identificar una corriente o escuelafiloso-
fica, como pensar en forma metafisica
o dialéctica, cual es el rol del conoci-
miento popular en la ciencia, la ética y
la guerra quimica y nuclear. Por que los
grandes descubrimientos cientificos
son formulados primero por los filéso-
fos. Por qué debe rechazarse la periodi-
cidad de la historia tradicional {antigua,
media, moderna); cuales son las contra-
dicciones de la filosofia actual, qué es
el hombre, etc.

He querido que esta obra sea un instru-
mento para desarrollar el analisis, la ca-
pacidad critica y de investigacion. Que
quien lea un texto, una revista, un perio-
dico, pueda identificar la concepcion del
mundo del escritor sin mucha dificultad;
decir, por ejemplo, éste es un idealista,
materialista, positivista, o dialéctico, y
profundizar en el estudio de los distintos
fendmenos.

No tiene este libro, grado, curriculo,
raza, pais. Esta escrito para todos los
interesados en trascender ia ciencia
concreta, en penetrar a lo general, ai
macromundo, al problema y solucién de
todos e introducirse en el maravilloso
mundo de las ideas que sacude impe-
rios y reyes. Pero, en especial, esta di-
rigido a los trabajadores. quienes con
su accion diaria y sacrificio construyen
un mundo mas humano para todos.
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Lui e g dgudrda Corten

40 ANOS

ANALISIS
ADMINISTRATIVO A
JORGE ELIECER GAITAN

LUIS OSCAR AGUDELO CORTES
Analisis Administrativo
a Jorge Eliécer Gaitan.

Cali. Editorial XYZ
12x17 cm. 1-222 paginas.

Después de 40 afos de su muerte, en
esta obra se analiza en forma muy sutil,
con un enfoque diferente, ef marco ad-
ministrativo del apostol de la democra-
cia colombiana.

Se hace el analisis ¢on tanta agudeza,
gue no se necesita poseer conocimien-
tos administrativos para entender la filo-
sofia administrativa de Gaitan. Para ha-
cer mas facil su comprension, en el ca-
pitulo Il se describe la teoria moderna
de administrar organizaciones, permi-
tiendo una claridad unica en el entendi-
miento de ¢cémo Gaitan hubiese admi-
nistrade a Colombia.

Segun Agudelo Cortés, Gaitan conce-
bia la organizacidon colombiana como
un todo, gue no podia tomarse en par-
1es, sin que perdiera sus caracteristicas
basicas y por ello siempre debia anal-
zarse como un todo.

Con mucha razon el caudillo buscaba
la manera de integrar el pais politico
con el pais nacional, para formar una
unidad que beneficiara a todos los habi-
tantes del territorio colombtano, dando-
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les un hienestar general en lo econdmi-
co, en lo politico y en lo social.

En este libro también se hace una bio-
grafia muy sucinta pero muy objetiva,
frente a su majestuosa obra.
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Kumeri Internacnrmal
Noamalizadu para libros

Boletin Bibliografico. Registro
sistematizado de libros editados
en Colombia.

Bogota. Camara Colombiana del Libro
ISSN. 0121-2400
20x28 cm. 1-140 paginas.

Esperamos que este boletin sea un me-
dio de consulta para todas aquellas per-
sonas e instituciones que de una u otra
forma tienen que ver con este bien cul-
tural, en procura de adelantar una poli-
tica de fomento para el fortalecimiento
de la produccion, distribucion y circula-
¢ion del libro colombiano.

La informacion que aqui se suminisira
no pretende cubrir en forma exhaustiva
la produccion bliografica colombiana
de 1990, sino unicamente los titulos que
fueron registrados por las editonales
ante la Agencia.

Esta obra esta organizada en dos par-
tes. La primera contiene los datos biblio-
graficos completos, correspondientes a
cada titulo registrado, ordenados de



acuerdo con el codigo de materia segiin
la tabla adoptada por las agencias na-
cionales ISBN en la Segunda Reunion
iberoamericana de Agencias. La segun-
da parte presenta la informacién con-
densada, ordenada alfabéticamente por
autores y contiene ademas el titulo de
la publicacion y el cédigo de materia
respectivo. Los datos publicados en
este boletin son los mismos que apare-
cen eh las fichas catatograficas suminis-
tradas por los editores.

LISANDRO FRANKY ALZATE
Seamos buenos ciudadanos

Cartilla de Educacion Civica,
Cali. Editorial XYZ.
21,5x28 cm. 1-107 paginas.

Indiscutiblemente, la presentacion de
un texto para una sola area educativa,
hubiese sido ademas de conveniente,
ideal, pero en el caso de la Civica se
detecta una carencia casi total de libros
y por esto fue necesario producir una
Cartila de Educacion Civica con un en-
foque universal, que sea util a todas las
areas de la comunidad. La escuela pri-
maria requiere un texto de Educacion
Civica y esperamos que el presente
pueda ser utilizado para el cuarto y quin-
to grados, con la debida direccion del
maestro. El personal docente tiene un

texto auxiliar para la ensefanza, ¥ con-
fiamos en su cooperacién para ajustarlo
a las mejores normas de la pedagogia.
Los padres de familia, los lideres, los
dirigentes de las Juntas de Accién Co-
munal, los miembros de las Jurtas Ad-
ministradoras Locales, tienen un texto
para su informacién civica y una fuents
de consuita para transmitirla a toda la
comunidad, que necesita de tos princi-
pios elementales y necesarios del com-
portamiento humano.

De todas maneras, el taxto de esta car-
tilla requerira la induccion pedagdgica
de personal capacitado para abtener e)
mejor aprovechamiento de ella,

Por primera vez aparece en una cartilla
de Educacion Civica un capitulo sobre
Ecologia, el comportamiento del hom-
bre con la naturaleza, en tos momentos
en que la conducta humana comienza
a crear graves perjuicios al suelo, a las
aguas, al aire y al medio ambiente. Es
importante insistir ante el auditorio que
la Cartilla tenga la obligacion que tene-
mos todos de mitigar con nuestro com-
portamiento permanente los dafios que
causamos a la naturaleza.

En los tiempos de ahora hay un afan
universal para que el hombre participe
de manera activa y directa en todas las
determinaciones que se tomen a su al-
rededor sobre su destino, y la cartilla,
después de presentar el comportamien-
to con Dios y la naturaleza, entra en el
estudio del comportamiento del hombre,
primero consigo mismo, formacién de
la personalidad, y 'uego con el medio
donde vive, que determina su participa-
cion para llegar a las obligaciones y de-
rechos con el Estado, que son precisa-
mente el Civismo.

La Asamblea Nacional Constituyente,
actualmente reunida, debera producir
las reformas a la Constitucion que en la
actualidad rige el orden juridico del pais
Y por lo tanto es necesario previamente
conocer cuales son los cdnones que te-
nemos para poder analizar y valorar las
reformas que se discuten. Por eso, esta
cartilla tiene actualidad y su unica pre-
tension es el Civismo.
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El1CESI €5 una corporacion universitaria fundada en 1979 para satistacer
las necesidades del sector empresarial en et campo de la formacion de
profesionales en las diferentes areas que aquellos requieran. Para cumpliv
con este proposito el ICES! ofrece los siguientes programas de Pregrado
y Post-grado.

[WETITUTG COLOMBIANG DE ESTUDMS SUPERKIRES DE NCOLDA |
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PROGRAMAS DE PREGRADO

— Adminisiracion de Empresas - Horario Diumao y Noclurno
— Ingenieria de Sistemas e Informatica: Horasio Diurno

PROGRAMAS DE POSTGRADO

- Magister en Adminisiracion de Empresas

- Especializacion en Administracion Agro-Indusirial

- Especializacion en Finanzas

— Espevializacion en Relaciones Industriales

- Especializacion en Gerencia de Sistemas

— Especializacion en Gerencia Tribularia

— Especializacion en Gerencia de Negocios Internacionales
- Especializacion en Gerencia de Empresas Comerciales
- Especializacion en Gerencia de Mercadeo Estratégico
— Especializacion en Auditoria de Sistemas

— Especializacion en Administracion

— Especializacién en Gerencia de Produccién

CARACTERISTICAS DISTINTIVAS
DEL ICESI

- Formacion iniegral del hombre

— Busqueda continua de la excelencia .

-~ Alencion individualizada a los estudiantes

— Habitos de estudio

Nucleo de ensenanza-aprendizaje

Programa de praclica en Ja empresa

- Desarrollo del espirilu empresarial

— Renovacion permanente de los equipos de apoyo a la ensenanza.

1

I

Informes: Apartado Aéreo 25608, Unicentro
Teléfono: 552334-43
CAL! - VALLE - COLOMBIA - SUR-AMERICA

\CESI &5 una Institucidn Universitaria afiliada a la Asociacion
Colombiana de Universidades - ASCUN




