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DESARROLLO SOSTENIBLE:
COMPROMISO GENERACIONAL

El concepto de sostenibilidad se ha
nrnnrR.do en las ciencias que estu­

problemas generados por el

sitan del cuidado de sus gentes; si no
lo tiene se convertirá, como también le

pasar a todo Colombia, en una
tierra árida o en un desierto, especiell­
mente si acabar uno de sus más
PrE3Ci¡3d()s tesoros que es el agua, que
con la fertilidad que tenemos y que en
gran encontramos en el resto del
país, es uno de los más preciados te­
soros.

Para entrar en el tema del congreso,
me ac
páginas que escribí en unión del doctor
Andrés López Astudlllo, para una re­
unión que se celebró en Barquisimeto
Venezuela, el año pasado con este tema
y planteo también algunas de las accio­
nes concretas que el ICESI ha realiza­
do, cuando incorporamos el concepto
del Desarrollo Sostenible y en
nuestros programas para que lo per­
mearan todos y no sólo se dieran
nas materias sobre el particular

Es para el ICESI un gran honor ha­
ber sido como sede de este X
í'.n,nnrAC,n de Ascolfa, que no solamen­
te es para tener un necesa­
rio intercambio entre las escuelas que
forman a los de las empre­
sas, que son sus administradores, sino
por la selección del tema del Conqreé;o
de Ecoadministración, el cual es uno de
los más del momento ac­
tual y que sin duda es de la mayor tras­
cendencia para el futuro de la Tierra y
del país y del cual apenas estamos co­
menzando a interesarnos. El gran pro-
blema es cuando Dios le dio al
mer hombre el derecho de poseer la Tie­
rra, éste no comenzó por nr~'C:Ar\1~lrl~

sino a y no hay duda de que
es el hombre el gran destructor, por ello
hay que incorporar en nuestra enseñan­
za estos conceptos, para no sólo
sacarle sino para que

se posible,
re para las futuras. en las

los
la



hombre al medio ambiente y se han de­
sarrollado las definiciones
promulgadas por los organismos inter­
nacionales que se han ocupado de es­
tos estudios, así:

Comisión Brundtland (1987): «Es
el desarrollo que satisface las necesi­
dades del sin comprometer la
capacidad de las futuras generaciones
para cubrir sus propias necesidades".

Declaración de Estocolmo
«Los recursos naturales no renovables
del planeta deben ser empleados de tal
forma, que se contra el peligro
de su agotamiento futuro y se asegure
que sus beneficios sean compartidos por
toda la hum;;midad".

Unión Internacional para la Con­
servación de la Naturaleza (1991):

Sostenible es el m,,,,,r,,,_
de la vida humana,
dentro de la capa­

ecosistemas so-

a medida que ha
cor1cepto de Desa­

han
de:linil:lo :sus alc:ances, como también los

va
el ámbito
de los estudiantes, pr<)fesictnaJes

en general.

Otro fenómeno que ha ocurrido es el
gran interés que se ha despertado por
los temas del medio ambiente desde que
el mundo se enteró de la destrucción que
ha hecho de sus recursos naturales, lo
que ha además movimientos
políticos, a veces extremistas, pero que

han logrado que tengamos mayor con-
ciencia Desde que se cele-
bró el Día de la Tierra en 1989,
son muchos los eventos que se han lle­
vado a cabo donde se ha tenido como
tema central la protección del medio
arrlbil3nte. Uno de los más importantes
fue la Cumbre Río de Janeiro, con­
trovertida y cuestionada en sus resulta­
dos, considerada hoy como una utopía
por algunos, en la cual se la firma
de un haya sido éste cumpli­
do o no, y se hizo un compromiso de
financiación por de los países ri­
cos hacia los pobres para el desarrollo
de proyectos que permiten la protección
de recursos naturales. La única verdad
que hoy tenemos es que, después de
tan magna reunión llena de realidades
y buenas intenciones, al nues­
tros modelos de desarrollo económico
éstos siendo severos impac­
tadores del medio ambiente y todos los

ricos o en el Sur o en el
Norte, en el Oriente o en el Occidente,
no de una actitud de
un arte en nuestro vivir, en nues-
tras relaciones con el medio ambiente y
con convivimos en nuestras
comunidades.

Esto nos está llevando a que conti­
encontremos informes que

confirman el deterioro continuo y en oca­
irrecuperable de nuestros recur­

sos naturales poniendo en peligro la
estabilidad de los ecosistemas.

Vemos casi con pero al
mismo con temor, el futuro que
nos espera, las imágenes transmitidas
por los satélites mostrándonos el daño
causado en la capa de ozono por la con­
taminación atmosférica, las quemas en
nuestras grandes selvas que duran días
y meses, también por televisión vemos
cómo la naturaleza irrumpe con conti­
nuos desastres por no en­
contrar las barreras naturales que per­
miten amortiquar las fuerzas

que se generan al no haber un
brio ecológico.

Escuchamos cómo fracasan los
acuerdos para la preservación de la na­
turaleza o cómo se van enrareciendo los
acuerdos de intercambio comercial a
medida que se aplican políticas para­
arancelarias que exigen que los produc-
tos que de un país a otro ten-
gan nuevas de control sobre
el impacto del medio ambiente.

Hambres, enfermedades desconoci­
das, etc. Es en verdad una imagen

Frente a esta realidad, el gran cues­
tionamiento que se genera es: «¿Cómo
podemc~s enseñar y aplicar el con­
cepto del Desarrollo Sostenible?».

Este nos
términos a un tan
distante que nos obliga a pensar en ge­
neraciones y el penséimíenJ!o
sobre cómo los recursos al ser usados
hoy no en peores condiciones a
la generación.

Siendo así, los horizontes se amlp!í¡3.r
y nos encontramos frente a la exiqEincia
de visualizar lo que ocurrirá en los
mas 60, 70 Ó 100 años.

Este concepto se hace más difícil de
aplicar frente a otra gran verdad: a me­
dida que nos alejamos del hoy y pensa­
mos en el futuro, cuanto más largo sea
el plazo de a mayor
será la incertidumbre, casi como decir-
nos: casi seguro de lo que va a
pasar en dos horas, o ma-
ñana en la mañana, pero no sé Qué va
a pasar conmiao dentro de
20

to, una cultura donde todas las accio­
nes estén enmarcadas dentro de la idea
de proteger, no sólo para mí y los
sino también para aquellos que no es­
tán conmigo y están creciendo y para
los que vendrán.

Al pensar en este concepto trasladán­
dolo al ámbito de la empresa y ubicarlo
nos encontramos con el reto de en­
marcar las actividades de ésta, de tal
forma que desarrolle el concepto de sos­
tenibilidad, que todas las acciones que
realice no deterioren el medio ambien­
te, que colabore para que sea menor el
impacto o como empresa en
acciones adelantadas para proteger
otras áreas de acción.

Es aquí donde es necesario reflexio­
nar acerca del futuro, tanto en el ámbito
pel'sanal como en el y el
docente.

Uno de estos eventos futu-
ros nos los muestra John Naisbitt, en su
libro Global Paradox, al hacernos un lla­
mado de alerta sobre lo que sucederá
cuando nos panoramas que
nos esperan en el ámbito errlpresarial
comercial y de al decirnos cómo
el mayor en la economía lo ten-
drán los más pequeños, cómo las gran­
des empresas en muchos paí­
ses se están fraccionando cada vez
más.

Al aplicar ideas administrativas como
el outsourcíng, downsizing, rAinnAniArí",

corporaciones virtuales, redes de comu­
nicación creativas, buscan generar ma-
yor en sus negocios, ser
más livianas y poder responder
en términos de obtener más clientes y
prestar servicios en forma más eficien­
te y más práctica. Todos estos cambios

la de ser más rápi-
dos, utilizar menor tiempo en cualquier
acl:ivi1da(j, pero en vez de ser una

empresa, se convierten en
miles, cada una con ideas diferentes,
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Demostrar a quienes fabrican bienes
de consumo que sus estudios sobre los
negocicls no terminan cuando definen el

de producto, las cantidades a ven­
der y el mercado del mismo.
Decirles que ahora deben pensar en tér-
minos del desecho genera la em-
presa y el cliente de haber pro-
ducido o consumido el producto y que
deben pensar lo que tendrán que hacer
con él.

Convertir la pre'oCIJpélCiém
cuidado ambiental en una
para hacer nuevos por

los estudios sobre
biodiversidad que se adelantan en dife­
rentes universidades y entidades
das en diferentes países, identificando
en ellos sustancias o procesos
cos que la fabricación de pro­
ductos terminados que generan menos
desDl3rdiici'Js. con otro beneficio adicio­
nal, de ser consumidos, para
que sean más fáciles de reusar los de­
sechos Encontrar en nues­
tros recursos de diversidad o
bic)ló!;:¡ica materias para la reali-
zación de verdes» o
bies con el medio ambiente, identificar
insectos o materias vegetales que evi­
ten el uso de insecticidas y venenos, así
como los clientes interesados en la pro­
tección del medio ambiente y ofrecerles
productos que en menor me­
dida el entorno.

Otro lactar que debemos resaltar es
la en equilibrar la densidad
de los procesos industriales, con los pro­
cesos Nuestras ciuda­
des están siendo fuertemente
nadas por las continuas del
campo a la ciudad por facto-
res de por no contar con los
bienes básicos, por la violencia, deman­
dando una mayor cantidad de recursos
como agua, electricidad y ali­
mentos. A su vez, al vacío el

una menor oferta de

Al desarrollar la de los
como en sus estrate~~ias,

acciones que

debe asumir un papel de líder en este
campo y en la defensa del entorno o
medio ambiente.

Crear, protegiendo, conservando y
entregando algo para aquellos
que vendrán.

Ubicar el ámbito dentro de
unas tendencias generales, las cuales
podrían ser de estricto cumplimiento
indepl:melierltelllente de los partidos po-
líticos, de los plazos y de
los de gobierno con
el fin de realizar a
más largo

Las herramientas actuales, tales
como la planeación debe-
rán involucrar análisis de cam-

donde se piense en adelantar
procesos de servicio y transformación
que no impacten de manera severa el
medio ambiente o el uso de
materias procesos de transfor­
mación y tecnoloaías con una
ción

Resaltar, en todos los planes de es­
tudio, materias que se encargan del aná­
lisis de la salud de los tra­
baiadore's en las empresas, pe¡'mitiell­
do ser un medio de reflexión y de análi­
sis para mejorar condiciones internas
como por ejemplo de calor, de ruido, de

industrial, las cuales al ser
aplicéldals permiten una mejor condición

IJUII::iI!JUltlllll!;j de vida. Así
materia enseñada ten­

ga en sí y enseñe el concepto de pro­
teccióndel medio ambiente, para asíEl siguiente es un pOSible camino

para movilizar este concepto en nues­
tro ámbito universitario:

Lo primero que deberíamos adelan­
tar es una concientización de los fines
últimos de nuestra enseñanza en las
instituciones educativas y en las empre­
sas, y aplicar en la función creadora y
de ganancias la visión desarrollo
sostenible y limnin.

Vivimos escenarios cada vez más
cambiantes en los diferentes ámbitos de
la informática, la comunicación, la eco­
nomía, la las empresas buscan­
do mayor rapidez, y todo ello creado por
el hombre en su infinita búsqueda del
saber. Pero mientras tanto, el medio
ambiente vive completamente
diferentes a los establecidos en nues­
tros movimientos económicos y de em­
presa. La misma tierra en sus espacios
y movimientos astronómicos, el agua,
los océanos y la atmósfera, la biota y
los ciclos de vida y muerte.

Al realizar un análisis de lo dicho has­
ta aquí, podríamos caer en la tentación
de expresar descontento, al evidenciar
una lejanía entre nuestra actividad de
enseñar todas nuestras carreras profe-
sionales, en las Ciencias, las
Tecnologías, las Y la Admi-
nistración de su
ción y lo que éstas generan. Pero sí de-

de mirar Y
ampliamos nuestro marco de estudio,
encontraremos que nuestras facultades,
escuelas, institutos o centros están
inmersos en un entorno de conocimien­
tos que sabiéndolos modificar, ampliar
y serían de gran aporte para la
apllica,cióin del concepto del Desarrollo
SOistEmilJle trente a un entorno que se
muestra en ocasiones difuso, ame-
nazante, y, en muchas
ocasiones, hasta se que es una
causa flt'IUlua.

diferentes e

de que
¡",,,,,,,di, para estarán

y
administración de los y que
crearían a través de su gestión el futuro
escenario que recibirán las flp.np.frlr:ío­

nes siguientes?

¿Cuáles son las herramientas con­
venientes para ser aplicadas con el fin
de enseñar, más que una técnica, una
actitud, una cultura llamada Compromi­
so Generacional?

Entonces, debemos pensar en térmi-
nos de cuando cada vez

empresas pequenéls,
pel::¡uElños, pero todos poderosos. Todos
buscando su desarrollo local, personal,

vez en términos de un medio
que lo involucremos

nllJestros prClce:30S de desa­
"AHA 'téro,r'" yadirnirlistrativo, ya sea de

con horizontes de
impactos ambientales múltiples.

También se refiere a cómo los paí­
ses se están fraccionando cada vez
más, las culturas se están reencon­
trando, las comunidades locales están
exigiendo cada vez más autonomía, nos
estamos volviendo más localistas, pero
al mismo tiempo, más universales; que­
remos estar comunicados con todo el
mundo, para saber en el mismo momen­
to lo que ocurre en Nos
encontramos de nuevo con ámbitos
pequeños, diversidad de ideas y de in­
tereses y multiplicidad de impactos am­

bientales.
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alimentos y diversidad de los mismos.
Es nuestra obligación demostrar cómo
el ámbito de la producción y la adminis­
tración tiene una amplia aplicabilidad en
este tipo de industria, motivando a nues­
tros profesionales a que participen en
ella; esto podría llegar a generar un cam­
bio estructural en la productividad de
estos negocios y habría mayor oferta de
alimentos y variedad, pudiéndose mo­
dificar el consumo y la distribución de
los recursos, al disponer de mayor can­
tidad de alimentos y amortiguar, a su
vez, los procesos de deterioro ambien­
tal, ya que las ciudades son las que ge­
neran mayor impacto.

Comprendiendo nuestros procesos
culturales e históricos, al hacer parte de
las humanidades, la ciencia, la ingenie­
ría y la administración deberían acercar­
se cada vez más a las ciencias socia­
l§§,~grmanas, como la sociología, la
p§Ico!fl9ía,,)a historia, la antropología,
la arqueología, y encontrar en éstas res­
p~estas}sobre Ia,scausas subyacentes
ainuestrosiprocesossociales y econó­

ondOlendoasífos orígenes de
ffiá1::H6s'dei;\U@sfrdsqúehaceresde hoy

dentro de
resaltar cono­

címientEg)~omoeldiseño del producto,
éltualdebéconvertitse en una herra-

Vi~Q)~~~!.r~t~~~~~p~r~..•~.1 9~~~r~~llo. del
C9P9~Pt9~~ f~C~8r~~~if~r~~9ift~s ..yt~m­
biép 8W~ cre~rpr9~~9tos9H¡;d~sgesu
diseño ". s§ClI1 .. Umpi()§y. pgrrnitan.ul10s
desechos de fácil manejo o reutilización,
después de haber sido producidos o
consumidos por el cliente.

El desarrollo de mecanismos de co­
municación con las comunidades con las
que se relaciona la empresa debe ha­
cerse de manera más directa, ya que
las legislaciones de los países sobre el
tema del control en la contaminación

ambiental tendrán en cuenta las comu­
nidades a donde llegarán los productos
o donde se desarrollarán los procesos
industriales o donde estarán ubicadas
las nuevas empresas. La producción lim­
pia y el respeto al medio ambiente se­
rán los factores esenciales exigidos por
los compradores mundiales y en espe­
cial en los tratados de libre comercio
entre las naciones.

Es, por lo tanto, imperativa la ense­
ñanza de estrategias que permitan al
científico, ingeniero o administrador de
empresas conocer ese ámbito comuni­
tario, tener en cuenta diferentes tipos de
culturas y su reacción frente a proyec­
tos de desarrollo comunes, conocer téc­
nicas de acercamiento, trabajo en equi­
po, de comunicación, de negociación y
de administración de acuerdos para po­
der conciliar las necesidades de comu­
nidades, las cuales serán cada vez más
diversas y exigentes referentes a los
derechos de preservación de recursos
locales.

Las empresas tendrán que ser cada
vez más creativas y generadoras de
ideas para poder trabajar en entornos
donde la frontera del ámbito interno
empresarial tendrá que tener presente
al externo.

Por último, tenemos que crear una
cultura en nuestra generación y en las
próximas, que piense y respete el me­
dio ambiente y produzca un "desarrollo
sostenible», formar profesionales más
competentes en términos de disponer de
una actitud abierta conceptualmente,
intregracionista de conocimientos y
visualizador, casi futurista, frente a even­
tos cada vez más multifacéticos, vir­
tuales y de tiempos de duración diver­
sos.

Las profesiones, como las ingenierías
y la administración como ciencia o arte,
tienen un reto, y frente a este nuevo

desafío, el de poder formar una cultura
del entorno y bases de desarrollo
generacionales, permitiendo así la pre­
servación de nuestro mundo, la Tierra y
el hombre como especie, que indepen­
dientemente de las acciones propues­
tas, se encuentra en peligro. La Univer­
sidad debe asumir un papel de liderazgo
creativo y de conservación de un medio
ambiente compatible con el desarrollo
de la calidad de vida productiva.

PROGRAMA DEL ICESI
Como lo dije inicialmente, el gran

destructor de la Tierra es el hombre y
su acción; por ese motivo hemos deci­
dido, a través de los procesos y activi­
dades de enseñanza del ICESI, incor­
porar la protección del medio ambiente
en varias de las asignaturas y en las
actividades generales. Después de ha­
cer conexiones en los Estados Unidos
con el Global Environmental Mana­
gement Initiative (GEMI) y participar en
la conferencia sobre "Educación y en­
trenamiento para el desarrollo sosteni­
ble», así como conferencias en Colom­
bia y Ceritroamérica, se decidió incor­
porar en el currículum la materia de
Análisis Ambiental, que comprende la
evaluación del impacto ambiental que se
dio en este año a 272 estudiantes de
pregrado y a 115 en el postgrado. Asi­
mismo, una concentración de postgra­
do sobre Gestión Empresarial para el
Medio Ambiente. Dicha enseñanza está
a cargo del Departamento de Produc­
ción, el cual ha incorporado el tema en
su enseñanza, pues no se debe tratar
de depender de un cursillo aislado so­
bre el tema, sino incorporarlo como un
aspecto conceptual de todas. Se inició
además una conexión y un plan de tra­
bajo con el MEB, the Management
Institute for Environment and Business,
y el GEMI -Global Environmental Ma­
nagement Initiative-, de Washington.

Además, en Colombia con Cecodes
-Consejo Empresarial Colombiano para
el Desarrollo Sostenible- en Bogotá, y
visitas a empresas, se está presentan­
do nuestro programa como modelo para
las universidades colombianas. Se ofre­
ció también para los ex alumnos un cur­
so especial y además una conferencia
en el Día Informático, organizado por los
alumnos de Ingeniería de Sistemas.
También está desarrollando una inves­
tigación sobre medio ambiente. Además,
se ha formado dentro de la institución
un grupo ecológico, a cargo de la Ofici­
na de Relaciones Universitarias, con la
denominación de Vivir Mejor. Habíamos
pensado, así mismo, en 1996, realizar
la I Conferencia para Facultades deAd­
ministración para la Gestión del Desa­
rrollo Sostenible, pero creemos que con
esta reunión de Ascolfa este objetivo se
ha cumplido.

Todos estos desarrollos, de 1995 y
años anteriores, conforman un nuevo
estilo de enseñanza y aprendizaje que
es necesario incorporar en todas las ta­
reas de la institución. No es simplemen­
te el de conocerlas, sino el de aplicarlas
en todo momento y en todas las mate­
rias. No podemos impartir un conoci­
miento para el futuro si cada estudian­
te, cada profesor y cada directivo no
conoce estas técnicas y las emplea y
sirve de modelo para todos. Tenemos
una tarea inmensa para cumplir en los
años que siguen, que nos va a obligar a
mantenernos al día y con un continuo
perfeccionamiento.

Educar es descubrir y señalar cami­
nos y por eso la tarea en que nos he­
mos empeñado apenas comienza, siem­
pre habrá algo qué descubrir y señalar
y va a continuarse en toda la vida de la
institución, pero 1996 es el príncipal en
el ICESI para su verdadera iniciación y
comenzar su desarrollo con pie firme.



Esa será la preocupación básica de este
año y de los posteriores, ya que este
programa conlleva el del mejoramiento
docente continuo, el estímulo a la inves­
tigación, el servicio a la comunidad y la
verdadera internacionalización del
ICES!. Tenemos ya un buen equipo de
trabajo conformado y con gran mística,
que ha estado desarrollando estos pro-

yectos y que sin duda seguirá en él y lo
convertirá en un éxito muy especial.

Dé nuevo les reitero mi bienvenida y
espero que este Congreso tenga para
el futuro de Colombia, a través de las
futuras generaciones de administrado­
res que formemos, mayor conciencia
social, importantes repercusiones y be­
neficios. Muchos éxitos.

ECO-EFICIENCIA:
LA PROPUESTA EMPRESARIAL

PARA EL DESARROLLO SOSTENIBLE

MARIA EMILlA CORREA
Directora Ejecutiva de Cecodes

(Consejo Empresarial Colombiano para el Desarrollo Sostenible)
MA Sociología. The New School for Social Research. New York, N.Y. 1985.

Abogada. Universidad de los Andes, Bogotá, Colombia. 1982.
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Quiero en primer lugar agradecer la
amable invitación del ICESI y Ascolfa a
participar en la décima reunión de la
Asociación de Facultades de Adminis­
tración. Etema central de este encuen­
tro,la,'(Eco-administración», tiene una
relación directa con la preocupación
central y el objeto de trabajo del
Cecodes: facilitar a los empresarios y a
lasorganizqciones colombianas la incor­
poración del desarrollo sostenible, es
decir, la visión de largo plazo y la inte­
gración de elementos sociales y amo
bientales en las decisiones de sus neo
gocios.

EVll1anejo de una empresa requiere
evaluar diariamente las oportunidades,
los riesgos y las tendencias,. pues las
empresas que ignoran o desestiman los
cambios económicos, políticos o socia·
léstlElnenuna alta posibilidad de fraca·
saKAunque hace pocos años el tema
ambiental no ocupaba ningún espacio
en las -preocupaciones empresariales,
las exigencias ambientales· están pre·
sent~f~~ydí~ ~nel~ercado colom·
bianoeinfemacionalde modo tal que
podemos considerarlas c()m()caracte·

rísticas del nuevo paisaje competitivo y
productivo sobre el cual las empresas
realizan sus actividades. El manejo más
eficiente de los recursos y la minimiza­
ción de desechos contaminantes son
exigidos no sólo por las autoridades
ambientales sino por los mercados in­
ternacionales, los proveedores interna­
cionales y los clientes, incluso naciona­
les. Frente a esta realidad surge en al­
gunos sectores una nueva visión empre­
sarial, producto tanto del' compromiso
ético con el desarrollo sostenible como
del pragmatismo competitivo: en vez de
mirar la gestión ambiental como un obs­
táculo, se asume como una fuente de
oportunidades.

En una perspectiva de largo plazo, la
gestión ambiental debe considerarse
como un medio para lograr una mayor
eficiencia y productividad y no como un
objetivo en sí mismo. Es esencial cam­
biar el énfasis exclusivo en la protec­
ción del medio ambiente por un énfa­
sis en la gestión ambiental, identifican­
do oportunidades ambientales para lo­
grar un desarrollo sostenible, y pregun­
tándonos no cómo podemos detener el
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