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COMENTARIOS AL DOCUMENTO
PLAN DE APERTURA EDUCATIVA 1991 - 1994
DEPARTAMENTO NACIONAL DE PLANEACION
EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

ALFONSO OCAMPO LONDONO

Rector ICESI
Consejo Nacional de Rectores
Quirama. Julio 10-13 de 1991

Este importante documento que tra-
ta de formular los planes educativos
del sector, tiene importantes concep-
tos, pero al mismo tiempo deja serias
preocupaciones, después de su lectu-
ra, cuando se exarnina la parte cofres-
pondiente a la educacion superior y en
éspecial la universitaria, que constitu-
Ye la parte menos analizada del mis-
mo.

Es daro que el documento estd
orientado principalmente, por no decir
exclusivamente, hacia los aspectos
econdmicos y productivos del pais, sin
hacer casi mencion sobre los aspectos
humanisticos o intelectuales y éticos
{estos, basicos para el pais) que de-
ben distinguir a todo hombre culto y
mas en los tiempos modernos, cuando
la intemacionalizacion se da no sélo a
nivel econdmico sino también en el
Cultural. Por ello no es realmente un
documento académico sino eminente-
Mente cuantitativo y financiero.

Estoy totaimente de acuerdo, si se-
guimos este limitado concepto, con la
intfroduccion del resumen ejecutivo, la
cual manifiesta: "E! programa de mo-
dernizacion e intemacionalizacién eco-
nomica requiere del fortalecimiento de
la educacion de los colombianos. La
acumulacion de capital humano contri-
buye a la expansion econdmica en for-
ma comparable a la acumulacion de
capital fisico tradicional. La combina-
cién de apertura econdmica con acu-
mulaciér de capital humano es la
mejor receta para impulsar of desarro-
Ho econémico con un alto contenido de
equidad social. Mayor educacion de la
poblacién representa mayor capacidad
productiva para todo el sistama econd-
mico y, también, mayor movilidad so-
cial. Ademas de sus virtudes eco-
némicas, una mayor y mejor educa-
cién &s la base para ia reconstruccion
del tejide social que tanto requiere hoy
el pals. £l proceso educativo ademés
de transmitir unos conocimientos basi-




cos crea espiritus criticos, libres, crea-
tivos, sclidarios, comprometidos con la
bisqueda de la paz, la tolerancia y la
democracia”.

El documento piantea serias defi-

ciencias en la cobertura, administra-

cién y calidad de los sectores de la

educacién primaria y secundaria, los

cuales se deben corregir hasta llegar a

la universalizacion de la primaria y a

un aumento considerable de la secun-

daria o media. El documento es expli-

cito en que este Lltimo, el de la
secundaria, es "ol problema mas grave
del pals'. Anota que la cifra de cober-

tura de la educaciéon media es e 46%

de la poblacion en dicha edad escolar
y lo considera muy bajo. En un estudio
que presenté a la Unesco/Cresalc en
1989 habia sefalado una cifra similar
pues habia dado el dato del 50% de
escolaridad bruta. $in embargo, es de
anotar que dentro de los paises de
América Latina en el campo de la edu-
cacion media o secundaria, no ocupa-
mos un lugar bajo y practicamente
stlo Argentina (70%), Chile (66%),
Per(i {65%}), Uruguay (55%), (todos
datos de escolaridad bruta), nos aven-
tajan. También en el Caribe son méas
altos: Cuba (69%) y Puerto Rico
(74%). En comparacion con los paises
desarrollados que oscilan entre el 75%
y 96%, no hay duda de que estamos
bajos. En & documento se plantea
mejorar la eficiencia interna de la se-
cundaria en un 25% durante & dece-
nio, lo cual indicaria llegar & un 70%
en 1995 que es una meta ambiciosa
aungue deseable, por cierto, pero muy
dificii de lograr. Elle significa crear
600.000 nuevos cupos en estos 4
anos.

Sin embargo, no se ha tenido en
cuenta que cuando se incrementa o
mejora un nivel educativo éste reper-
cute al poco tiempo en & nivel si-
guiente y en el plan no se sehala
como se va a afrontar el problema
cuando s& tenga un mayor nimero de
bachileres y éstos deseen ingresar a
la Educacion Superior en sus niveles
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técnico profesional, tecnolégico y uni-
versitario. La norma actual es que la
gran mayoria buscan cupo en las insti-
tuciones universitarias y universidades
y por lo tanto el plan deberia tener en
cuenta que ademas el nivel superior
tendria que crecer. Posiblemente en
600,000 estudiantes, o sea una canti-
dad igual a la actual. Es decir, tendria
que duplicarse la Educacién Superior,

Esto es ain mas sefrio cuando se
plantea que este nivel superior esta en
Colombia subdesarroliado y a pesar
de lo que se dice cominmente no hay
una abundancia de cupos para las co-
hortes en adad universitaria. El docu-
mento sefiala que existe un indice del
11.3%, que parece que los autores
creen es satisfactorio y anota que éste
es "similar al promedio en América La-
tina", afirmacion con la cual no estoy
de acuerdo, ya que la América Latina
esta atrasada en este aspecto y Co-
lombia también. En el estudio sobre
Financiacion de la Educacién en la
América Latina que escribi por encar-
go de la UnescofCresalc anotaba que
Colombia era ol décimo tercer pais en
América Latina en el campo de ia edu-
cacion superior y consideraba que el
promedio en esta regién era el 23%,
no el 11.3% como dice el documento.

“Los de mayor indice son Argentina
con 36.4%, Ecuador con 37.1%, Puer-
1o Rico con 48.1%. En el rango de 20
a 30 estédn: Venezuela con 26.4%,
Uruguay con 26.1%, Panamé con
25.9%, Parl 24%, Costa Rica 23.0%,
Cuba 21.4%. En &l rango de 10 a 20
so colocan: Bolivia 19.5%, Mé&dco
16%, Chile 15%, El Salvador 13.8%,
Colombia 13.0% (notar que ol indice
del documento senala el 11.3%), Bra-
sil, 11.4%. Todos los demas paises
estan por debajo del 10% hasta o
1.1% de Haiti." Este punto lo anoto,
pues el documento no plantea ninguna
medida correctiva del nivel de educa-
cion superior y ademés son muy po-
cas las medidas econdmicas que
plantea para dicho sector.

Debo también sefalar que en e do-
cumento se dice claramente que: "los
problemas basicos de la educacién su-
perior son, en orden de importancia, la
falta de calidad académica, la atomiza-
cion institucional del sistema, v la ine-
quidad en la distribucion de los subsi-
dios del Estade. Gran parte de eslos
problemas fiene su origen en que el ré-
pido crecimiento de la educacién supe-
riof no ha sido acompanado de los
ajustes necesarios para consolidar su
calidad.

“El subempleo profesional o univer-
sitario de que se nos acusa es debido
ai poco desamollo econdtmico y no ala
gran produccién de profesionales. Si
dsta no se tiens, por el contrario, no se
haré desarrollo alguno. Como dice la
frase guia de este seminario, la Uni-
versidad es la fuerza del desarrolio;
ademé&s, el desempleo es mayor an
los graduados de la educacién media
y en los desertores del sistema.

"Estas deficiencias han llevado a
falta de credibilidad social y pérdida de
liderazgo nacional de Jas universida-
des, 1o cual plantea la necesidad ur-
gente de organizarlas y fortalecerias®,
Creo que este concepto debe ser ana-
|lZ§Id0 concienzudamente por & Con-
$ejo Nacional de Rectores y que la
Asociacién Colombiana de Universida-
des y cada institucién universitaria de-
ben asumir el reto que se les plantea
con esta afirmacion,

A Ppesar de ello, no se presentan
soluciones para el mejoramiento del
Sistema universitario o superior colom-
biano, fuera de algunos puntos en e
orden econémico, de ios cuales me
Ctuparé en seguida. Al analizar las fi-
hanzas del sector educativo, o docu-
mdamo anota que "¢l gasto piblico en
ge Il.l;acién en Colombia, en términos
< IB es bajo, y se ubica por debajo

el Promedio de los paises de Latine-
americay el Caribe, que es del 4.3%, y
A Io? palses en desarrollo que es de
-2%". Los datos que yo doy en mi es-
tudio sefialan que et gasto publico en

relacién con el PNB de Colombia era
en 1985 de sdlo 2.7%, el documento lo
plantea entre el 3.0% y 3.5% y & com-
binado plblico y privado en el 5%; en
Argentina era del 3.7%; Chile, 4.4%;
\{en;suela. 6.0%,; Ecuader, 3.3%; Pe-
ru, 2.8%; Honduras, 4.0%; Nicar:
5.4%, Cuba, 5.8%; Jamaica, 5:%183;
casi todas las islas del Caribe inglés
estén enire ol 4.5% y la cifra ya citada
de Jamaica. Los paises desarrollados
oscilan entre el 3.8% del Japén (1983)
y Estados Unidos con el 5.8%.

Clark Kerr, una de las mayores au-
toridades mundiales en educacién,
considera que "la norma minima para
las naciones industrializadas avanza-
das, es ahora como o 5% del PNB
{dentro de un rango general del 5% al
8%) para el sistema educativo en to-
dos los niveles, con un sexto & un ter-
cio de esto para la educacién superior.
Hay una norma minima adicional del
dos por ciento (dentro de un rango ge-
nerat del 2 al 3%) que se invierte para
Investigacion y desarrollo con un pro-
medio aproximado del 20% de esto,
invertido dentro de la educacién supe-
rior". Ademés “el mismo porcentaje
promedio (2%) se gasta en investiga-
cién fundamental”. *Con esto se totali-
za un minimo del 7% en total invertido
en educacion e investigacion en todos
los niveles. La cifra total en la URSS
as del 11%". En Coombla la inversién
en investigacion apenas fue de 0.19%
del PIB entre 1982 y 1988, segun lo
establecido per la reciente Mision de la
Ciencia y Tecnologia.

Lo anterior sefala daramente la
distancia a la que estamos en relacion
con qtros pafses y el gran esfuerzo
que tenemos que hacer en eficiencia,
eﬁc_acaa vy calidad del sistema de edu-
;Eeurciugn en general v en especial del su-

_ Asi mismo se plantea que "1a parti-
cipacion del gasto en educ?alcién m
egresos del sector plblico central ha
oscllado entre el 24.5% a comienzos
de los 80s. y 20% a finales del dece-




nio®. Esto indica que ha disminuldo
claramente. Es importante sefalar que
Colombia es uno de los pafses que
mas gasto publico hace en educacién
en la América Latina y casi puede de-
cirse que es el mayor, inclusive es
mas alto que en los palses desarrolla-
dos. Este punto es preocupante, pues
a pesar de gasiarse una buena pro-
porcién en educacion, no puede decir-
sé que tenemos una buena cantidad,
ni calidad de la misma y &llo indica
que somos ineficientes en aste gasto.
Este punto deberla ser objeto de un
estudio especial.

Es importante anotar que a estos
gastos del sector publico se agregan
los del sector privado que son conside-
rables y que sl se valoraran pedran
sef muy equivalentes a los del estatal
y ademés tienen un indice mayor de
eficiencta. En el nivel primaric el sector
privado cubre el 30 6 35% del mismo,;
en el secundario o medio el 40% y en
el superior el 80%. Valdria la pena pre-
guntarse qué seria de la Educacion
colombiana si no se tuviera la contri-
bucidn de 1a parte privada y si el Esta-
do podrfa dar educacion a los co-
lombianos que cubre el sector privado.
En ol campo de la Educacién Superior
en la ponencia presentada en un semi-
nario del ICFES afirmaba que la partl-
cipacién del 60% en ol nivel superior
se podiia calcuiar *en una cantidad en-
tre $84.800 millones usando o prome-
dio de $312.500 de costo minimo por
alumno dado por e subdirector de Pla-
neacién Nacional de entonces, 1989, y
de $149.240 millones usando e m&xd-
mo por estudiante o sea $5650.000. Si
se usa ¢l costo de la Universidad Na-
cional seffan $189.950 millohes". Este
s simplements un estimativo general
de la contribucién privada a la educa-
cidn superior colombiana.

En el fiteral E numeral 2 el docu-
mento afirma que so debe "reorientar
el gasto pUblico hacia los grupos mas
pobres da la poblacion. Ello significa
un mayor esfuetzo estatal en la finan-
ciacién de la educaddn primaria y se-

cundaria y un mayor esfuerzo de las
familias en la financiacion de 1a educa-
cidn superior. Los mayores recursos
de las universidades provendrén de la
recuperacion de costos académicos,
de la diversificacién de fuentes de in-
greso y de [os ajustes administrativos
e insfitucicnales". Esta es la base de
concepto de financiacion del sector su-
perior colombiano que se propone.

En dl literal F. sobre Educacién Su-
perior se plantea la creacién de un
Fondo de Crédito para estudios de
Postgrado y Doctorado para financiar
580 doctorados y 450 maestrias y para
ello se proponen $32 mil millones,
Ademas, la creacién o fortalecimiento
de programas de doctorado en &reas
estratégicas en las universidades de
excelencia académica, sin definir es-
pecificamente unas u otras. Punto 2.
Creacién de un Fondo de Crédito para
estudios de pregrade. Se plantea que
los bancos oficiales disefiaran lneas
de crédito para financiar costos acadé-
micos y de sostenimiento a estudian-
tes de bajos recursos, pero en los
primeros tres afios serén exclusiva-
mente para universidades pulblicas y
que luego se extenderlan a todos los
estudiantes universitarios. A este res-
pecto se puede plantear la dificultad
que se encontraré en los bancos ofi-
ciales con las tasas de intermediacion,
los plazos para el pago de las cantida-
des prestadas y el estudio de solicitu-
des. Se tendria que dar en condi-
ciones subsidiadas. Asi mismo, no se
entiende que no se use al ICETEX,
que fiene mayor experiencia en este
tampo y que da tasas relativamente
subsidiadas. Ademas, a diferencia de!
ICETEX, los bancos no tienen expe-
riencla en e andlisis de la situacidn
econémica de los estudiantes. No creo
gue la modalidad escogida sea efi-
ciente.

El programa comprende iniciar un
incremento real de las matriculas y de-
rechos académicos de los huevos es-
tudiantes de las universidades pabli-
cas y elevar ol porcentaje de contribu-

cién de las matriculas del 5% actyal a
33%, anotando gue estos fondos se
destinaran al mejoramiento de la cali-
dad y a la investigacion. Para ello se
plantea la orientacion de $53.000 mi-
llones en los primeros afhos de opera-
cion y que el mecanismo financiero
serfa disenado por el Departamento de
Planeacién y el Ministerio de Educa-
cion y reglamentado por la Junta Mo-
netaria (ésta acaba de ser eliminada
por la Constituyents). De nueve se ha-
ce caso omiso del ICETEX, a no ser
que ef Ministerio de Educacion le asig-
ne esta tarea, io cual serfa lo ogico.
En alguncs apartes del documento se
afirma |a baja eficiencia y alta tasa de
intermediacién del ICETEX, lo cual re-
vela que no se ha hecho un estudio
adecuado de este instituto, pues se
hacen unos calculos en los cuales se
involucra tanto la tarea que cumple
con e crédito educativo en el pais y el
exterior, como de orientacién de las
becas e intarcambios internacionaies ¥
las otras tareas que cumple. Asi mis-
Mo, se plantea que e ICETEX sola-
mente cubre el 7% de la poblacion
universitaria, perc esto se debe a que
&l Gobierno Nacional le ha disminuido
los aportes notablemente en los (it-
mos ancs. En 1979 el 39.9% de los in-
gresos del Instituto provenian del
Presupuesto nacional, un 35.4% dei
éndeudamiento interno y un 24.7% de
ta recuperacion de cartera. En 1991 la
situacion es completamente inversa,
las rentas propias representan el
3% de los ingresos, el crédito inter-
"o &l 1.4%, los rendimientos por Inver-
Siones financieras o 41.3% y los
aportes del presupuesto nacional sola-
mente el‘3.2%. El instituto ha sido de-
Irggo Casl por entero a sus propios
- Wrses y por elio sy nivel de cubri-
" ento no es el que deberia tener sl
ublera seguido siendo apoyado debi-
A de’zr:‘tse por &l Presupuesto nacional,
el Su eficiencia administrativa es
ps onte si se miran ios diferentes
entes que asume, lo cual darfa una
°0benun_a en el pals dal 18% en todas
SUs funciones y un costo de funciona.
Miento de inversion de sélo ol 9.73%,

No hay una explicacién adecuada a la
forma como se ignora la tarea de este
instituto en el documento, aunque al fi-
nal se dice que se debe *ajustar el fun-
cionamiento actual del ICETEX a las
nuevas politicas®. No se entiende bien
lo que esto significaria,

Reestructuracién det ICFES

Lo primero que debo decir es que
no estaria de acuerdo con la desapari-
cion de este ente oficial, pues la Edu-
cacién Superior quedaria en la anar-
quiay sin un cuerpo que se entendiera
con la inspeccion y vigilancia Y en par-
ticular el Fomento de la Educacion Su-
perior. Ademés, el Plan de Apertura
Educativa (PAE) le asigna funciones
aspeciales.

Entre las nuevas tareas se lo asi
na al ICFES el "coordinar of Servidgc;
Nacional de Pruebas, el cual tendra la
nueva funcién de poner en marcha los
EXAMENES DE PREGRADO en la
educacion superior”,

A.esle respecto en la misma po-
hencia presentada en ol Seminario del
ICFES sobre Calidad, Eficiencia y
Equidad, anotaba: *Pensar en un exa-
men para quienes egresan, como
muestra de la calidad de una institu-
cién, es hipotético, no solamente por-
que un sclo examen ne pusde medir la
verdadera formacion integral bumana,
culturel, ética, civica y profesional,
mas alla de lo que pusden hacerlo las
propias Instituciones, sino que se ten-
drfan que hacer cientos de exadmenas
i?:: ;eto;do difere_mes. de acuerdo con

. ramas vigentes en las distintas
entidades educativas, algunos con
modalidades muy especiales tanto a
nivel de pregrado como de postgrado,
No tengo el dato de cuéntos han termi-
nado esludios superiores actuaimente
en Colombia, pero en 1984 [os egresa-
dos fueron 42,006 los cuales pueden
Ser hoy (1989) apraximadamente

55.000. Habrla también que hacer mas
de 2.000 examenes diferentes, ya que
dste es ol nimero aproximado de pro-




gramas profesionales aprobados o al
menos 250 distintos tomando en cuen-
ta los titulos profesionales que se
otorgan. Para poder medir todo ello se
necésita una vivencia de muchos afos
y ésta sdlo la tiene cada institucidn
educativa®. Poslblemente serfa impor-
tante estudiar |a posibilidad de buscar
una forma de evaluar las instituciones
mediante la acreditacién de las mis-
mas y o cumplimiento de unas nor-
mas minimas que deberian cumplirse
para poder ser “acreditadas”. En este
aspecto de la acreditacion bien podria
mirarse la experiencia de otros paises
en los cuales son las mismas institu-
ciohes universitarias las que acreditan
los programas que la requieran con
una supervisién del Estado. En Colem-
bia asl ocurrié en una época con la
Asociacién de Facultades de Medici-
na, para recenocer los titulos de espe-
cialistas médicos.

Entre las otras determinaciones del
documento “el ICFES suspenderia las
actividades de control académico y ad-
ministrativo, las funciones de control
de precios en las matriculas vy la eje-
cucion directa de programas, frente a
las cuales ha resultado ineficiente. Pa-
ra realizar las nuevas funciones se
reestructuraria el ICFES".

Costos y financlacién de los
proyectos educativos

En este punto sdlo me referiré a los
temas que tienen influencia directa en
la financiacién de las instituciones de
educacién superior.

El costo total de los programas pro-
puestos en ol plan es de $378 mil mi-
llohes de inversién y $63 mit millones
de funcionamiento, los cuales se pien-
san financiar, parte {42%), por ¢ pre-
supuesto nacional y el 58% por los
municipios, sector privado y departa-
mentos, a través de aportes y créditos,
No creo que sea muy claro el aporte
adicicnal, pues los municipios muchas
veces no tienen dichos recursos, aun-
que se han aprobado en la Constitu-

yente algunas transferencias adiciona-
les. E1 Articulo 356 de la Constitucién
de 1991 dice: “El situado fiscal se des-
tinaré a financiar la educacion prees-
colar, primaria, secundaria y media y
la salud...* No se menciona l1a educa-
cidn superior. La reslidad es que las
nuevas obligaciones que van a tener
los municipios en los campos de la
educacidén primaria, la salud, la vivien-
da, ol agua potable, etc., van a compe-
fir con los apories que dan los
municipies a las universidades, llegan-
do hasta suprimirlos. Sin embargo,
hay que anotar que los municipios han
sido tradicionalmente avaros con las
ayudas a las universidades e institu-
ciones de educacion superior de su
ciudad, fuera de que les exigen pagos
de diversos impuestos municipales y
de valorizacidn, es decir que los gra-
van adiclonalmente, Especiaiments en
el caso de la valorizacion serfa conve-
niente anotar que &8 més bien la enti-
dad universitaria la que valoriza a la
ciudad y no las obras que se ccbran
que no les afaden absolutaments na-
da a las entidades educativas, pues su
negecic no es el de venta de su pro-
piedad, la cual es usada indefinida-
mente por varias generacionss.

Para el sector privadono hay enrea-
lidad incentivos suficientes fuera del
impuesto de renta y por el contrario es
sujeto de impuestos nacionales, de-
partamentales y municipales. Las do-
naciones tampoco son incentivadas,
sino que en la Gltima reforma tributaria
se recortaron, La Carta Magna de
1991, en su articulo 355, wuelve més
dificll la consecucién de auxilios pues
dice: "Ninguna de las ramas y rganos
del poder puhlico podra decretar awd-
lios o donaciones en favor de perso-
nas naturales o jurldicas de derecho
privado®. Después si ancta gue permi-
te hacer contratos con entidades priva-
das sin animo de lucro.

Para la financiacion de las cons-
trucciones, principaimente de la se-
cundaria, se plantea que se haga ol
85% con crédito a los municipios y el

seclor privado y el 15% como subsi-
dio. No estoy seguro de que esta mo-
dalidad vaya a funcionar. ;Como se
puede lograr la participacion del sector
privado? ;Esto implicaria nuevos im-
puestos, o se refiete a donativos vo-
{untarios?

Ademas se determina: "proponer a
la Junta Monetaria (?) el disefio de Ii-
neas de crédito en el sistema UPAC y
en la de FINDETER para compra, re-
modelacidn, construccion y dotacion
de establecimientos destinados a la
ampliactén de la secundaria y a la
creacion del ano 0°. No se define nin-
gun mecanismo para las entidades de
educacidn superior, que, como o ano-
taba anteriormente, van a sufrir a un
plazo relativamente breve el impacto
de la ampliacion de la educacion me-
diz o secundaria y los graduados de
este nivel no van a tener oportunida-
des en las instituciones superiores y
por lo tanto, como la educacién supe-
rior no va a tener ayuda para lograr un
desarrollo suficiente, va a sufrir las ori-
ticas de falta de cupos y a causar tam-
bién serias frustraciones en los estu-
diantes. No se ve que esta medida sea
equitativa y tampoco parece tenerse el
criteric de que cuando se modifica un
nivel en su cobertura, éste tiene a cor-
to, mediano o largo plazo, impacto en
el resto del sistema educativo. El nivel
superior ha estado clamando por anos
que se le facilite Ja construccién de
Sus sedes vy ampliacién de sus instala-
Ciones pero no ha sido posible que se
le autorice algun subsidio para cons-
truccién o en fas condiciones de los
Préstamos UPAC y se le siguen exi-
giendo las mismas condiciones que
Para los negocios o industrias con Ani-
Mo de lucro, fuera de la dificultad que
Se liene para conseguirios por la reti-
cencia para aceptar las garantias de
los Propios edificios tanto por el uso
especifico que tienen, como por la ma-
la imagen que te daria a Ia institucién
Que necesite ejecutarlo.

El Plan determina que debe haber
Un “incremento progresivo de tas ma-

triculas en las universidades publicas
de tal manera que los nuevos estu-
diantes cubran la tercera parte de sus
costos en un plazo de diez anos, siem-
pre y cuando se creen sistemas de fi-
nanciaciéon pafa los estudiantes mas
pobres”. Considero que ésta es una
medida que el Estado tenia que plan-
tear, pues no creo que le fuera posible
continuar incrementando los aportes a
la educacion, especialmente la supe-
rior que en los Ultimos anos ha crecido
notablemente y que ya tiene un por-
centaje en el presupuesto del Ministe-
rio de Educacion del 25% o mas.
Ademas, es claro que al sistema uni-
versitario pablico van estudianies que
se han seleccionado tanto en su as.
pecto académico como eccnémico y
que hay muchos alumnos que podrian
pagar una matricula mayor que la ac-
tual, que esta allamente subsidiada.

Sin embargo, es importante que es-
to se haga con un critetio social y de
acuerdo con las capacidades econo-
micas de cada uno, para no cerrar las
puertas a personas capaces. Posible-
mente se podria disenar un sistema de
becas para los mas pobies o mejor,
prestamos condonables por servicios
gque dichos estudiantes harian des-
pués de graduados.

Asi mismo, todas las universidades
e instifucionas de educacion superior
deben analizar a fondo tanto sus as-
pectos administrativos como académi-
cos para darse cabal cuenta de si
todos los gastos que hacen son los
necesarios y si todo su personal cum-
ple debidamente con sus funcicnes, si
los profesores tienen las cargas do-
centes necesarias y si hacen las in-
vestigaciones a que se han compro-
metido. En una palabra, luchar contra
la burocratizacion ineficiente.

Este punto hay que analizarlo tam-
bién frente a los problemas de orden
interno vy publico que pueda causar,
Posiblemente ia orden de incremento
de las matriculas va a tener que sef
dada por el alio Gobierno, pues creo




que muchos, si no todos los rectores
de las inglituciones universitarias pa-
blicas temerian hacserlo, Hay dque es-
perar y prepararse para reacciones
estudiantiles. Sin embargo, creo que
ésta es una medida indispensable de
sjecutar. De no ser asf, habréa un retro-
ceso de la universidad colombiana. E
documento es explicito al anotar que
se debe "a partir de 1992, suprimir €l
controt de precios al valor de las matri-
culas en todos los niveles educativos®.
Se determina también que “el ICFES
suspendera las actividades de control
académico y administrativo® lo cual ha-
bia anotado anteriormente. Esto es sin
duda positivo para las instituciones de
educacién superior.

Con ello y especialmente con las
matriculas de las instituciones priva-
das, es necesario gque se tenga un
buen autocontrol, para no volver el es-
tudio universitario inalcanzable, perc al
mismo tiempo hay que realcar que las
universidades, particularmente las pri-
vadas, van a continuar y en principio a
necesitar el crédito estudiantil en una
canfidad que cada afio serd4 mayor,
para que se pueda absorber tanto ol
aumento del costo de vida de quienes
tienen crédito educative, como los
nuevos estudiantes que van a ingresar
al nivel superior. Crec qué vamos a te-
ner que idear también un crédito estu-
diantil propio de cada institucién que
ya en gran parte muchos lo estamos
haciendo en la propia entidad y por los
bancos privados y oficiales. Tambien
debemos pensar en actos innovado-
res, tal como lo hicimos con la FES o
formar fondos de contrapartida o fon-
dos espetiales con ayuda privada pa-
ra crédito o becas o préstamos
condonables, ;Financiacién universi-
taria, falta de imaginacion?

Esto indica que sera necesario re-
forzar la financiacién del ICETEX y no
daebilitarlo con la accién de ofras enti-
dades que ho conocen debidaments el
problema del crédito educativo. El do-
cumento en muchas de sus partes de-
ja a un lado a este instituto, en 1o que

se trata de programas de financia-
miento de préstamos en el interior y
sobre todo en el exterior que fue la ra-
zon primera de la organizacion de este
instituto.

EI ICETEX ha ayudado a formar mi-
les de profesionales que hoy ocupan
puestos de gran importancia en el Go-
biemno, la empresa privada y las pro-
pias universidades. Ha tenido también
un pape! fundamental en la formacion
de més de 34.000 personas en ol ex-
terior, sin que al Estado colombiano le
haya tocado asumir costo alguno y se
calcula que esta cifra puede tepre-
sentar alrededor de $180 mil millones,
si se considera que cada beca obteni-
da y otorgada es de un promedio de
US$9.000. Asl mismo, los aportes que
el Gobierno Nacional le ha dado al Ins-
tituto en su historia y que han sido al-
rededor de $7.890 millones, estan
respaldados por uncs activos institu-
cionales de $27.000 millones y un Fon-
do de Crédito Educativo de $14.176
millones.

E! documento de apertura educati-
va es claro en manifestar que se debe
hacer una descentralizacién adminis-
trativa de la educacién, pero en este
tema se refiere principaimente a 1os ni-
veles primario y secundario y no al su-
perior. Es importante, por lo tanto, que
se plartee por la Asociacion Colom-
biana de Universidades y el Consejo
Nacional de Rectores cuél puede ser
la forma de hacer esta descentraliza-
cidn en la Educacion Superior.

Hay indudablemente muchos otros
aspectos para tratar, pues solo me he
concentrado en 1os mas importantes
que tocan a las entidades de educa-
cidn superior. Gracias por 1a opornuni-
dad gue me han dado de expresarlos
en ol seno del Consejo Nacional de
Reclores.
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1. INTRODUCCION

En forma general se puede consi-
derar la Ingenieria de Sistemas como
aquellaingenieria encargada de la pla-
neacién cientifica, disefic, construc-
¢idn y evaluacién de sistemas hom-
bre-hornbre u hombre-méquina. Sub-
yacente a esta idea y de gran impor-
tancia para los ingeniercs de sistemas
est4 la informacion. Ella es el vehiculo
mediante sl cual se establece ¢ siste-
ma. En éste, |a informacion forma un

subsistema conocido como sistema de
Informacion,

Un sistema de informacion, a su
vez, se puede definir como un conjun-
to sistematico y formal de componen-
tes, capaz de realizar procesamientos
de datos con distintcs fines, para la or-
ganizacion en la cual est4 presente.
De esty Mmanera, los sistemas de infor-
Mmacdion buscan que ella fluya dentro
de la organizacion, ya sea para que se
Sumente & conocimiento de la perso-
Na que los usa o para que reduzca la
Neertidumbre sobre su tema de inte-
Tés. En este sentido los sistemas de
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informacidn (S..) deben resolver el
problema de saber y conocer méas so-
bre una organizacién, de forma tal que
puedan tomarse decisiones comecias
cuando sea necesario.

En los 8.]. actuales, dos elementos
han contribuido de manera significati-
va a su desarrollo: los computadores y
las bases de datos. Con elles se halo-
grado un manejo mas &gil y rapido de
la informacién, la cual permite, entre
ofras cosas, sustentar de manera mas
adecuada los procesos de toma de de-
cisiones, por parte de los administra-
dores que dirigen las organizaciones
contemporaneas.

Sin embargo, no todos los sistemas
de Informacion estén orientados al ma-
nejo administrativo de ias organizacio-
nes. El sector de la educacién también
los ha utilizado no sélo para el manejo
directivo de |las organizaciones educa-
tivas sino también en los procesos de
ensefanza-aprendizaje (E/A), permi-
tiendo apoyar las decisiones a las que
se enfrentan los estudiantes en situa-
ciones académicas concretas. Para




esto, se han utilizado enfoques y me-
todologlas distintos a los de las organi-
zaciones tipicas. En e mundo de la
informatica a los sistemas de informa-
cion gue transmiten conocimiento para
ser revisado, aprendidc o apropiado
por alguna persona interesada en el
tema que frata, se les cobija bajo el
nombre genérico de software educati-
vo. En este tipo de software la infor-
macion que se procesa esta direc-
tamente relacionada con el objeto de
conocimiento, por lo cual puede consi-
derarse como un medio de apoyo para
el proceso E/A.

E! cbjetivo de este articulo es pre-
sentar una herramienta de apoyo al
proceso de E/A conocida bajo e nom-
bre de Instruccidén Inteligente Asistida
por Computador (ICA) o Sistemas Tu-
toriales Inteligentes (S.T.1.}, como sele
nombra en una gran parte de la litera-
tura actual sobre el tema. Para lograr-
lo, se realizard una introduccion his-
torica sobre el tema, se mostraran al-
gunos ejemplos significativos y final-
mente se planteara una propuesta de
un prototipo de S.T.1. desarrollada por
el autor.

2. ANTECEDENTES HISTORICOS

El software educativo se ha desa-
rrolladeo casi que paralstamente con el
computador. Busca crear programas
gue mejoren la calidad de la educa-
cidn, de forma gue el estudiante pueda
apropiar de manera mas efectiva los
conocimientos que se transmiten en
su proceso educativo, Bajo este orden
de ideas la instruccidn asistida por
computader {|LA.C} ha evolucicnado,
basada no solo en los aportes de la in-
formatica sino también en una diversa
gama de teorfas educativas y psicolo-
gicas.

Uno de los aspectos mas interesan-
tes de los programas de |LA.C., por no
decir el mas importante, es que pro-
penden a una educacién individualiza-
da en la cual los estudiantes manejan

o pueden manejar su propio ritmo de
trabajo. Aprovechando la interactividad
que proporcionan el computador y es-
te tipo de programas, los estudiantes
pueden obtener retroalimentacion en
forma inmediata y clara, la cua eni-
guece de manera decidida los proce-
sos de aprendizaje.

Este proceso no ha sido facil y una
de las dificultades que se presentan es
la que se da en aquellos problemas de
ensenanza que involucran razona-
miento, a partir del cual el estudiante

debe hacer preguntas inesperadas |

que los programas del LA.C. no pue-
den responder.

Qtro tipo de dificultades aparecen
cuando se requiere gque el programa
tenga conocimientos del estudiante,
para que pueda adaplase a sus con-
diciones particuiares, de forma tal que
pueda alcanzarse una adecuada ense-
fianza individual. Las iécnicas de re-
presentacién del conocimiento desa-
rrotladas por la inteligencia artificial,
han permitido una representacién sim-
bdlica del conocimiento en e computa-
dor dando lugar a una manipulacion
mas adecuada de él. Con estas técni-
cas se han supefado algunas de las
dificultades como las descritas arriba y
han ampliade los horizontes de la
ILA.C. originando sistemas de instruc-
cién individual con un comportamiento

mas prédimo a de los iutcres huma- |

nos conocidos mas comunmente co-
mo sistemas tutoriales inteligentes.

La aplicacion de técnicas de la Inte-
ligencia Artificial a la 1.LA.C. se ha reali-
zado y se realiza a través de inves-
tigaciones desarrolladas en distintos
procesos educatives y formalivos:
Educacion primaria y secundaria, edu-
cacién universitaria y entrenamiento
militar e industrial enfre otros. Los
$.T.I. hasta ahora desarrollados pue-
den clasificarse en dos grandes areas:
medios ambientes de aprendizaje y
sistemas de tutorfa y entrenamiento.
En los primeros, 1as técnicas de la In-
teligencia Artificial suministran algunos
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senvicios que le proporcionan al estu-
diante aclividades de aprendizaje. Tal
es el caso de los tutores SOPHIE [, Il y
11l (7) en los cuales el estudianie pue-
de manipular circuifos elecironicos si-
mulados para mejorar su aprendizaje
en este campo de la fisica. En los se-
gundos, los sistemas tratan de imitar
algunas de las tareas de los profeso-
res o instructores en los procesos de
E/A (en el caso de los sistemas de tu-
toria) o de entrenamiento (en el caso
de instruccién militar e industrial). A
manera de ejemplos pueden conside-
rarse agui los tutores de la familia
BUGGY (7} los cuales tratan sobre el
descubrimiento y analisis de errores
de concepeion {misconceptions, en in-
glés) en habilidades procedimentales.
El campo de accién en el que se tra-
baja en estos tutores es el de opera-
ciones aritméticas basicas (para el
caso de sistemas de tutoria). Otro
gjemplo que puede considerarse aqui,
para el caso de entrenamientos, es
TRIO {B), una simulacion acoplada
con técnicas de inteligencia artificial,
Su tarea es entrenar oficiales navales
de {a armada ameyicana, en el manejo
de un radar interceptor que aparece
en los aviones F-14 de esta fuerza y
que permite a los pilotos de estas na-
ves maniobrar en operaciones milita-
res.

~ La relacién entre 1.A.C. e inteligen-
cia artificial tiene sus origenes en la
Upwersidad de Leeds a finales de los
anos sesenta. Los trabajos alli desa-
rrollados dejaron a la comunidad de
los 8.T.1., entre otras cosas, un tipo de
sstructura para el desarrollo de tutoria-
les conocida como arquitectura de
Hartley o arquitectura clasica. En esta
arquitectura se distinguen cuatro com-
Ponentes basicos. Un médulo experto
en el cual se representa el conoci-
miento de la materia objeto de estudio,
Un madulo del estudiante que sirve pa-
ra representar el conocimiento ¢ en-
tendimiento que el estudiante posee o
que se supone puede poseer en rela-
Cion con la materia que se ensena. En
ofras palabras, e médulo experto es al

conccimiento de la materia como el
médulo del estudiante es al conoci-
miento del estudiante. Otro médulo en
esta arquitectura es el de reglas de tu-
toria el cual esta relacionado con los
métodos y reglas pedagdgicos utiliza-
dos por el sistema para ensenar. Fi-
nalmeme se considera un modulo de
interfaz con el usuario que permite la
comunicacion entre el usuario y ¢ tu-
tor.

Esta arquitectura ha sido muy po-
pular cuando de S.T.l. se hablay esla
que usualmente se cita en la literatura
sobre el tema sin que por esto sea la
Unica. El paradigma de la programa-
cién orientada a objetos ha creado
nuevas expeclativas al respecto y so-
bre & se sustentan dos tipos de arqui-
tecturas: la arquitectura bite-sized y la
arquitectura curriculo {3). Otros tipos
de arquitecturas son la de aprendiz
(apprenticeship) (5} y la dei compane-
ro (2.

Independientemente de la arquitec-
tura que se use, ya sea una de las
mencionadas o un disefio propio de al-
gun investigador, fo realmente impor-
tante es que éstas constituyen el
esqueleto o estructura sobre el cual se
disena e implementa el tutor, originan-
do asl sistemas capaces de dar apoyo
al proceso de E/A.

Aunque existié una etapa de transi-
cion entre sistemas del tipo LAC. y
sistemas futoriales inteligentes puede
considerarse o proyecto SCHOLAR
como el primer S.T.1,, el cual surge co-
mo resultado de los trabajos de Jaime
Carbonell a comienzos de los 70(1).
En este tutorial se implementaron re-
des semanticas para representar co-
nocimienics sobre geografia  del
continente americano. En & se gene-
ran dialogos de iniciativa mixta (tutor-
usuario) a través de preguntas que
permitan la actividad tutorial. El desa-
rrollo desde entonces no se ha deteni-
do generandose una gran variedad de
tutoriales como los que se describen a
continuacion,
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3. EJEMPLOS

En la tabla N* 1 se muestran algu-
nos de los sistemas tutoriales inteli-
gentes mas significativos desarrolla-
dos hasta el momento. Cada uno de
elios puede ser represeniativo de al-
qun aspecto especial en el cual se ha
destacado.

El desarrollo de sistemas tutoriales
inteligentes no sdlo cobija a Europa y
Estados Unidos.En Japén se han rea-
lizade contribuciones para el avance
de los S.T.I. Entre ellos se destaca
BOOK, una arquitectura implementada
en Prolog para la cual se trata de
construir un shell para el diseno de
8.T.l. Esta arquitectura posee un mo-

delo especial para representar el co-
nocimiento de los materiales de ense-
nanza, estrategias graficas paarepre-
sentar procesos de aprendizaje asi co-
mo también elementos que ponen un
énfasis especial en o modelo del estu-
diante. Ademas de BOOK, tutores co-
mo Geomex (Geometria elemental) e
Intellitutor {Programacion en Pascal),
entre otros, se han desarrollado en
ase pals (4).

En cuanto a Colombia, 1os trabajos
sobre S.T.l. se han llevado en univer-
sidades como las de los Andes, Indus-
trial de Santander, Nacional, Eafit,
Javeriana y Universidad del Valle. Pro-
totipos de S.T.|. en materias como
anatomia para bactericlogla y ciencias

TABLA N21
TUTCR TEMA ESTRATEGIA AUTOR{ES)} PAIS
SCHOLAR Geografia Didlogos de iniciativa Jaime Carbonell, EE.UL.
americana mixta et a
WHY Meteorologia Método Socratico Allan Collins, et, d EE.UL.
SOPHIEL I, Il Depuracién  Medios ambientes Brown, et, al EE.UU.
de circuitos  de aprendizaje
WESTWUSOR Operaciones Sistemas de seguimiento EE.UL.
arntméticas
basicas
BUGGY Opersciones  Diagndestico de habi- Brown, et, o EE.UU.
IDEBUGAY artméticas  lidades procedimen-
oo
GUIDON Enfermedades Sistemas expertos William Clancey, EE.UU,
pulmenares  acoplados con ot a
sistemas de tutoria
PLATO Solucion de  Sistemas deplanesde  Universidad de Escocia
preblemas en  reconocimiento Edimburg
iégicas de modelo del estudiante
primer orden
SIERRA Aritmética Desarrdlio de habilidades-  Van Lehn
a través de ej
secuenciales (Step theory).
STEAMER Méaquinas de
vapor Desarrollo de modelos

maentales del estudiante.

contables, se desarroilan en la Univer-
sidad Industrial de Santander vy en la
Universidad Nacional respectivamen-
te.

El autor se encuentra en latarea de
implementar un prototipe de S.T.I. que
fiene como su campo de aplicacién ol
célculo diferencial en problemas relati-
vos a administracion y economia, el
cual se describe a continuacidn.

4. EL STCALIL: UNA PROPUESTA

El STCALI, o sistema tutorial para
célcuio inteligente, sera un prototipo
de S.T.. capaz de servir como herra-
mienta de apoyo en cursos de célcuio
para administracién. El tema que se
trata en este caso, es la optimizacion
de funciones polinémicas de ingreso,
que aparecen normalments como apli-
caciones del célculo diferencial en es-
te tipo de cursos. Para hacer realidad
este proyecto se ha disefnado la si-
guiente arquitectura:

hasta de grado 3. Adicionalmente, el
programa permite establecer si ia fun-
cion tiene puntos de inflexion o si no
tisne ni maximos ni minimos. De esta
forma, el solucionador se constituye
en & encargado de realizar todas las
labores operativas del tutor. El solucio-
nador es novedoso con respecto a la
arquitectura de Hartley, en la cual no
aparece.

Las otras dos componentes de la
arquitectura propuesta son las encar-
gadas de llevar a cabo las labores pe-
dagbgicas. Actualmente en ejecucién,
seran implementadas en el lenguaje
Prolog. Aprovechando la interfase téc-
nica que existe entre Jos compiladores
Turbo Pascal y Turbo Proleg, estas
dos partes se comunicaran con o so-
lucionador a través de los archivos
que éste generard como parte de sus
funciones.

El educador contiene las reglas de
tutorla. En otras palabras, seré el en-

(_STCALI )

REGLAS =
ALCORTITED]  EXHAUSTIVAS g REGLAS SOBRE:
* ENSENANZA
m
* ERRORES
HECHOS ] MLRORES
SOLUCIONADOR TEORICOS < { eptions)

La parte del solucionador esta ter-
Minada a través de un programa en
Iengua]e Pascal, el cual se encarga de
realizar todos los célculos necesarios
Para encontrar los puntos méaximos ¥
Minimos de funciones polinémicas

EXPLICADCR

EDUCADOR

ALUMNO

cargado de la ensefianza a través de
reglas, por las cuales se impartira la
instruccién que el tutor debe dar al
usuario que o utilice. Las reglas de
ensefianza deben indicar el camino a
seguir para resolver un problema o pa-



ra resolver dudas que se le presenten
al estudiante durante el desarrollo de
una sesién tutorial. El educador ade-
més posee una serie de reglas sobre
arrores frecuentes gue se presentan al
resolver ¢l tipo de problemas plantea-
dos, asi como las posibles formas de
corregirlos.

Las acciones del educador estan
sustertadas por el explicador. Esta
parte esta formada por una serie de
reglas exhaustivas sobre procedimien-
tos de caleulo, métodos de solucion
para problemas de optimizacion de
funciones polindmicas de ingreso, asi
comc scbre aspectos generales de
célculo que aparecen cuando se re-
suelven ejercicios sobre optimizacién.
Estas reglas a su vez estan fundamen-
tadas sobre hechos tedricos propios
del célculo diferencial, los cuales res-
paldan desde el punto de vista mate-
matico las decisiones del educador.

El STCALI no tendra un modelo del
estudiante, como si aparece en la ar-
quitectura clasica. Asf pues, se tiene
una diferencia: un solucionador gue
aparece en vez del modelo del esiu-
diante.

El dominio de conocimiento sé& ha
representado mediante reglas, que
contienen la informacion descrita en
los pérrafos anteriores. Ademéis se
han identificado una serie de proble-
mas tipo con los cuales se enfrenta un
estudiante de administracion o econo-
mia, cuando considera el tema sobre
el que trata el tutor.

Una vez terminado, el tutor podra
ser utilizado por estudiantes de segun-
do o tercer semestre de economia o
administracion y aun por estudiantes
de segundo semestire de ingenieria.
Contando con ef profesor, el STCALI
debera proporcionar ayudas o servir
como herramienta de apoyo a aquellos
estudiantes interesados en el tema,

La interfase con el usuario debe ser
amigable y capaz de motivario para

2,
i

que utilice este sistema. En términos
practicos, el STCALI debera proporcio-
nar explicaciones de forma tal que s
estudiante sienta que tiene una ayuda
adicional para aprender y aprobar el
curso de célculo que estd fomando.
Inicialmente se consideran sdlo las
funciones antes desaritas, pero se os-
pera que en el futuro & protatipo pue-
da ampliarse a otro tipo de funciones.
€1 poder dar forma real y completa a
un S.T.l. s un proceso que demanda
una buena cantidad de tiempo y et
STCALl agui descrito es un punto de
partida. Un aspecto que ha caracteri-
zado los $.T.l. es que éstos tratan,
usualmente, temas muy bien delimita-
dos y esto es justamente algo que
siempre se ha tenido en cuenta en &s-
te proyecto.

El trabajo hasta ahora desarrollado
ha sido el fruto de aproximadamente
un ano de actividad y se encuentra en-
marcado como una tesis de postgrado
del magister de Ingenieria de Sistemas
de la Universidad del Valle. Para lo-
grarlo se ha comado con la asesoria
de la ingeniera Maria Fernanda Trujiio
(M.Sc) y con el apoyo logistico de la
vicefrectorfa y la oficina de investiga-
ciones del ICESI.
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1. INTRODUCCION

_ Sinlugar a dudas, una de tas mas
Importantes decisiones que la alta ge-
fencia debe tomar es la que concierne
a la seleccion de proyectos de inver-

sidn

En efecto, el andlisis de inversiones
e ha convertido en un proceso com-
Plejo, no sélo por la magnitud de di-
chas inversiones, sino también por la
racion de su efecto, la inestabilidad
las condiciones econémicas y el al-
grado de competencia existente en
e mundo de fos negocios.

fo

La dedision de inversién, que con-

Siste on g asignacion de unos recur-

‘“__27
O

S0s escasos {capital}) entre una serie
de actividades, se debe hacer tenien-
do en cuenta que la decisién Sptima
sera aquella en la cual se logre el me-
jor uso de cada peso invertido, es de-
cir, cuando cada peso invertido logre
una productividad superior a un cierto
valor aceptado como minimo, el cual
se& denomina tasa minima de retorno
del Inversicnista. (i*)

(ndudablemente, en este tipo de
andlisis no se puede olvidar ol efecto
del valor del dinero en el tiempo, espe-
ciamente por los fenbmenos inflacio-
narios, devaluatorios y la alta valo-
racion del capital. Por esta razon, se
deben usar los criterios cuantitativos
de evaluaciones de proyectos que in-
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corporen el efecto del valor del dinero
en el tiempo, como son:

- La tasa de retorno descontada de
loe fiujos de fondos (TRDFF), cono-
clda también como TIR.

-El valor presente neto (VPN).

Otro de los aspectos fundamenta-
les & tener en cuenta, cuando de eva-
luar inversiones se trata, es &l que se
refiore a las fuentes de financiacién,
os decir al origen del capital que va a
invertirse, ya que un proyecto pueds fi-
nanciarse totaimente con dinero pro-
pio, o con una combinacion de capital
propio y capital prestado.

Interesa de manera particular, ana-
lizar la toma de decisiones en inversio-
nes que involucran dinero prestado,
para estudiar el efecto que variables
como &l costo de capital, el porcentaje
de financiacién, las condiciones tribu-
tarias de los gastos financieros, tienen
sobre la rentabilldad del proyecto y so-
bre la decigién de inversidn. Esta &rea
de evaluacién de proyectos con finan-
ciacion es fuente permanente de emo-
res, y por eso es muy importante de-
finir una metodologia de andlisis y un
proceso de decision sobre el uso o no
de los recursos crediticics.

2 EVALUACION DE PROYECTOS
CON DINERO PRESTADO

En diversos estudios se ha indicado
claramente que la evaluacién con di-
nero prestado se debe efectuar en dos
atapas, asi se tenga la certeza de que
no existen recursos para hacer & pro-
yecto sdlo con recursos proplos. Estas
dos etapas son:

2.1 Evaluacion con dinero
propio:

Es absolutamente necesario iniciar
la evaluacién de proyectos con una
evaluacién con dinero propio, es decir,
ol proyecto sin finenciacién o sea de
contado (aunque en realidad no se

xM'

disponga de todo el dinero para hacer-
10).

Sélo asl se podra estar totaimente
seguro de estar analizando un proyec-
to cuyas bondades intrinsecas existen
realmente, y no son resultado de los
efectos producidos por la financiacién
© &l apalancamiento. Una vez compro-
bada la factibitided y rentabilidad del
proyecto de contado, se puede pasar
a andlizar la alternativa de financiarlo.

2.2, Evaluacién con dinero
prestado

Ante o interrogante ;Por qué pres- |

tar dinero? existen varias respuesias:

- Porque los fondos propios no son
suficientes para realizar el proyec-
fo.

- Porque aunque los fondos propios
sean suficientes la disponibilidad de
efectivo de ia organizacion se veria
muy disminuida y lo ideal es tener
dinero a mano para poder aprove-
char las oportunidades que se pre-
senten.

- Porque as ecohémicamente conve-
niente, 0 sea gue al prestario, debi-
do a su bajo costo relativo, se logra
una utifidad adicional.

- Porque al prestarlo se mantiene ac-
vesoa una fuente de financiacion.

Una vez establecidas las posibles:
causas para tomar dinero prestado, $e-:
hace necesario analizar las conse-:
cuencias que allo implicaré en la inver-

gién, es dacir, como se afect¥d en

“litimas (de manera positiva o negativa:

sequn el caso) la rentabilidad del pro-
yecto, una vez se incorpore ef efecio
financiero del préstamo, para as{ po-
der tomar la decisién sobre &l uso o no
de los recursos de crédto.

En este proceso de andlisis de Ia !

financiacion, representan papeles fun-

damentales aspectos como el costo de:

IGESIM

capital, la fraccion deducible de los
astos financieros, el monto financiado
sobre la inversion total (palanca), y
giras variables gue se analizaran en
prorundidad mas adelante, con el fin
de poder responder a tres interrogan-
tes basicos:

1. ;Como se afecta el costo de ca-
pital después de impuestos por Ja inte-
raccion de las variables asociadas con
la financiacion?

2. (Coémo afecta este costo de ca-
pital la rentabilidad del proyecta?

3. ¢Cudl es la variabilidad del crite-
rio decisorio a cambios de los diversos
parametros de la financiacidn?

Esta segunda etapa del andlisis im-
plica analizar el proyecto con la pro-
porcién necesaria de recursos finan-
cieros, determinar el monto de los gas-
tos financieros y los pagos de capital,
los efectos de deducibilidad de los
gastos financieros y los criterios deci-
sorios de este proyecto. O sea anali-
zar una combinacién del negocio puro
con el negocio financiero en proporcio-
nes definidas, y determinar ta conve-
niencia o no de la financiacién.

3, IMPORTANCIA DE LA
DEDUCIBILIDAD DEL GASTO
FINANCIERO EN LA EVALUACION
CON DINERO PRESTADO

~ En la evaluacion de ect
inversién en los cudles g?:ewor?edg
ft:lentes de financiacion externa o capi-
luarlﬂnastz-xqo. se hace pecesario efec-
RE Arndwndadoso analisis del COSTO
cla que t?ei?et esgbarpe:t'a!, ) I'a e
are i
Droy ntabilicad total

Cuando se adquiere un préstamo
32 d&ﬁp pagar un costo por e?darecho
o oo é:zar €30 capital gjenoc. Este cos-
Qs representado en los intereses
con sﬁste deben cancelar, los cuales

Uyen el GASTO FINANCIERO.

Ahora bien, ia legislacién colombia-
na (Ley 75/86) y el Estatuto Tributario
(Decreto 629/89) dividen este GASTO
FINANCIEROQ en dos elementos, cuya
diferenciacion es de vital importancia
por las implicaciones tributarias que
conlleva, y por ende por su influencia
sobre la mayor o menor rentabilidad
del proyecto financiado.

Estos dos componentes del gasto
financiero total (GFT) son:

*Gasto Financlero Deducible
(GFD}, cuyo efecto principal es reducir
la base gravable, con lo cual se redu-
¢en los impuestos y por consiguiente
se genera un ahorro tributario.

*Gasto Financiero No Deducible
(GFND), el cual no genera ahorre tri-
bglt)?no, ya que no afecta la renta gra-
vable.

Fendmeno que se puede repre-
sentar por la ecuacion:

GFT = GFD + GFND (1)

_ Los gastos financieros totalas tam-
plén se desdobian en el componente
inflacionario {C!) y & componente no
inflacicnario (CNI). El componente in-
flacionario se divide a su vez en dos
partes: la porcion deducible (PDCI) y
la porcién no deducible (PNDCI); lo
cual se puede ropresentar por las

acuaciones:
GFD =CNI + Cl 2

Cl =PDCl+PNDCI (3)

C_Eorno componente inflacionario de
los intéreses y demas costos y gastos
financieros se entiende ol resultado de
muttiplicar el valor bruto de los intere-
568 por la proporcién que existe entre




la tasa de correccién monsetaria vigen-
te al 31 de diciembre del aino inmedia-
tamente anterior al gravable, y la tasa
de colocacidn mas representativa a la
misma fecha. £l cotmponente no infla-
cionario ee 1a diferencia entre los inte-
reses brutes y el componente
inflacionario.

El gasto inanclero deducible (GFD)
esta constituido por: el componente no
inflacionario de los intereses, y la por-
cibn deducible del componente infla-
cionario.

El gasto financiero no deducible
(GFND), por su parte, esta dado por la
porcién no deducible del componente
inflacionario, la cual ha sido fijada por
ol gobierno en et articulo 79 de la mis-
maley, asl:

1686 - 10% 19963 - 50%

1987 - 20% 1994 - 0%

1988 - 30% 1995 - 70%

1989 - 30% 1998 - 80%

1990 - 30% 1997 - 90%

1991 - 30% 1998 y

1992 - 40% siguientes - 100%

La poreldn deducible es la diferen-
cia entre el componente inflacionario

COMPONENTE NO —
INFLACIONARIO
{CNI
INTERESES
{GASTO FINANCIERO
TOTAL GFT} PORCION
DEDUCIELE
{PDCI)
COMPONENTE
INFLACIONARIO
{ch -—
PORCION
NG DEDUCIBLE
{PNDCI}

total y su parte no deducible, o sea ol
complemento del porcantaje estableci-
do por la ley,

Las anteriores definiciones pueden
esquematizarse como se indica en el
CuadroN21

Realizadas las anteriores conside-
raciones, puede ahora definirse Ia
Fraccion global deducible () que es en
ulimas el porcentaje de deducibilidad
que se aplica al gasto financiero, de la
sigulents forma:

(L GFD @
“GFr

Usando el cuadro N2 1 se tiene

e
CcFT

Si definimos Y’ como la fraccién
deducible del componente inflaciona-
rio, o sea el complemento del porcen-
taje indicado en la ley 75, se logra:

< (GFT-Chevyey ©)
GFT

Si se define X’ como Ja fraccidn in-
filacionaria, o sea larelacién

{Comeccién Monetesia) afo anterior (7)
= "Jasa de colocacién afio anierior

Seliene

§ = (GFT-X GFT+Y (GFT.X)

GFT

La cual al reorganizarse produce
1= GFT (1-X} + Y'.GFT.X' (%)
GFT

y por simplificacion se obtiene:
t=1-X+YX (10)

Una vez establecida en (4} y (1} la
forma en la cual la fraccion deducible
" determina e monto de los GFD y
GFND, resta ahora incorporar al desa-
frollo la tasa impasitiva "r*, para conc-
cor o costo de capital prestado
después de impuestes.

Sea M = GFTj = Valor total de los
gastos financieros pagados en el pe-
fodo ).

y

= Fraccion global deducible en el
perdodo) T 2 o

Entonces:

Gastos financieros deducibles en el
perfodo = M].‘f]

Crédito tributario en el perlodo
=M

Valor después de impuest
puestos de los
GFD=M; (1) .

+ Gastos financieros no deducibles
= M {1-5)

» Valor después de impuestos de los
gastos financieros del perfodo |
= My, fi(1-r} + M (1-8)

O sea
VDIGFj= Mj{1-1) (11)

Si se piensa gue M; proviene de un
capital no amertizado a comienzos de
perfodo de P, a una tasa de interéds
antes de impuestos de *L*, se puede
calcular el costo de capital después de
impuestos "K* mediante el siguiente
desarmollo;

* Vaor antes de impuesto de los
Gastos Financieros Mj=_..P,

* Valor después de impuesto de los
Gastos Financieros = KP = VDIGF;

Sustituyendo las anterlores defini-
ciones en la ecuacion 11 se tiene:

Ki=Lj(1-fin  (12)

Que es la expresion que permite
calcular el costo de capital después de
impuestos.

Se hace evidente entonces la es-
trecha relacidn que axiste entre el cos-
to de capital después de impuesios
(Kj), et porcentaje de deducibilidad de
los gastos financieros {f), ol costo de ca-
pital antes de impuestos (Lj) y latasa tri-
butaria [r).

4. LA INTERACCION DE OTRAS
VARIABLES

Aunque de la ecuacibn 12 se ve
claramente el efecto lineal de L sobre
K, se aprecia también una interaccion
ontre | y {. Estos dos hechos van a
modficar el valor del costo de capital
después de impuestos y por ende el
valor de la rentabilidad del proyecto.
Pero al estudiar més en detalle la si-




tuacion de financiacién claraments se
aprecia que existen ciras varizbles de
la financiacion que modifican los resul-
tados y ellas son:

a. El porcentaje de financiacion o in-
dice de apalancamiento (H) que
nos mide la proporcion de dinero
prestado con respecto a la inver-
sion total y que modificara sustan-
ciaimente los gastos financieros,
los flujos de fondos, la magnitud de
la inversion propia y por tanto la
rentabilidad del proyecto.

b. La modalidad de los abonos a ca-
pital que nos especifica cémo se
van a cubrir las obligaciones flnan-
cieras y va atener incidencia sobre
los flujos de fondos y por o tanto
puede afectar la rentabilidad del
proyecto aungue no debe cambiar
el costo de capital después de im-
puestos.

Por este motivo es necesario estu-
diar el efecto de cuatro variables finan-
cieras bésicas, en la rentabilidad del
proyecto financiado y de la decisi6n de
inversidn.

Ellas son:

= Fraccién Global Deducible (f)

- Nivel de Financiamiento (H)

- Costo de Capital antes de Impues-
tos (L)

- Modalidad de los Abonos de Capi-
tal

Con el fin de estudiar estas varia-
bles, sus efectos individuales y sus In-
teracciones, se decidié disefiar un
proyecto hipotético que permitiera ex-
plorar el efecto de dichas variables
mediante un proceso de simulacion
deterministica, bajo la expectativa de
que con el uso de varias técnicas ma-
tematicas: Exploracion Unidimensio-
nal, disefio de experimentos, andlisis
de varianza (ANOVA)} y regresién mal-
tiple, se pudiese llegar a identificar las
variables més significativas y, de ser
posible, elaborar modelos matemati-
cos que representen & efecto de las
varlables significativas en los criterios

de decision (TRDFF y VPN) yenla
decision de ejecucion o no del proyec-
to con ciertas condiciones financieras,

5. EL CASO DE LA PROCESADORA |

DE ESPARRAGOS

Se desea analizar la posibilidad de
montar una plana procesadora de es-
pérragos en la ciudad de Cali, la cual
debera iniclar operaciones ol 1% de
enero de 1992, y funcionara hasta el
31 de diciembre de 1996.

Alguna informacién detallada sobre
este proyecto de inversion es la si-
guiente:

- Duwrante el segundo semestre de
1991 se invertira $1°000.000 en es-
tudtos preliminares, disefo de pro-
ductos, pruebas de mercadeo y
organizacién de fa sociedad limita
da.

- En la misma época se gastaran
$600.000 en algunos rubros no ca-
pitalizables, pero como no hay in-
gresos durante 1991, estos gastos
se diferirén sobre el periodo pro-
ductivo.

- A finales de diciembre de 1991 se
compraré un terrenc para sembrar
ios espdarragos, con un costo de
$10.000.000.

- También a fines de diciembre/91 se
compraran los equipos para proce-
sar espérragos, cuyo costo ascen-
de a $40'000.000, y serén depre-
ciados por BDD a 5 afos, camblan-
do de método cuando convenga.

- Se remodelardn v adecuarén las
edificaciones existentes, con un
costo de $6'000.000 los cuales se-
réan depreciables por LR a 10 afios.
Los trabajos se concluirdn en di-
ciembref91.

- El capital de trabajo serd equivalen-
te a las ventas de 3 meses.

. La produccion estimada es de
1'940.000 latas cada afo.

Los costos fijos de la empresa son
de $30'000.000 o primer afo, y
crecen al 25% anual (compuesto).

Los costos variables unitarios de
produccién son de $100 por lata, e
primer ano, creciendo el 25% anual
(compuesto}.

- El precic de venta es de $150 ef
primer afio, crece al 20% para ol
ano siguients, y al 25% para los
tres afios restantes.

- Latasa minima de retorno después
de impuestos es del 35% anual, y
la tasa Imposilva es del 30%
anual.

- Las tasas de revaluacion de activos
son: 1992 —»209%,1993 ~»22%:
1994 —18%; 1995 —25%; 1996
—=20%

Hay dos alternativas para realizar el
negocio:

*Realizar el proyecto de contado

*Hacer un aporte que sblo cubre
una parte de la inversién, y conseguir
el H% restante financiado, con una ta-
sa de interés del L% Anual Trimestre
Anticipado y abonos a capital semes-
Wales e iguales. El dinero seré entre-
gado el 31 de diciembre do 1991 con
un plazo de pago de 5 ancs. E) 1% de
los gastos financieros sera deducible.

6 METODOLOGIA

6.1 Montaje del Problema en
Lotus 1-2.3

mﬁe elaboré un disefio en hoja elec-
o ICa, con el fin de faciliter y agilizar
manejo del problema *Procesadora
’db"_:parragos\ El Lotus brinda la fle-
o ldad necesaria para ios cambios
l2s variables que se desea estu-

& ¥ adicionalmente posee las fun-

ciones financieras TROFF (TIR) y VPN
que permiten el calculo de la Tasa In-
terna de Retorno y ef Valor Presente
Neto para cada caso analizado. El
montaje incluye el célculo de deprecia-
ciones, revalorizacién de activos y va-
lor de mercado, fiujo de caja
totalmente neto, (FCTN), célcuo de
TRDFF y VPN. Para el caso financia-
do se adiciond el cuadro de financia-
cidn (Ver listado adjunto en el Anexo
namero uno).

6.2 Heraclones Individuales;

Una vez elaborado ol montaje de
Lotus, se procedié a efectuar iteradio-
nes individuales con cada una de las
varisbles en estudio. Es decir, dejando
todos los otros pardmetros constantes.
Se hicieron andlisis con:

- Diferentes costos de capital (L)

- Diferentes fracciones deducibles (f)

- Diferentes montos financiados (H)

- Diferentes modalidades de abonos
a capital.

Esto se hizo con el fin de mirar el
afecte individual de cada una de estas
variables, para evaluar si tal efecto es
realmente significativo o no y por ende
incluir o descartar definitivamente [a va-
riable del estudio. Asl mismo, para de-
terminar los rangos de valores que
estas variables podran razonablsmente
tener en el &mbito colombiano.

Los resultados cbienidos fueron;

6.21 Costo de capltal:

Dejando los otros parametros constan-
tes {f = 70%; H 65%, Abonos a capital
semesirales), se iteraron tasas de inte-
rés antes de impusstos en un rango
entre 15% y 75% (anual trimestre anti-
cipado), obteniéndose los resultados
indicados en la Tabla N® 1.




TABLA N21
EFECTOS DEL COSTO DE CAPITAL

6.2.2 Fracclén deducible

Deiando los olros pafametros cons-

L(%) TIR (%) tantes (H 65%; L=26%,; Abonos a capl-
tal semestrales), se iteraron niveles de
15 57,61 f entre 0,2 y 1,0 {0 sea 20% y 100%)
25 50,95 chteniéndose los resuliados que ape-
35 44,55 recen en la Tabla N2 2,
45 38,44
55 32,62 TABLA N22
65 27,07
75 21,78 EFECTO DE LA FRACCION
Los anteriores datos estan repre- DEDUCIBLE
sentados en la gréfica Nt 1, la cua
permite observar que existe una rela- f TIR (%)
cion inversa muy estrecha entre el 0,2 47,13
costo de capital y la rentabilidad del 0,4 48,38
proyecto financlado pues entre mayor 0,6 49,65
es L, menor es la TIR (por un mayor 08 50,95
costo de capital), 1,0 52,2
GRAFICA N¢1
EFECTO DEL COSTO DE CAPITAL EN LA RENTABILIDAD DEL PROYECTO
TR & H=85%
f= 26%
N Abonos
somesirales
m -
40 -
30 -
20 Y

L (%)

Se definieron como niveles de estu-
dio para la variable Costo de Capital
los tres siguientes: L=20%; L=30%,
L=40%, por reflejar més las condicio-
nes posibles do esta vafiable an el
ambito financiero colombiano.

Los resultados estan presentados
én la grafica N? 2 y se observa una re-
lacién casi lineal directa entre ambos
factores, pues al aumentar f, 0 sea au-
mentar |la deducibilidad, se reduce ol
costo de capital después de impuestos

y $0 aumenta la rentabilidad del pro- simulacién.
yecto financiado.
GRAFICA N2 2
EFECTO DE LA FRACCION DEDUCIBLE EN LA RENTABILIDAD DEL
PROYECTO
TR (% 53 H= 65%
L=26%
Abonoe
SOmes-
trales
1,2
Lo anterior permitié concluir que la
variable f s tiene, en principio, rele-
vancia en el andlisis, y se definieron 3
niveles para el estudio: TABLAN®3
f=258%;f=50%yf=75% EFECTO DE LA MODALIDAD DE
ABONO
6.2.3. Los abonos a capltal
) MODALIDAD
Dejando los otros pardmetros cons- DE ABONO TIR(%)

tantes (L=26%; f = 70%; H 65%) se
efectuaron iteraciones para 3 modali-
dades de abono a capital (trimestral,
semestral y anual).

La tabla N¢ 3 y la grafica N¢ 3 pre-
sentan los resultados obtenidos en la

Trimestral 50,32
Semestral 49,73
Anual 48,85




GRAFICA N3
EFECTO DE LA MODALIDAD DE ABONO EN LA RENTABILIDAD DEL
PROYECTO

53 L = 26%

TIR (%) F=70%

- H = 65%
50 -
49

43 I L) L}
TRIMESTRAL  SEMESTRAL ANUAL
ESQUEMA DE ABONO
Los resuliados demuesitran que 6.2 4 Fracclon financiada

cuanto mas perisdicos son los abonos,
mayor es la TIR (TIR con abono tri-
mestral @s mayor que TIR con abono
anual). Esto obviamente obedece a
que, con abonos més frecuentes, el
saldo no amortizado se reduce mas
répidamente y por ende también lo ha-
cen los gastos financiercs ya que és-
tos se liquidan sobre saldos.

Sin embargo, las variaciones entre
las 3 modalidades fueron muy peque-
fas, lo cual permitié concluir que o
efecto de la variable "modalidad de
abonos' no es significative. Por lo tan-
to, ésta no se tomara como variable de
estudio, y se manejara en un solo nivel
constante: abonos semestrales.

Dejando los ofros parametros cons-
tantes (L=26%; f=70%,; Abonos Se-
mestrales), se efectuaron lteraciones
para fracciones financiadas veriéndo-
las entre 0% (caso de contado) y 80%.
Vale la pena anotar gue se trabaja con

el monto financiado tedrico, es decir ol

expresado por

Préstamo Inicial
~ Inversion total
que no seincluyé dentro del préstamo
inicial, la cantidad solicitada para pa-
gar los intereses anticipados del pri-

H

mer semestra. Con aste supuesto, 50 |

da mayor generalidad a la solucién del
problema, permitiendo su aplicacion a
otros casos donde la modalidad de pa-

gos de intereses sea diferents a la an-
ticipada. Los resultados obtenidos en
las simulaciones estdn presentados en
la tabla N 4 y en la grifica N? 4.

De la grafica N® 4 se observa gque
entre mayor es H, mayor es la TIR lo
cual se debe a la existencia de una
palanca positiva, por cuanto e costo
de capital después de impuestos es in-

TABLA N° 4 ferior a la rentabilidad del proyecto de
contado,
EFECTC DE LA FRACCION
FINANCIADA EN LA RENTABILIDAD Claramente se cbservd que la va-
DEL PROYECTO riable *Fraccion Financiada® tiene gran
relevancia sobre la TIR, por tanto debe
H (%) TIR (%) incluirse en el andlisis.

0 {Contado) 37,78 Se estudiaré en 3 niveles concretos
20 40,23 de financiacién: H=25%; H=50%,
40 43,58 H=75%, por considerar que éstos
60 48,60 abarcan un rango suficientemente am-
80 57,38 plio para el anélisis.

100 82,16
GRAFICAN® 4
EFECTO DE LA FRACCION FINANCIADA EN LA RENTABILIDAD DEL
PROYECTO
RE O L= 26%
t=70%
Abonos
80 Semestrales
70
60
50
40
30 1 L) 1 ¥
] 20 40 60 80 100 120




6.3. Disefio def experimento

De acuerdo con lo expuesto en el
numeral 6.2, se procedid a disefar el
experimento con las siguientes varia-
bles y niveles definitivos:

Varlable  Descripeion Niveles
L Costo de Capital

{ATA) 20%,; 30%; 40%
f Fraccion Globa)

Deducible 25%; 50%; 75%
H Porcentaje

financiado 25%,; 50%,; 75%

Se dejaron como Pardmetros cons-
tantes: Tasa tributaria (r) = 30%; Tasa
minima de retorno {*)= 35% y los de-
mas datos del problema.

De esta forma, resultan 3 variables
con 3 niveles cada una, o cual define
et tamafio del expetimento a 27 "corri-
das" diferentes.

En este caso, por ser ensayos en el
computador que no reguerian mucho
tiempo de maquina, © sea que no te-
nian un costo excesivo y que el mode-
lo era deterministico sin “ruidos”, se
resolvid usar un diseno factorial com-
pleto, el cual nos da una mayor posibi-
lidad de investigar efectos individuales

e interacciones. Es claro que en casos |

complejos en los cudles el nimero de
factores o niveies sea alto, o el tiempo
requerido para cada ensayo s6a con-
siderable o existan aleatoriedades,
hay necesidad de usar otro tipo de di-
sefios factoriales y fracciones del dise-
fo completo para evitar costos
excesivamente altos, con la limitante
de no poder dilucidar algunos efectos,

Para e célculo y manejo de los re-
sultados se utiliz6 otra herramienta del
Lotus como son fos MACRO, que per-
miten la elaboracion ciclica de los 27
procesos y la impresion sucesiva de
resultados. Basicamente, ol Macro es
un conjunto de instrucciones mediante
las cuales se dirige el programa, para
que coita de manera automaética e
ininterrumpida cada una de las 27 po-
sibles combinaciohes de variables,
dentro del esquema del FCTN.

Asi, al final se obtiene para cada
uno de los 27 casos, la impresion de
cada combinacién de variables y los
valores de la TIR y & VPN generados
pPof ia interaccién de dichas variables.

TABLA Nt S

DATOS RESULTADDS
j L% H% % TIR {%) VPNs
1 20 25 25 41,35 18.520.336
2 20 25 50 41,65 19.318.768
3 20 25 75 41,92 20.117.242
4 20 50 25 46,81 27.300.608
5 20 50 50 47,58 28.897.514
] 20 50 75 48,38 30.494.421
7 20 75 25 56,88 36.080.880
8 20 75 50 5872 38,.476.241
9 20 75 75 60,61 40.871.601
10 30 25 25 39,56 13,472 428
11 30 25 50 40,00 14702 477
12 30 25 75 40,43 15.932 527
13 30 50 25 42,20 17.104.793
14 30 50 50 43,31 15.664.852
15 30 S0 75 44,44 22 124.932
16 30 75 25 46,63 20.937.158
17 30 75 50 45,01 24.627.207
18 30 75 75 51,49 28.317.457
19 40 25 25 37,73 8.144.081
20 40 25 50 38,31 $.829.705
21 40 25 75 38,89 11.515.328
22 a0 S0 25 37,65 6.548.099
23 40 S0 50 39,06 9.919.347
24 40 50 75 40,51 13.290.594
25 40 75 25 37,52 4952118
26 40 75 50 40,25 10.008.989
27 40 75 75 43,16 15.065.560

7. RESULTADOS

7.1 Resultados bésicos del Macro

La tabla N2 5 presenta los resulta-
dos provistos por el macro para las 27
simutaciones que se realizaron,

7.2 Andlisis de Varianza

Una vez obtenidos los anteriores
resultados, se procedid a hacer el ana-
lisis estadistico de datos, utilizando el
paquete SYSTAT. Fundamentalimente,
se realizd el andlisis de varianza, con
el fin de descubrir fa significancia de
cada una de las variables basicas y
de sus interacciones

El SYSTAT permite la elaboracion
de distintos modelos matematicos y
evaluar cuales de las variables involu-
cradas en el modelo son estadistica-
mente significativas.

El cuadro N2 1 presenta los resulta-
dos béasicos del andlisis, y la corrida
completa se encuentra en el Anexo ll.

CUADRO N2 1
MODELD VARIABLES
SIGNIFICATIVAS

TIRt=L + H + L4 L. H, L*H

TIRf=L +1+ L% L

TIRf=H + f + H H

VPHEz L+ H + L*H L, H, L*H
VPNi=L+14+ L% L

VPNi=H + f + H* H

Del cuadro anterior se deriva la alta
significancia estadistica de las varia-
bles L y H y la baja significancia de .
tanto para modelar la TIR como para
el VPN.

_ Sin embargo, desde el punto de
vista financiero, el efecto de f es in-
Cuestionable, ya que modifica el costo

* de capital *K".

Por tal razon, para los procesos de
Modelaje siguientes, ademas de expe-

rimentar con las variables L y H se de-
cidié ensayar la interaccién de K y H
(dado que K contiene el efecto conjun-
to de f y L), para ver con cuél de los
dos criterios se obtienen mejores re-
sultados.

Para la consttuccion de estos nue-
vos modelcs, se definieron también
una serie de variables derivadas, que
parecian tener algin significado eco-
némico-financiero de importancia El
modelaje experimental con cada una
de estas variables se realizé con el fin
de determinar cudles de ellas presen-
taban los mejores indicadores de bon-
dad de los modelos ensayados.

Usando las siguientes variables co-
mo datos basicos:

TIRy = TROFF para el caso
financiado

TIR. = TRDFF para el caso de
contado.

VPNi = VPN para el caso
financiado

VPNg = VPN para &l caso de
contado

i* = Tasaminima deretorno
después de impuestos

K = Costo da capital después

de impuestos, calculado

usando la ecuacion 12
K= Costo de capital después
de impuestos, calculado
por el analisis incremental
contado vs. financiado.
Monto financiado tedrico
Monto financiado real
=H(1+L/4)

Se definieron las variables de tra-
bajo que se presentan en o cuadro
N2 2.

_:FI
[}

CUADRO N2 2

VARIABLES DER!VADAS

Delta 1 = TIR: - TIR:

Delta 2 = VPNT - VPNG

Delta3 - TRy - K

Delta4 = TIAc - K

Delta S = Delta 1/ Delta 4 = {TIR; - TR/
MR-k}




Deita 6 = Delta 1/ Delta 3 = (TIR; - TIRg)/
(TIRf - K}

Delta 7 = Delta 2/ Delta 4 = (VPNy - VPNJ)/
{TIR; - K}

Delta 8 = Delta 2/ Delta 3 = (VPN - VPNJ/
{TIRe - K}

Deltad = i*- K

Delta 10 = i* - K4

Delta 11 = Delta 1/ Delta 9 = {TIR: - TIR)/
{i* - K3)

Deita 12 = Delta 1/ Delta 10 = (TIR: -
TIRc)/ (i* - Ky)

Delta 13 = Della 2/ Della @ = (VPNs -
VPNC)/ (i* - K)

Delta 14 = Delta 2/ Delta 10 = (VPNF -
VPN / {i* - K1)

7.3 Modelos mateméticos

El proceso de modelaje se dividid
en 2 etapas. en la primera se ensaya-
ron modelos para tratar de explicar el
comportamiento de la T!Rf a los para-
metros de la financiacion, y en la se-
gunda se realizd el mismo pro-
cedimiento para el VPN{.

Para la determinacion del grado de
bondad de cada modelo de regresion
multiple ensayado (y la seleccion de
los mejores modelos) se emplearon
dos criterios estadisticos:

CUADRO N¢ 3
MODELOS PARA PREDECIR LA TASADE FIETOFII'\IC'E:"2 FINANCIADA

MODELO

1. TIR: = 28,507 + 0.253L + 0,603 H- 0,024 {- 0,016 L*H
2 TR = 27,314 + 0,251 L + 0,641H - 0,015 L*H
3. TIRs = 27,371 + 0,293 K + 0,638 H - 0,018 K'H

4. TIR = 34,839 + 0,511 H - 0,013 K*H
5. TIR: = 34,844 + 0,465 H, - 0,011 H1*K;
6. TIR: = 34,844 + 0,488 H - 0,012 H1*K
7. TIRr = 34,839 + 0,487 H - 0,012 H™<,

8. Delta 1 = - 2,941 + 0,511 H - 0,013 K*H
TIR; - TIR: = - 2,941 + 0,013 H (39,3-K)

9. Detta 1 = 0,46 H - 0,013 K*H
TIRi - TIRe = 0,013 H (35,38 - K)

10. Defta 11 = 0,015 H
TIRt- TIR; = 0,015H (i* - K)

11. Delta 11 = 6,014 H;

12. Delta 11 = 0,001 K*H

13. Delta 12 = 0,031 H

TR - TIR, = 0,031 H (i* - Kj)
14. Delta 5= - 0,188 + 0,025 H

TIRs - TIR, = {-0,188 + 0,025H) (TIR:-K)
15. Delta 6 = 0,006 + 0,013 H

TIR: - TIR. - (0,006 + 0,013 H} (TIR: - K}

R ——
J O S

Coeficiente de correlacion maultiple
(R2): que mide &l nivel de correlacion .
neal entre una variable dependiente “y»
y una combinacion lineal de variables
independientes (X1, X2... Xn). Cuanto
mas se acerque este coeficiente a 1, j
mejor s e modslo, porque ofrece unaj
mayor correlacion entre las variables y
explica el comportamiento de un mayor

numera de datos de la muestra. :

» Razén F (F Ratio): partiendo de la
base de que la varianza total de *y*}
obedece a 2 fenébmenos {las relacio-|
nes entre "Y' y las ofras variables, o
sea las variaciones explicadas y los
errores de varianza inexplicados), se
caleuld esta razon F como un test o
medida de la significancia de la regre- ]
siotn. Entre mayor sea esta razén, me- |
jor s el modelo, porque ofrece una |
fegresion con mayor significancia es-
tadistica. -

7.3.1 Modelo para Tasa de Retorno
bajo Financiacion:

£l cuadro N? 3 presenta los resulta- |
dos de los distintos modelos que 30 ]

RAZONF

0,984 167
0,944 130
0,984 461
0,984 361
0,583 3
0,383 351
0,583 353
0,984 361
0,584 361
0,896 106
0,897 107
0,866 78
0,509 9
0,865 35
0,722 13

desarrollaron para la TIRf a través del
proceso de regresion y el andlisis es-
jadistico de ellos. La corrida completa
de cada uno de estos modelos se pre-
senta en & Anexo ill,

Del desarrolloc de los medelos an-
teriores se derivaron las siguiemtes
conclusiones:

» Los modelos con H y K como va-
riables {modelos 3 y 4) son mejores
que los modelos conl, H yf {modelos 1
y 2). O sea que es mejor transformar
primero a L y f en K y iuego trabajar
conHy K

+ En los modslos con K1 (costo de
capital seglin el criterio incremental) y
H1 {monto financiado real, incluye in-
terés anticipado} (Modelos 5, 6 y7),no
se percibe ninguna mejora significativa
frente a los efectuados con K y H. Por
lo tanto, se prefieren estas dos dltimas
vartables por su mayor facilidad de
manejo y porgue no exigen la elabora-
cion de célculos adicionales.

+ Los modelos 8 y 9, que usan la
variable DELTA 1 presentan bé&sica-
mente los mismos indicadores estadis-
licos de los modelos 3 y 4, pero
empieza a insinuarse el efecto de una
nueva variable del tipo (35-K}, por fo
cual se desarrolld la variable DELTA
:;y se elaboraron los modelos 10, 11y

* En estos modelos (10, 11y 12) se
busca expresar la variabilidad en la
rentabilidad (TIRf - TIR<) como resulta-
do de dos grandes efectos: e primero,
la diferencia entre la tasa minima de
retorno inversionista (i*) v el costo de
capital (K}, que representa la ventaja o
desventaja do sustituir dinero propio
Por dinero prestado, y que plantea que
Sismpre que el costo de capital des-
Puss de impuesto sea inferier a la tasa
minima de retorno del inversionista se
tendrd un apalancamiento positivo y la
Tentabilidad con financiacién serd su-

perior a la rentabilidad de contado, y
segundo, el nivet de financiacion o de
apalancamiento (H}, que indica que
entre mayor sea el brazo de la palanca
(H) mayor es o efecto en la variacion
de la rentabilidad al usar recursos fi-
nanciados, y que el efecto sera positi-
v0 0 negativo dependiendo del signo
de la diferencia (i* - K).

Se puede decir que el efecto en
(TIR+TIR.) es causado por (™K} y am-
plificado por H,

Aunque e modelo 10 no presenta
indicadores tan buenos con los mode-
los 3, 4, 8y 9, tiene la gran ventaja de
su simplificacién y explica el 89.6% de
la variabilidad de los resultados. El
modelo 11 con HT en vez de H no pre-
senta mejoras sustantivas y los mode-
los 12, 13, 14 y 15 son claramente
inferiores al modelo 10,

El modelo 10 tiene una gran venta-
jasobreles modelos 3, 4,8y Gy es ef
hecho de que sdlo tiene una constante
a ser determinada, el 0.015. Por esta
razon y por o hecho de poder tedrica-
mente explicar ciertas relaciones CAU-
SA-EFECTO, se seleccioné como el
modelo ideal para este caso.

TIR;- TR = 0.015H (*K) (13)

Obviamente la TIR; se calcula en la
primera elapa del anélisis, la i* es dato
del problema y por lo tanto se puede
hacer un estudio paramétrico del efec-
todeH y K en la TIR;. La Tabla N2 6
presenta la comparacién entre los da-
tos reales y los generados por el Mo-
delo ideal identificado como Modelo
10 e identificado con la ecuacién N2
13. El grafico N® § presenta la configu-
raclén de estos resultados,

+ Queda un punto bésico de invest-
gacion y es la determinacion del coefi-
ciente 0.015. ;Es &l un coeficiente
particular para el problema de los es-
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parragos? ;De qué variables depen-
de? ;Se pueds calcular a partir de al-
gunos datos basicos? Estos aspectos
seran investigados posteriormente.

VPN - VPNc en funcidn de la causa
bésica, o sea sl diferencial entre 1a ta-
sa minima de retorno del inversionista
(i*) y el costo de capital (K) y det ampli-
ficador de dicha causa que es el indice
de endeudamiento (H). Este modelo 3

CUADRO N2 4

MODELO
1, Delta 2 = 0,296 + 764058 H - 22312 K*H

2, Delta 2 = 764058 H - 22312 K*H
VPNt - VPN = 22312 H (34,24 - K}

3. Delta 13 + 19964 H
VPN: - VPN = 19984 H ("I

4, Delta14 = 20714 H
VPNr - VPN, = 20714 H (i*K1)

5. Delta 14 = 19263 H1
VPN - VPN, = 19263 H1 {*-Ki}

7.3.2 Modetos para VPN bajo
financiacion

El cuadro N2 4 presenta los resulta-
dos de tos distintos modelos que se
desarrollan para remodelar el VPN
La corrida completa se presenta en el
Anexo L,

Con el desarrollo de los modslos
anteriores, que se apoyaron en algu-
nas de las conclusiones derivadas de
los modelos de la TIR, se obtuvieron
las siguientes conclusiones:

* Aungue los modelos 1 y 2 presen-
ten el mismo coeficiente de correlacidn
mittiple {R2 = 1.00), el modelo 2 es
mejor, dado el alto valor de F. Se ob-
serva det modelo 2 como (VPNF -
VPNc) depende de las variables H y K,
¥ de nuevo aparece un valor muy cer-
cano al i* lo cual planted la posibilidad
de formular un modelo como el 3.

*El modeto 3 aunque tiene un me-
nor valor de R2 que los ofros mode-
los, tiene la gran ventaja de que
explica adecuadamente la diferencia

R? RAZONF
1,00 56314
1,00 119945
0,946 220

1,00 530808
1,00 87242

explica el 94.6% de la variacion y sdlo
tiene una constante a ser determina-
da.

Los modelos 4 y 5, si bien es cierto
que proveen mejores indicadofes esta-
disticos, tienen la dificultad de depen-
der de Hi1 y/o K1, que son dos
variables que requieren céalculos adi-
cionales. Obsérvese sin embargo la al-
tisima capacidad del modelo 4 para
explicar la variacién del (VPNf - VPNc)
en funcién del diferencial (i*-K1), o sea
de la ventaja comparativa real de usar
dinero prestado.

*Sorprende & hecho de que los mo-
delos de VPN den mejores resultados
que ios ds la TIR, lo cual se puede de-
ber en parte a la aproximacion a dos
cifras decimales de la TIR calculada
por Lotus.

+El modelo 3 permite la ejecucién
de estudios paramétricos del VPN en
funcién de los dos componentes bési-
cos del modelo; la causa y e multipli-




cador. La universalidad del coeficiente

19984 para otros procesos es bastan- VPNE- VPNe = 19964 H. (*-K)  (14)
te dudosa y se hace necesario entrar a

identificar como de los datos del VPNc «La tabla N® 7 y of gréfico N 6 esta-

se pudiese calcular esta variable, 1o jgcen una comparacion entre los da-

cual sera sujeto de una investigacion o5 |ogrados por la solucién exacta y GRAFICA %6
posterior. El modelo ideal prppuesto por el modelo 3 desarrollado, y de 5,000+7 - MODELO - YS- RESULTADOS
esta representado por la ecuacion 14.
4,00847 1 .
TABLAN®7
H{#*-K) VPNE VPNE VARIACION ERROR %
REAL MODELO
412,50 18.520.335 17.975.212 545123 2,94
450,00 19.318.788 18.723.862 594,926 3,08 3.000¢7 |
487,50 20.117.242 19.472.512 644.730 3,20 ’
825,00 27.300.608 26.210.362 1.090.246 3,99 §
900,00 28.897.514 27.707.662 1.189.852 4,12 g
975,00 30.494.421 29,204,962 1.289.459 4,23 g
1.237,00 36.476.241 34.445.512 2.030.729 4,53 T
1.350,00 38.476.241 36.691.462 1.784.779 4,64 E
1.462,50 40.871.601 38 937.412 1.934.189 473 >
181,25 13.472.428 13.358.537 113.891 0,85
237,50 14.702.477 14.481.512 200.965 1,5 2,00+7 1
203,75 15.932.527 15.604.487 328.040 2,06
362,50 17.104.793 16.977.012 127.781 1,32
475,00 19.664.892 19.222 962 441,930 2,25
587,50 22124.992 21.468.912 656.080 2,97
543,75 20.937.158 20.595.487 341.67 1,63
712,50 24.627.307 23.964.412 662.895 269
881,25 28.317.457 27.333.337 984.120 348
-50,00 £.144.081 8.741.862 -597.781  -7.34 10047 1
2500 9.829.705 10.239.162 -400.457 417
100,00 11.515.328 11.736.462 -221.134 1,92
100,00 6.548.009 7.743.662 -1.195563 -18,28
50,00 9.919.347 10.738.262 B1835 -8,26 o
200,00 13.290.594 13.732.862 442 268 3,33
150,00 4982118 6.745.462 -1.793.344 36,21
75,00 10.008.989 11.237.362 1.228.373 1227
300,00 15.065.860 15720262 -663.402 4,4 0.00e+0 T v
=1000 0 1000

He2{iv -K)

* Roxtrigo Varela V., Likan Yafie, 1991




dlos se ve claramente la calidad del
modelo 3.

8. CONCLUSIONES

El estucio anterlor permite concluir
varios aspectos fundamentales sobre
las decislones de inversién cuando
existe financiacion:

- Resulta evidente que las condicio-
nes de financiacion del proyecto
afectan su rentabilidad, manifestén-
dose asl efectos econdmicos tangi-
bies de la financiacién sobre el
proyecto.

- Los modelos son mejores en la me-
dida en que dependen de "K*, por
ello es vital transformar el costo de
capital antes de impuesto (L) a cos-
to de capital después de impuesto
{K) y para ello se deben tener muy
en cuenta la fraccion global deduci-
ble “" y la tasa tributaria “r*. De es-
ta forma, e costo de capital
después de impuesto (K} se const-
tuye en una variable clave en &l es-
tudio de los efectos econdmicos de
la finandiacion, y resulta ser fundién
de las variables f, L y r segin la f&-
mufa K= {1-fr).

- La oira vanable clave en ia finan-
ciacién, H, ng presenta efectos di-
rectos sobre ol costo de capital K
Por {o tanto, K = f{L, 1, r}, pero no
funcién de H.

- Sepudo demostrar a través de este
estudio que la variabilidad del crite-
rio decisorio por cambios en las
condiciones de financiacién se pue-
de explicar perfectamente a través
de dos variables de la estructura fi-
nanciera, H y K; y de variables pro-
pias al proyecto como son Ios
resultados de la evaluacién de con-
tado y la tasa minima de retomo,

- Se desarrollaron modelos con ex-
colente significancia estadistica,

que paermiten en forma muy expedi-
ta andlizar los criterios decisorios
bajo financiacién (TIR y VPN) de un
proyecto a distintas condiclones de
financiacién y para diversas tasas
minimas de retorno sin tener que
recurrir a toda la proyeccion de flu-
jos y a todos los calculos tradicio-
nales. Estos modelos tienen las
siguientes formas genéricas:

TIRf-TIRe=fH1 K, (15)
WNi=VPNc=gH, K% (16)

Los modelos desarrollados plan-
tean claramente la existencia de dos
grandes componentes en el modelo:

a). La causa bésica, definida por el di-
ferencial ((*4), que represena la
ventaja o desventaja de usar dinero
prestado, pues esta diferencia mide
los puntcs que después de impues-
tos produce el cambio de cada pe-
S0 propio por caxda peso prestado,
Cuando esta diferencia es positiva
la palanca financiera serd positiva y
los indicadores econdmicos con fi-
nanciacién (VPNy, TIRg) serén supe-
riores a los indicadores del pro-
yecto de contado. Cuando la dife-

rencia es negativa no es buena la |

palanca financiera y asf io reflejaran
los indicadores econdmicos con fi-
nanciacion (VPN;, TIRy) que seran

inferiores a los del proyecto de con- |

tado.

b). El ampiificador constituldo por
una constante multiplicada por e
indice de endeudamiento o de apa-

lancamiento (H), y que magnifica

positiva o negativaments los indica-
dores econdmicos con financiacién

segun que la causa bésica sea po-

sitiva o negativa.

- En los modelos aperecen unas
constantes que multiplican

(0.00015, 19964) que requiersn un
estudio més detallado para poder
determinar su origen y sl es posible
calculatlas a partir de los datos del
proyecio de contado.
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ANEXO | : DISERO Y CALCULOS EN HOJA ELECTRONICA
PARA EL CASO: “PROCESADORA DE
ESPARRAGOS"
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ANEXO 11 : ANALISIS DE VARIANZA
MODELOS a, b, c, d, e f.



R TR Py

L A, T S 2

MODEL CONTAINS NO CONSTANT.

DEP VAR: TIR N: 27 MULTIPLE R: .988 SQUARED MULTIPLE R: .995
ADJUSTED SQUARED MULTIPLE R: .995% STANDARD ERROR OF ESTIMATE: 3.286
VARIABLE COEFFICIENT STD ERROR STD COEF TOLERANCE T F{2 TAIL)
L 1.089 0.054 0.7685 .142B571 20.415 0.000
H 1.109 0.045 1.341 .0889655 24.874 0.000

L*
H -0.030 0.002 -1.114 0487805 -17.381 0.000

ANALYSIS OF VARIANCE

SOURCE  SUM-OF-SQUARES DF MEAN-SQUARE F-RATIO P
REGRESSION 5§3628.884 3 17876.295 1855.853 0.000
RESIDUAL 259.100 24 10.796

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnhnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnpp
b)

DEP VAR: TIR N: 27 MULTIPLE R: .672 SQUARED MULTIPLE R: .45
ADJUSTED SQUARED MULTIPLE R: .a7¢ STARDARD ERROR OF ESTIMATE: 5.091
VARIABLE COEFFICIENT STD ERROR STD COEF TOLERANCE T P{2 TAIL)
CONSTANT 58.848 2.871 0.000 1.0000000 5.942 0.000
L -0.568 0.317 =0.731 .1428571 -1.789 0.087
F 0.014 0.183 0.045 .0889855 0.077 0.9329

Lx
F 0.001 0.008 0.151 .048780% 0.2186 0.831

ANALYSIS OF VARIANCE

SOURCE  SUM-OF-SQUARES DF HEAN-SQUARE F-RATIO |
REGRESSION 489.872 3 183.224 6.298 0.003
RESIDUAL 596.0984 23 25.917

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnhnnnnnnnnnnnnnnnnrmnnnnnnnnnnnnnn
<)

DEP VAR: TIR N: 27 MULTIPLE R: .835 SQUARED MULTIPLE R: .404
ADJUSTED SQUARED MULTIPLE R: .326 STANDARD ERROR OF ESTIMATE: 5.308
VARIABLE COEFFICIENT STD ERROR S5TD COEF TOLERANCE T P{Z TAIL)
CONSTANT 36.107 7.149 0.000 1.0000000 5.051 0.000
H 0.110 0.132 0.355 .1428B571 0.832 0.414
F -0.025 0.132 -0.082 .1428871 ~0.192 0.850

H*»
F 0.002 ¢.002 0.387 .0769231 0.633 0.533

ANALYSIS OF VARIANCE
SOURCE  SUM-OF-SQIJARES DF MEAN-SQUARE F-RATIO P

REGRESSION 438.111 3 146.037 5.188 0.007
RESIDUAL 647 .655 23 28.159



[, CONTAINS NO CONSTANT.

VAR: VPN N: 27 MULTIPLE R: .993 SQUARED MULTIPLE R: .937 %

H -24160.073 1362.593 -1.8689 .04B7808 -17.731 0.000

STED SQUARED MULTIPLE R: .988 STANDARD ZRROR OF ESTLMATR: 2625746.051
RIABLE  COEFPICIENT  STD ERROR SID CORF TOLERANCE T  P(2 TAIL)
L 302277.797  43001.290 0.433 .1428571  7.030  0.000 -
H 931394.639  35629.641 2.318 .0883855 26.141  0.000 .
L¥

ANALYSIS OF VARIANCE

SOURCE  SUM-OF-SQUARES  DF MRAN-SQUARE F-RATIO P
SRESSION  .125841E+17 3 .418471E+18 606.960 ©.000
WESIDUAL  .168489E+15 24 .689454E+13
PDDDDDPDDDEDDDDDDDDDDDDDIDDDDDDDDDPDDDDDDDDDDDPDDDDDDPDDDDDDDDDDPDDIDDDDDDDD
VAR: VPN N: 27  MULTIPLE R: .841  SQUARED MULTIPLE R: .708
JSTED SQUARED MULTIPLE R: .670 STANDARD ERROR OF ESTIMATR: 5589889.977
ARIABLE ~ COEFFICIENT  STD ERROR STD CORF TOLERANCE T  P(2 TAIL)
STANT .483320B+08 .10B381E+08 0.000 1.0000000  4.458  0.000 -
L -1126342.433  348590.885 -0.964 .142B571 -3.231  0.004 °
F -7417.048  200683.182 -0.016 .0689655 -0.037  0.971 |
L* :
F 3548.681 6454.649 0.261 .0487805  0.550  0.588 }
¥

ANALYSIS OF VARIANCE

SOURCE  SUM-OF-5SQUARES  DF MEAN-SQUARE F-RATIO P
GRESSION .174057E+18 3 .580191E+15 18.568 0.000 :
RESIDUAL  .T18678E+15 23 .3124689E+14 «
DD DDDDDDDDDDDDDDEDDDDDDDEDDDDDDDDDPDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDIDS:
3

- VAR: VPN N: 27  MULTIPLE R: .478  SQUARED MULTIPLE R: .226%
USTED SQUARED MULTIPLE R: .126 STANDARD ERROR OF ESTIMATE: 9094521.015%
ARIABLE  COBFFICIENT  STD ERROR STD CORF TOLERANCE T  P(2 TAIL)
STANT 9740062.852 .122518E+08 0.000 1.0000000  0.796  0.4387
H 98033.718  2260859.707 0.205 .1428571  0.423  0.676%

11:* -0.011  226889.707 -0.000 .1428571 =-0.000  1.000%

F 1980.888 4200.626 0.312 .0768231  0.472  0.642)

ANALYSIS OF VARIANCE

SRR T

SOURCE  SUM-OF-SQUARES DF MEAN-SQUARE F-RATIO P
GRESSION .556B71E+15 3 .1B5624E+15 2.244 0.110
RESIDUAL .190238E+18 23 .827121E+14

xxxuunnxunuxxuuuuuuuuxxuxnuununnuxxnxnuxuuxuxuxnnuuxxunnxxxunnnuuuuuunxunxﬂﬂﬁ

ANEXO 111 : MODELOS PARA TlRf
MODELOS PARA VPN,
(1 a20)



|

-

-

. LE 27 NULTIPLE R: .932 SQUARED MULTIPLE R: .084
ADJUSTED SQUARED MULTIPLE R: 978 STANDARD ERROR OF ESTIMATE: 0.955
VARIABLE COEFFICIENT STD ERROR STD COEF TULERANCE T FiZ TAILY
COMSTANT 28.507 4.896 0.000 1.0000000 5,822 0.000
L 0.253 C.157 0.326 .0204082 1,609 0,124
H 0.803 0.091 1.840 0028522 §.648 0.000
E* -0.024 Q.091 ~0.077 0098522 -0.263 0.735
E* -0.0316 0.003 -1.954 .0082886 -5.632 0.000
gx -0.000 0.003 -G.006 .0069686 -0.017 0.985
E 0.001 0.002 0.180 .0053050 0.452 0.658

X

Hx
F 0.000 0.000Q 0.212 .0044543 0.489 0.630

ANALYSIS OF VARIANCE

SOURCE  SUM-OF-SQUARES  DF MEAN-SQUARE F~RATIO P
REGRESSION 1068. 455 7 152.636 167.531 0.000
RESIDUAL 17.311 19 0.911
DPRODDRDRDDDDDDRDDDRDRPPDDDPDPDDDPDDDDDDDRIDSDDDODDDDODDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDD
ADEP VAR: TIR N: 27  MULTIPLE R: .972  SQUARED MULTIPLE R: .944
ADJUSTED SQUARED MULTIPLE R: .937 STANDARD ERROR OF ESTIMATE: 1.624
VARIABLE  COEFFICIENT  STD ERROR STD COEF TOLERANCE T  P(2 TAIL)
CONSTANT 27.314 3.148 0.000 1.0000000  B.676  0.000
L 0.251 0.101 0.320 .1428871  2.477  0.021
H 0.641 0.058 2.063 .06BYESS 10.992  0.000
Lx
H -0.015 0.002 -1.797 .0487808 -8.086  0.000

ANALYSIS OF VARIANCE

SOURCE  SUM-OF-SQUARES DF MEAN-SQUARE F-RATIO P
REGRESSION 1025.128 3 341.709 129.810 ¢.000
RESIDUAL §0.638 23 2.6838

SDDDPRDDPDDDEDDDPPDEDDDDDDDDDDLDLDDDDDIDDODDDDDDDDDDDDDDDDDDDIDDDDDDEDDIDDDDDD

Iy} DEP vaR: TIR N: 27 MULTIPLE R: .992 SQUARED MULTIPLE R: .984

ADJUSTED SQUARED WULTIPLE R: .982 STANDARD ERROR OF ESTIMATE: ©.879
VARIABLE COEFFICIENT STD ERROR STD COEF TOLERANCE T P(2 TAIL)
CONSTANT 27.371 1.647 0.000 1,0000000 16.819 Q.00
H 0.539 0.030 2.058 .0737729 20,948 0.000
K 0.293 0.062 0.332 .1428571 4,712 0.000

Hx
K -0.¢18 0.001 ~1.812 .0511375 -15,370 0.000

ANALYSIS OF VARIANCS
SOURCE  SUM-OF-SQUARES DF MEAN-SGRIARE F-RATIO P
REGRESS 0N 1068.014 3 356,006 161,242 0.o00

RESTDUAL t7.752 23 o.772



: RED MULTIPLE R: .9gy
: 27  MULTIPLE R: .984  SQUA '
gugggn SQUAgéE HULTI:LE R: .965 STANDARD ERROR OF ESTIMATE: L.20g
2 TA
VARIABLE  COEFFICIENT  STD ERROR STD COEF TOLERANCE T  P( Iﬁ)
0.000 1.0000000 56,750  0.00¢
gt Sg-ggi g'gig 1.644 .3579627 26.882  ©.000
H . .
'y -0.013 0.00% -1.208 .35T9827 -21.221  0.00g
AMALYSIS OF VARIANCE
SOURCE  SUM-OF-SQUARES  DF MEAN-SQUARE F-RATIO P
o
525. 439 361.453 0.00
SION 1050.878 2
iE%EE?DUﬂL 34,888 24 1.454

DODDDDDOD
DDDRQDDDDDDDDDDDDDDDDDDRDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDQDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDQD

D MULTIPLE R: .966"
. 27  MULTIPLE R: .S83  SQUARE : 968
ggugggﬁ seuagég MILTIPLE e .963 STANDARD ERROR OF ESTIMATE: 1.240
TALL
VARIABLE  COBFFICIBNT  STD BRROR STD COBF TOLERANCE T  P(2 )
0.000 1.0000000 55.212  0.000
nSTA ag.ggg g'g?é 1.611- .371399t 26.105  O. ooqs
H1 . .
ki 0.011 0.001 -1.319 .3713991 -21.368 O, 000
K1 0. .
ANALYSIS OF VARIANCE A
SOURCE  SUM-OF-SQUARES  DF MEAN-SQUARE F-RATIO P
24, 446 341.341 0.000
RESSION 1048.892 2 5
R ESTOUAL 36.874 24 1.536

DDOPDR
DDDNDDDDDDDDIDDDDDDODDDDDDDDDDDDDPDDDPLEDDPDRDDDDDDDPDDDDDDDIDDDDDDDDRDD

: 83 SQUARED MULTIPLE R:
: TIR N: 27 MULTIPLE R: .9 :
ggugggn SQUARED MULTIPLE R: .964 STANDARD ERROR OF ESTIMATE Iﬁ}
2 TA
VARIABLE COEFFICIENT STD ERROR STD COEF TOLERANCE T P{ Odﬁ
5.013 Q.
0.622 0.000 1.0000000 5
ousragf 33:333 0.018 1.680 .3387135 26.519  0.0Q9
Hé* -0.012 0.00L -1.382 .3387135 -21.694 0.000
ANALYSIS OF VARIANCE
SOURCE SUM~-0F-SQUARES DF HMEAN-SQUARE F-RATIO 13
REGRESSION 1049, 939 2 524,969 35%1.666 . G00
RESIDUAL 35.827 24 1.493

ﬂnEEEHHEEEEHEEEEEHEEHRNHEEEEEEEEEEEEEEHHEEEEEEEEEEEEEREEEEEEHEEEEEE&%EEEEEHEXEJ
TIR 27

i VAR: : MULTIPLE R: .883 SQUARED MULTIPLE R 2687
WJUSTED SQUARED HULTIPLE R: .964 STARDARD ERRGR OF ESTIMATE: 1.219
VARIABLE COEFFICIENT 5TD ERROR 5TD COEF TOLERANCE T P(2 TaIL)
(HSTANT 34.839 0.621 0.000 1.0000000 56,137 ¢.000
H C.487 0.018 1.569 3926722 26.583 0.000
H*
K1 ~0.012 0.001 -1.238 .3926722 ~-20.980 0.000
ANALYSIS OF VARIANCE
SOURCE  SUM-OF-SQUARES DF MEAN-SQUARE F-RATIO P
REGRESSION 1050, 111 2 525.055 353.422 0.000
RESIDUAL 35.855 24 1.486

DDDDDRQDDDDDDDDDDDDDQDDDDDDDDRDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDRDDDDDBDDDDD
DELTAL H:

a)
EP VAR:

27 MULTIPLE R: .984 SQUARED MULTIPLE R: ,968
IUSTED SQUARED MULTIPLE R: .965 STANDARD ERROR QF ESTIMATE: 1.208
VARIABLE COEFFICIENT STD ERROR STD COEF TOLERANCE T P(2 TAIL)
POHSTANT -2.841 0.614 0.000 1,0000000 -4_790 Q. 000
H 0,511 0,019 1.644 .3579627 26.882 0.000
H*
K ~0.013 0.001 -1.298 .3579627 -21.221 0.000
ANALYSIS OF VARIANCE
SOURCE  SUM-OF-SQUARES DF MEAN-SQUARE F~RATIO P
PEGRESSION 1050.878 2 525.433 J61.453 0.000
RESIDUAL 24.888 24 1.454

gg;-ﬂPDQDDDDDDQDDDDDDDDDDDO0DRDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDQDDDRDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDD
i 9

MODEL CONTAINS MO CONSTANT.
DEF VAR:

DELTA1 N: 27 MULTIPLE R: 984 SQUARED MULTIPLE R: .969
ADJUSTED SQUARED MULTIPLE R: .958 STANDARD ERROR OF ESTIMATE: 1.652
VARIABLE COEFFICIENT STD ERROR STD COEF TOLERANCE T P({2 TAIL)
H 0.460 0.022 2.750 0737729 21.238 0.000
g* -0.013 0.001 -2.005 .0737729 -15.486 .00
ANALYSIS OF VARIANCE
SOURCE SUM-OF~SQUARES DF MEAN-SQUARE F-RATIC 4
REGRESSION 2138 210 2 1069. 105 331.843 9,200
RESIDUAL B88.245 25 .73
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1)
MODEL CONTAINS NO CONSTANT. 51

DEP VAR: DELTAll N: 27 MULTIPLE R: .B896 SGQUARED MULTIPLE R: .B04
ADJUSTED SQUARED MULTIPLE R: .BO4 STANDARD ERROR OF ESTIMATE: 0.398
VARIABLE COEFFICIENT STD ERROR STD COEF TOLERANCE T P{2 TAIL)
H ¢.015 ¢.001 0.896 1.0000000 10.318 0.000
ANALYSIS OF VARIANCE
S00RCE SUM-OF-SQUARES DF MEAN-SQUARE F-RATIO P
REGRESSICN 16.822 1 16.822 106.424 0.000
4.110 26 0.1538

RESIDUAL
DPDODDPDPDDPDREDRDIDDPPDDDDDDDDDDDDDDD DD DDPDDDPEDDDDEDDDDEDDDEDDIDDDDDRDDDDIDDD

11)

MOLEL CONTAINS NO CONSTANT.
805 .

DEP VAR: DBELTAll N: 27 MULTIPLE R: .897 SGUARED MULTIPLE R:
ADJUSTED SQUARED MULTIPLE R: .BOS STANDARD ERROR OF ESTIMATE: 0,396
VARIABLE COEFFICIENT STD ERROR STD COEF TOLERANCE T P{2 TAIL)
H1 ¢.0l4 ¢g.coL 0.897 1.0000000 10.369 0.00Q
ANALYSIS QF VARIANCE
SOURCE  SUM-OF-S5SQUARES DF MEAN-SQUARE F-RATIO P
REGRESSION 16.856 L 16,956 107.8517 0.000
4.076 26 0.157

RESIDUAL
DNDDDDDDDDDDREDDDIDDDDDOLPDDDDDPDRPDDDDDODDDDPDEDDDPDDDDDLDRDORLDDLPDODDDDDDDDDY

12)

MODEL CONTAIRS WO COMSTANT. .
754

DEF VAR: DELTALL N: 27 MULTIPLE R: .866 SQUARED MULTIPLE R:
ADJUSTED SQUARED MULTIPLE R: .751 STANDARD ERROR OF ESTIMATE: 0.448
VARIABLE COEFFICIENT STD ERROR STD COEF TOLERANCE T P(2 TAIL}
K*
R ¢.001 0.000¢ 0.866 1.0000000 8.850 0.000
ANALYSTS OF VARIANCE
SOURCE SUM-0F-SQUARES DF MEAN-SQUARE F-RATIO P
REGRESSION 15.715 1 15.715 78.318 0.000
5.217 26 0.201

RESIDUAL
DDDDnnnDDDDQDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDnDDDﬂDRDDDDDDDDBDDPD

DDopDDODDLDD,
o DDDDDDDDDDDDDDDDDDDRDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDD?DDDHDPDDEDDD”DDhﬂD
MODEL CONTAINS NO CONSTANT. o

DEP VAR: DELTA1Z2
: N: 27 MU :
Dep vag: LTIPLE R: .509 U .z
SQUARED MULTIPLE R: 259 STANDARD ERROR of ggg?nsgg?lpLE R 9‘§$§
VARIABLE | s
COEFFICIENT  STD ERROR SID COEF TOLERANCE T  pP(2 TAIL)
H
0.0
31 0.010 0.508 1. 0000000 A.018 Q.008
ANALYSIS OF VARTANCE
SOURCE  5UM-OF-SQUARES  DF MEAN-SQUARE F~RATIQ P
REGRESSION 7
5.474 1
RESIDUAL 215.417 28 73'323 8-109 0.008

DEDRDRDDDDDPDDODLD,
o DDDQDDRDDDDDDDﬂDDRQDDDDDDD&DDDDDDDDQDDDDDDDDDDDDDQDPDDDDDDEDD

DEP VAR: DELTAS
: M: 27 MU :
ep LTIPLE R: .
STED SQUARED MULTIPLE R: .728 STAND&RDngROR ggugggghggé?lpLE R ollee
VARTA - ‘
BLE  COEFFICIENT  STD ERROR STD COEF TOLERANCE T  P(2 TAIL)
CONSTANT -0.188
T . 0.099 0.000 1.0000000 -;.897
E* 0.025 0.003 1.391 .3579627  8.13% o oo
-0,
000 0.000 -0.878 .3579627 -5.133  0.000
ANALYSIS OF VARIANCE
SOURCE  SUM-OF-SQUARES  DF MEAN-SQUARE F-RATIO P
REGRES
35313522 2.700 2 1.350 35.750
0.906 24 0.038 ) 0-000

DPDDDPDPDDDDDD,
o DDDDQDDDDDDDDDDDDDDDDDRQDDRQDRQDDQQDDQDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDRD

DEP VAR: :
ADJUSTED SQUARED MULTIPLE Re. .4SSULT1P§ga£5aﬁé?§§ROR gguggg?nigéyszE PN
CO:ARIABLE COEFFICIENT  STD ERROR STD COEF TOLERANCE T  P(2 TAIL)
STANT 9.008 9-084 0.000 1.0000000  0.075  0.941
2 . 1.207 .3579627  5.118  ©.000
-0.000 0.000 -0.967 3579827 -4.100  0.000

ANALYSIS OF VARIANCE
SOURCE  SUM-OF-SQUARES  DF  MEAN-SQUARE F-RATIO p

L0pDpnpprnn
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> VAR: DELTAZ N: 27 MULTIPLE R: 1.000 SQUARED MULTIPLE H: 1.000
JUSTED SQUARED MULTIPLE R: 1.000 STANDARD ERROR OF ESTIMATE: 147751.144
IARTABLE COEFFICIENT STD ERRCR STD COEF TOLERANCE T P{2 TAIL)
ISTANT 0.296 75231.200 0.000 1.0000000 0.000 1.000
H T64058.144 2328.289 1.634 3579627 32B.184 0.000
H*
K -22312.982 73.160 -1.519 .3579627 -304.987 0,000
ANALYSIS OF VARIANCE
SOURCE  SUM-OF-SQUARES DF MEAN-SQUARE F-RATIO P
SGRESSION . 24587 3E+186 2 .12283B8E+16 56314.259 0.000
RESIDUAL LB23930E+12 24 .218304B+11

DDDRDDRRDDRPRDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDIDDDDDDRDDDDDDLDDDDDDDD

DEP VAR: DELTA2 H: 27 MUDTIPLE R: 1,000 SQUARED MULTIPLE R: 1.000
144765.985

ADJUSTED SQUARED MULTIPLE R: 1.000 STANDARD ERROR OF ESTIMATE:
VARIABLE COBEFFICIENT STD ERROR STD COEF TOLERANCE T P{2 TAIL)
H 764058.149 1889.2586 3.024 .0737729 402.2B5 0.000
g* -22312.882 71.882 =-2.340 0737729 -311.277 J.600
ANALYSIS OF VARIANCE
SOURCE SUM-0F-SQUARES DF MEAN-SQUARE F=RATIO P
REGRESSION .5027T44E+16 2 .251372E+16 11994%.%588 0.000

RESIDUAL .523930E+12 2% .209572E+11
DDODDDRDRPPDDPEDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDODDDDDDEDDPDDDLDDPPODPIIICDDDDODE
4

JEL CONTAINS NO CONSTANT.

> VAR: DELTAL3 N: 27 MULTIPLE R: .946 SQUARED MULTIPLE R: .83%4

[USTED SQUARED MULTIPLE R: 534 STANDARD ERROR OF ESTIMATE: 377669.134

/ARIABLE COEFFICIENT STD ERROR STD COEF TOLERANCE T P{2 TAIL)
H 19964.839 1345.818 0.846 1.0000000 14,835 0.000

ANALYSIS OF VARIANCE

SCURCE  SUM-OF-SQUARES DF MEAN-SQUARE F-RATIO P

iGRESSION .313893E+14 1  .313B93E+14 220.069 0.000

RESIDUAL L370848E+13 26 L 1426034E+12

RPDDDIDDPRPDDDPDDDELDODDDDELDDDDPDDDDPDPDDDDDDDDDODDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDIDDDT
19) HODEL CONTAINS NO CONSTANT.

DEF VAR: DELTAl4 N: 27 MULTIPLE R: 1.000 SQUARED MULTIPLE R: 1.000

ADJUSTED SQUARED MULTIPLE R: 1.000 STANDARD ERROR OF BSTIMATE: 7978.510
VARIABLE  COEFFICIENT  STD ERROR STD COEF TOLERANCE T  P(2 TAIL)
H 20714.062 28.431 1.000 1.0000000 728.566  ©.000
ANALYSIS OF VARIANCE
SOURCE  SUM-OF-SQUARES  DF MEAN-SQUARE F-RATIO P
REGRESSION  .337894E+14 1 .337894E+14 5
RESIDUAL  .165807TE+10 28 . esesesmscs - oovo-083 0-000

DDDDRDDDDDDDDDDDDDDRDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDRDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDQDDDDDDDDD

x) MUDEL CONTAINS NO CONSTANT.

DEF VAR: DELTA14 N: MULTIPLE R: 1.000

27 .
ADJUSTED SQUARED MULTIPLE R: 1.000 SQUARKD MULTIPLE R: 1.000

STANDARD ERROR OF ESTIMATE:  19677.595
VARIABLE  COEFFICIENT  STD ERROR STD COEF TOLERANCE T  P(2 TAIL)
H1 19263024 65.217 1.000 1.0000000 295.389  0.000
ANALYSIS OF VARIANCE
SOURCE  SUM-OF-SQUARES  DF MEAN-SQUARE F-RATIO P
REGRESSION  .337810+14 1 .337810E+14 87242.67
RESIDUAL  .100674E+11 26 .3872088+08 ° 2.672 0-000
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SYSTAT PROCESSING FINISHED

INPUT STATEMENTS FGR THIS JOB: o

USE T:TIR
QUTPUT®
MODEL TIR= CONS+k+h+k*h

MODEL TIR- CONSTANT +H.K+HXK ‘/SISTEMA EXPERTO PARA LA BOLSA DE

ESTIMATE VALORES
MODEL TIR= CONSTANT+H+H*K

ESTIMATE

MODEL TIR= CONSTANT+H1+H1x*K1
ESTIMATE

ESTIMATE, oo IR JOSE ANTONIO ABADIA
ESTIMA

MODEL TIR=CONSTANT+H+H*K1
ESTIMATE

MODEL DELTA1=CONSTANT+H+H*K ‘ | o |
HODEL DB = ANT+H+H*K e Ingeniero Eléctrico, Universidad del Valle. Master en Ingenie-
ESTIHaTE . ria Eléctrica y Computadores, Universidad de Garolina del

MODEL DBLTAG=CONSTANT+H+H#K Sur, EE.UU. Estudios en Ingenieria Industrial y Sistemas, Uni-
ESTIMATE

MODEL DELTAL1=CONSTANT+H+H%K versidad de! Valle. Profesor Univalie - ICES] - Docente, Autor.

ESTIMATE

MCODEL DELTA11=CONSTANT+H
ESTIMATE

MCDEL DELTAl1=H

ESTIMATE

MODEL DELTA11=H1

ESTIMATE

MODEL DELTA12=H

ESTIMATE

MOIIII;EL DELTAZ2=CONSTANT +H+K+HxK
ESTIMATE

MODEL DELTAZ=CONSTANT+H+H¥K
ESTIMATE

MODEL DELTA13=CONSTANT+H
ESTIMATE

MODEL DELTAL3=H

ESTIMATE

HODEL: DELTA 14=h

MODEL DELTA14=H

ESTIMATE

MODEL DELTAl14=H1

ESTIMATE

MODEL DELTA11=CONSTANT +H*H
ESTIMATE

MODEL DELTAL1=CONSTANT+K+H+K*H
ESTIMATE

MODEL DELTAll=K*H

ESTIMATE

MODEL DELTAL1=K1*H1
ESTIMATE

MODEL DELTAllzKxHi

ESTIMATE

RESUMEN

La eplicacién de ia tecnologia de
los sistemas expertos en los negocios
aumenta cada dia mas con la apari-
cion de nuevas herramientas y con la
importancia indiscutible que tiene en la
toma de decisiones el manejo adecua-
do de la informacién y el conocimiento
en las organizaciones.

Este artfculo presenta ol desarrollo
de un modelo y su prototipo de siste-
ma experto para las transacciones an
la bolsa de valores. Se incluye una
descripcién breve de los sistemas ex-
perios en los negocios, las caracterfsti-
cas mas importantes a tener en cuenta
cuando se decide invertir en un papel
en la bolsa, ef disefio y justificacién del
modelo, el sistema experto obtenido,
el gistema de informacién financiera
desarmollado y sus resultados.

1. SISTEMAS EXPERTOS EN LOS
NEGOCIOS

Una buena parte de los resultados
practicos de los proyectos de Ja intelj-
gencia artificial puede atribuirse a la
rebética y a los sistemas expeitos. Los
sistemas expertos son sistemas basa-
dos en el computader y el conocimien-
to humano instrumentados para resol-
ver problemas que pueden alcanzar
un nivel de desempeno comparable al
que tendria un especialista humano en
&l dominio de un problema espeacifico.

Hoy en dia existen sistemas exper-
tos en la mayoria de las ramas del sa-
ber humano. Se han creado también
herramientas, ilamadas conchas o
shells, que facilitan el desarrollo de es-
tos sistemas. En los negocios y fain-
dustria estas herramientas han sido
particularmente exitosas porque se
Puede entrar al desarrollo de sistemas




rtos sin grandes conocimientos
ggp:omputador%s y en forma econdmi-
ca. Ejemplics de estas herramientas
son: PERSONAL CONSULTANT (de
la Texas Instruments), ESIE (Lightwa-
re Consultants), ALLEX, EMYCIN,

EXSYS, GURV, etc.

En la tabla 1 se muestran alguncs
de los sistemas expertos més conoci-
dos y su rea de aplicacion.

2 LOS TITULOS VALORES DE LA
BOLSA

La Bolsa de Valores es: *Un esta-
blecimiento publico o privado, autofi-
zado por el gobierno nacional, donde
s rednen los miembros que _confor-
man la bolsa con el fin de realizar las
operaciones de compraventa de titulos
valores por cuenta de suS clientas es-
peciaimente. Sitio piblico donde se
realizan las reuniones delabolsa o se

ofectian las operaciones de la mis-
ma".(33).

La definicion de titulo valor es como
sigue (33):

"Es un documento negociable, repre-
sentative de up valor 0 compromiso
econémico entre e girador o emMisor
del documento y el propietario o tene-
dor de&l mismo®.

Los titulos valores que se transan
en la bolsa se pueden clasificar en pa-
peies de renta fija y papeles de renta
variable.

Los de renta fiia son aquellos cuyo
rendimiento puede determinario & in-
versionista en el momento de su ad-
quisicion o negociacién en el mercado
bursétil. Los de renta variable son
aquelles cuyo rendimiento puede de-
terminarse solamente en ei momento
de su redencitn o estimarse en el mo-
mento de su adquisicion.

TABLA1
SISTEMA APLICACION
AGH Diagndstico de enfermedades en las plantas.
CADUCEUS Diagnostico médico (enfermedades no relacionadas}).
CASNET Consulta méciica {glaucoma).
[~ DENDRAL Hipotess de estructuras moleculares a partir de
espectrogramas de masa
DIPMETER ADVISOR | Exploracién de petréleo.
EL Andlisis de circuitos eléctricos.
INTERNIST Congulta médica (medicina intema),
KMS Consulta médica.
MACSYMA Manipulacidn de firmulas matematicas.
T MDX Consulta medica .
MOLGEN Plansacion de expenmentios con DNA.
MYCIN Consulta médica (snfamedades infecciosas)
PROSPECTOR Exploracion mineral.
PUFF Consulla médica (enfermedades de pulmén).
|1 Configuracion de computadores.
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Los titulos valores pueden tener i-
quidez primaria y/o secundaria. La Ji.
quidez es primaria cuando sélo puede
negociarse el titulo ante la entidad
emisora. La liquidez secundaria signifi-
¢a que un poseedor de un titulo puede
venderlo a ofra persona en el mercade
de valores, siendo esta dttima la que
va a beneficiarse en el momento de Ia
redencion del mismo.

Un titulo valor siempre tendra en-
tonces liquidez primaria y no necesa-
riamente secundaria.

2.1 Titulos valores de
rendimiento fijo

Se pueden distinguit entre éstos,
los que pagan una rentabilidad fija, de-
terminada por el descuento entre ol
valor de adquisicion y el valor de re-
dencién (valor nominal). También es-
tan aquellos que pagan una remta-
bilidad mediante intereses periddicos.
El precio de adquisicion de éstos es fi-
jo ¥ lo establece la entidad emisora
{mercado primario). Mediante los con-
ceptos de Valor Presente Neto (VPN)
y Tasa Interna de Retorno (TIR) se
puede determinar la rentabilidad de
cada papel,

Ademas de la diferencia que existe
entre los papeles que generan intere-
ses fijos con descuento o sin &, pue-
den ser clasificados por el plazo
{tiempo gue transcurre hasta el venci-
miento del titulo). Se distinguen enton-
ces titulos de corto y largo plazo. Los
de corto plazo son aguellos cuyo ven.
cimiento se da en un periodo menor o
igual a un afio. Los otros, con un espa-
cio de tiempo mayor del aio,

Las caracteristicas a tenerse en
cuenta para el estudio de estos fitulos
son las siguientes:

M?&!
m

- Entidad emisora del titulo.

- Objetiva. Razén por la cual se emi-
te el titulo. Los dineros captados se
pueden destinar bien sea para otor-
gar créditos a diferentes sectores
de la economia o para la flnancia-
cién de proyectos especificos de la
entidad que los emite.

- Expedicion. Se describe la modali-
dad de la expedicion, la cual puede
ser para titulos nominativos en fos
cuales el nombre del propietatio
queda registrado en la entidad emi-
sora, o titulos emitidos a la orden,
es decir, libremente negociables
por endoso.

= Valor nominal. Valor minimo con el
cual se emiten, y fraccionamiento.

- Liquidez. E! titulo puede tener liqui-
dez primaria en la entidad emisora
antes de su vencimiento y/o secun-
datia en el mercado de las bolsas
de valores del pals.

- Tratamiento fiscal. Se especifica si
ol titvlo es gravable o no (retercion
en la fuente) y de cuanto es este
valor,

- Rendimiento. Rendimiento anual ¥y
forma de pago.

Los titulos valotes de rendimlento
fijo seleccionados para el estudio son
los siguientes:

Certificados Cafeteros Valorizables.

- Cerfificados Eléctricos Valorizables.

- Tiulos de Ahorro Nacional "TAN"
Clase A.

* Tihulos de Participacion Clase B,

- Nuevas Cédulas de Inversion BCH
5 anos,

- Titulos Energéticos de Rentabilidad
Creciente TER

- Certificados de Depdsito a Término
{COT).

- Papeles Comerciales.
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2.2, Titvlos valores de rendimiento
variable

El rendimiento de estos titulos sdlo
puede estimarse en &l momento de su
adquisicién. Para hacer esta eslima-
cion se deben tener en cuenta las ten-
dencias del mercado de éstos, asi
como las circunstancias particulares
de la economia.

Las condiciones de pago de renta-
bilidad de estos tftulos asi como su ad-
quisicién, son muy variadas. Por
eiemplo, al inverlr en acciones se
pueden recibir ¢ no dividendos ex-
traordinarios por cada accién que se
posea; para los bonos convertibles en
acciones se reciben intereses periodi-
cos, elc.

Las caracter(sticas a tener en cuen-
ta en esta clase de titulos son basica-
mente las mismas que se utilizaron
para los de renta fija.

Los titulos valores de rendimiento
variable seleccionados para el estudio
son los siguientes:

- Certificados de Cambio.

- Certificados de Reembolso Tributa-
rio (CERT).

- Beonos Convertibles Obligatoria-
mente en Acciones.

- Acciones.

3, EL MERCADO BURSATIL Y SU
INFLUENCIA EN EL. ANALISIS DE
ALTERNATIVAS

El mercado bursatit en Colombia
esta conformado pot las bolsas de va-
lores de Bogotd, Medellin y Cali. Este
es el mismo mercado secundario don-
de se transan la mayoria de los tiulos
valores emitidos por entidades publi-
cas y privadas.

El raovimiento del mercado bursétil,
producto de las transacclones que alli
se realizan, es un reflejo del desarrollo
de la economia, Los resultados de es-
te desarrolio son expresados mediante
los Indicadores Bursétiles.

Los Indicadores Bursétiles sirven
como heframienta para las personas
que desean colocar su dinero en bolsa
debido a que permiten conocer las
tendencias de los precios, la negodia-
bilidad de los titulos valores, etc.

En Colombia se utilizan varios [ndi-
ces con este propdsito, entre los que
se destacan ol Indice del Banco de la
Repblica, e indice Vallejo y o Indice
de |a Bolsa de Bogoté.

El comportamiento de estos indica-
dores puede ser conocido por el pabli-
co en general medlante los diferentes
informes econdmicos que publican las
entidades especializadas.

Segin Corredores Asociados (34)
ol empleo de los indicadores no esta
muy difundido en &l pals y sélo unos
pocos los utilizan.

Para el caso del comportamiento
de los precios de las acciones se pue-
de observar en la figura 1 e Indice Va-
llejo caleulado para el mercado global
durante 1988 (el Indice Vallejo tiene
como fecha base a diciembre de 1977,
en la cual se tomé el valor 100). Como
puede observarse, los precics de las
acciones presentan una tendenciaala
baja, hecho que podria hacer que un
inversionista se decidiera a no colocar
su dinerg en dichos titulos.

El mercado, segun las tendencias
de estos indices, se puede clasificar
como (34):

- Ofrecido. Cuando bajan los precios
por & predominio de la oferta sobre
la demanda.

- Sostenido. Cuando hay equilibrio
entre la oferta y la demanda, pre-
sentandose estabilidad en los pre-
cios, o pequenas fluctuaciones que
se equilibran como resultado final,
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FIGURA 1. PRECIO DE LAS ACCIONES 87 - 88

FUENTE (37)

INDICE VALLE.JO - PRECIOS

- Firme. Cuando se registra un au-
mento de precios como consecuen-
cua_de una mayor demanda de
acctones, o simplemente por esca-
sez de vendedores.

El caso de la figura 1 es o de mer-
cado ofrecido, las transacciones regis-
traron un comportamiento desfa-
vorable durante 1988.

Algunas de las causas que origina-
ron dicho comportamiento son (37):

L:;:l lliquidez general det sistema fi-
nanciero.

La confusion que podrian crear las
medldas tributarias fue claramente su-
bestimada por & gobierno.

7 8 % 10 1 12 13
1: Dic/87 -

13: Dic/8s

Durante o segundo semestre se
presenté una nueva crisis de confian-
za por las defraudaciones de algunas
sociedades corredoras de bolsa.

Ofro factor importante a tener en
cuenta es la devaluacién. Al final de
los afos 88, 89 y 90 se presentt la
mayor devaluacion, influyendo a los in-
versionistas en la adquisicién de titulos
del Emisor (Banco de la Republica)
representativos en ddlares.

Aunque los resultados de los batan-
tes de las empresas son favorables,
las acciones ain contindan repre-
sentandc un porcentaje muy pequefio
del mercado bursétil (37). El indice ge-
neral de precios presentd una caida




del 3.5% (figura 1). De todas maneras,
‘la confianza de los inversionistas en
las empresas se reflejé en el compor-
tamiento de los Papeles Comerciales
{deuda) ds Coltgjer y de los bonos da
compaflas industriales y corporacio-
nes financieras" (37).

Es una realidad que & marcado ac-
clonario estd manegjado por unos po-
cos. La concentracion contina siendo
o denominador comin de la propie-
dad accionatia; se da ef caso de que
el 85% de Jas nuevas emisiones sea
adquirido por los antiguos accionistas
(39). Se presenta en este caso la Ren-
tabilidad por Derechos de Suscripcion,
que "radica basicamente en el hecho
de que al comprar nuevas acciones
que emita una sociedad (emision pri-
maria), ejerciendo et derecho preferen-
cial de suscripcién, el precio que se
paga por la accién es normaimente
menor que el precio al cual se podrfa
comprar la misma accién en 6i merca-
do de valores® (34).

Para determinar la facilidad de
comprar o vender cualquier accion ins-
crita en el mercado, se consulta &l 1n-
dice de Liquidez Bursétil, que se
define como la relacion entre las ac-
ciohes transadas en un periodo deter-
minado, generalmente un aho, vy las
acciones pagadas y en circulacion de
una sociedad.

Al ser la rentabilidad un factor de
peso en el momento de tomar una de-
cision de inversion, se presentan como
alternativas buenas aquellas que ofre-
cen una rentabilidad por encima de la
Tasa de Captacién de C.D.T. de cor-
poraciones financieras (DTF). Es &
caso de los Papeles Comerciales (34).
Es una opcién con un nivel de seguri-
dad alto, debido a que las sociedades
emisoras de éstos deben estar inscri-
tas en Ja boisa do valores y, ademas
de otros requisitos exigidos por la Co-
mision Nacional de Valores, demostrar
que pueden cumplir con el compromi-
s0 que van a adquirir.

Las condiciones anotadas dan cer-
teza a los inversionistas que deseen
colocar en eslas alternativas de renta
fija, quienes tendran liquidez asegura-
da {primaria en cualquier dia durante
su vigencia) y un rendimiento acorde
con las condiciones del mercado {41).

Segun e boletin Indice Vallgjo, 1a
tradicion y solidez de las empresas
inscritas en bolsa seran un incentivo
para la adquisicion de titulos valcres
como los Papeles Comerciales.

Los Certificados de Depésito a Tér-
mino presentan una mayor afiuencia
de vendedores al mercado y es ia al-
ternativa cuyo monto minimo de inver-
sién le permite acceder a mas
inversionistas para adquiririos.

En e mercado de valores las alter-
nativas preferidas para colocar a largo
plazo son los Bonos Crdinarios, los
TER vy las Nuevas Céduias de Inver-
sién,

Aungue se menciond que &l merca-
do de acdones no representa en alto
grado el mercado bursétil, en este ano
s6 han dinamizado las fransacciones,
indicando el credente interés por las
acciones como altemativas (42).

En condlusion, la informacion dis-
ponible acerca de la entidad emisora
del thtulo valor, y del comportamiento
de éste en la bolsa, en el momento de
tomar una decisién de inversion es lo
mas importante. El conocimiento en
este sentido del experto comisionista
de bolsa es de vital importancia.

4, DESARROLLO DEL SISTEMA
EXPERTO

E! problema a tratar supone lo si-
guiente:

- Existe un experto en inversiones en
labolsa.
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- Exste un dliente que consulta a di-
cho experto.

Ei cliente va donde el experto co-
municandole que tiene algin dinero a
invertir en tiulos valores de la bolsa.

Para que el experto pueda tomar
urta decision, debe imerrogar al cliente
en cuanto a las expectativas que éste
qene, con respecto a la inversién, ana-
lizando tos siguientes factores:

4.1 Hechos aportados por el cliente

-Plazo. Se debe conocer el tiempo
maximo que el cliente esta dispuesto a
invertir su dinero en un titulo, Entonces
se determina el ptazo.

i Si e tiempo es menor o igual a un
ano, se considera la inversion a corto
plaze; si es mayor, entonces es a lar-
goplazo.

En uno u otro caso, se seleccionan
las altprnativas que cumplan con este
requisito, Existe la posibilidad de gue
para el cliente no sea de mayor impor-
lancn_a el tiempo que vaya a estar sin
su dinero; por io tanto, cualquier alter-
nativa podra ser viable,

En este punto entra a jugar un pa.
pel muy importante la finalidad de la
inversion. Si el diente va a fnvertir por
especular {quiere ganar répidamente
una buena suma de dinero}, entonces
se tendrian en cuenta papeles de corto
plazo o acciones cuyos precios flue-
tWen rapidamente en 1a bolsa,

En el caso de que ol cliente desse
he!cer una inversion sostenida, se po-
dria recomendar que invirtiera su dine-
ro en papeles de largo plazo, en
:Er;rc;nes por tiempo prdongadc;, ya

as empresas sdlidas ivi-
dendos periddicamente, Pagan du!

-Seguridad. Se plantaa al clisnt
posibilidad de invertir en empre:al:

menos seguras que ofras pero con
mayor rentablilidad. El cliente puede
entonces escoger entre correr algan
fesgo y oblener una rentabilidad alta
por su dinero, o no correr ningun tipo
de riesgo sacrificando entonces un po-
co Ia‘ rentabilidad invirttendo en ei sec-
tor pdblico (por ejempic).

Es un hecho que el sector pri
privado
ofrece tasas de captacién més altas la
mayoria de las veces,

Se encuentra una relacion urf
dad/rentabilidad inversam propor.
Qaare ente propor-

-Necesidad de recibir renta, Hay
casos en ios que ol diente desea reci-
bir una cantidad periadica fija. Esta es
una caracteristica de algunos papeles
que liquidan los intereses periddica-
mente. En este caso se reduce la can-
tidad de alternativas sélo a aquellas
que curnplen con la condicion.

4.2 Razonamiento aportado por &
experto

Después de tener en cuenta los
puntos descritos en 4.1, se tiens ya
una gama menor de alternativas de in-
versién. Es de resaltar que en este
momento ya se han analizado las ex-
peclativas del cliente en cuanto a lo
que él necesita y lo mas probable es
gque en of razonamiento siguiente el

experto vuelva a preguntarle algunas
otras cosas.,

Para sliminar mas alternativas, al
experto hace uso de todeo su conoci-
mrento acerca del mercado bursatil y
del comportamiento de la economia.

Al tener ya un grupo reducido de al-
ternativas existe la pesibilidad de que
el experto seleccions una de ellas de-
bido a que ya se le han presentado ca-
$os similares con anterioridad, EJ
experto entonces daria su recomenda-
cion y expondria al cliente las caracte-




risticas especificas de la alternativa
seleccionada.

En ol caso de que el experto re-
quiera un andlisis adicional de las al-
temativas que le guedan debido a que
no tiene perfecto conocimiento de las
empresas que representan éstas, apli-
ca técnicas de analisis financiero con
et fin de determinar la o las alternati-
vas que satisfacen mas conveniente-
mente las necesidades del cliente.

Dicho andlisis no lo repetira el ex-
perto en casocs posteriores con alter-
nativas ya analizadas previamente
stempre y cuando no hayan pasado
mas de 6 meses 0 las condicicnes de
la economia se mantengan estables

().

Debido a que el diente puede no
astar de acuerdo con la alternativa
propuesta por el experto, este ultimole
provee de otras alternativas de menos
o igual confianza que la inicialmente
pilanteada.

Se analizan entonces una a una
con el fin de satistacer las expectati-
vas del cliente exponiéndole el experto
las bondades de la aternativa escogi-
da con respecto a las demas.

4.3 Evaluacidn de los indicadores
financieros

Esta evaluacion se hace con €l fin
de poder emitir un concepto negativo o
positivo de la empresa representada
por & titulo valor (alternativa).

Como se menciond en 4.2, se hace
el andlisis en el caso de no conoccer
una o varias de las empresas.

En sl mercado de las bolsas de va-
lores se encuentran tfiulos repre-

1

sentativos de diversidad de empresas
det pais. En el momento de hacer una
evaluacion, hay que tener en cuentala
actividad econémica de la empresa, ya
que esto incide en el comportamiento
de los rubros de los estados financie-
ros.

Se pueden distinguir entonces dos
grandes grupos:

- Empresas industriales y comercia-
les

- Empresas financieras (bancos vy
corporaciones financieras).

Un ejempio del comportamiento di-
terente de los rubros puéde ser el si-
guiente:

En las entidades financieras las in-
versiones son continuas, este caso no
necesariamente se da en las empre-
sas industriales; ademés,la cartera en
las primeras es bastante alta, no indi-
cando esto gue pueda existir un mal
manejoc de sus ventas debido a que
ésta es la actividad que las identifica.

Debido a las razones mencionadas,
se han escogido diferentes indicado-
res financieros para hacer la evalua-
cion de las empresas industriales y
financieras (ver Tablas 2y 3).

Los indicadores que apafecen en
las tablas mencionadas se selecciona-
ron teniendo como base (en parte) la
disponibilidad de la informacién de los
estados financieros de cada empresa,
es decir, se tomaron aquellos indica-
dores que podian ser calculadcs con
la informacion que proveen las bolsas
de valores sobre las empresas que tie-
nen inscritas (35).

(") Por o general, los Jos fi ieros e publican cada seis meses.

TABLA 2. RAZONES FINANCIERAS
EMPRESAS IND!
COMERCIALES USTRIALES Y

RAZON

FORMULA PARA EL CALCULO

I LIQUIDEZ

- Rapida o Prueba del acido

Il APALANCAMIENTO

- Endeudamiento
— Ratacion del interés

il ACTIVIDAD
- F{otlacic‘nn de inventarios
— Periodo promedic de cobro

- Hotac_ic’m del activo fijo
— Rotacion def activo total

IV PRODUCTIVIDAD
— Margen de utilidad sobre ventas
— Rendimiento sobre activo total

— Rendimiento sobre capital contable

(Acﬁyo corriente - inventario)
[Pasivo corriente

Pa_sjvo total/ Activo total
(Utilidad antes de impuestos + Gastos
por Intereses)/ Gastos por intereses

\éeniasflnventarios

uentas por cobrar/ Ventas diari
Ventas/ Activo fijo °
Ventas/ Activo total

Utilidad neta después de i
e p impuestos/

Utilidad neta después de im
Activo total P Pusstos/

Utilidad neta después de impuy
Capital contable, pusstos/

fomasmmmemree———————————— S



. CIONES
ONES FINANCIERAS BANCOS Y CORPORA!
TABLAS. RAZ FINANCIERAS

RAZON

FORMULA PARA EL CALCULO

1 INDICADORES DE RENTABILIDAD
-~ Rentabilidad operac. del patrimonio

— Rentabilidad operac. de los activos

il INDICADORES DE CRECIMIENTO
Crecimiento anual activos lota;le_s
Crecimiento anual de 166 depositos

— Capital neto

— Capitatizacion efectiva

IV INDICADORES DE EFICIENCIA
— Margen de utilidad

VvV INDICADORES DE RIESGO
— (Calidad de las colocaciones

{11 INDICADORES DE SOLVENCIA PATRIMONIAL

Utilidad cperacional/ (Capital pagado
+ Resarva legal + Aportes
GobiernoNal.)

LHilidad operacional/

{Activos totales + 3

valorizaciones + Provision dudoso
recaudo + Abonos aplicar
obligaciones al cobro).

(Activos a| o N/Activos aJoN-1) -1
(Dopositos alo N/
Depositos ajo N-1} -1

{Capital pagado + Reserva legal
+ Aportes gobierno nacional

+ Reservas -deudas dudoso
recaudc)/ Capital pagado

+ Reserva legal + Aportes
gobismo

(Patrimonio real + Bonos conv. en
acciones)/ Activos totales

Utilidad neta/ Ingresos brutos

(Deudas dudoso recaudo)/ (Créditos
ML y ME + Provision deudas
dudoso recaudo}

5. DISENO DEL MODELOQ

5.1 Protatipo del sistema experto

En el numeral anterior se dice que
un cliente consulta directamente al ex-
perto en el &rea. Un objetivo de este
trabajo, entre ctros, ha sido el de tratar
de hacer un poco menos indispensa-
ble la presencia fisica del experto en la
consulta en una primera fase o liberar
al experto del andlisis numérico data-
llado o servirle de asesor en esta ota-
pa a él o a comisionistas menos
axpertos on el area. De aqui parte la
importancia de crear la base de cono-
cimientos del sistemna experto.

Entonces, el modslo funcional del
sistema parte del hecho de que sl
usuario directo es una persona con
ciertos conocimientos en el 4rea finan-
ciera que comprende toda la termino-
logia del caso, Al consuttirsele, esta
persona se apoyara en el sistema para
poder dar una recomendacién de in-
version,

En la figura 2 se muestra ef flujo de
informacién utilizade en la construc-
cion del prototipo.

La parte de ta figura encerrada en
lineas punteadas, es proveida por el
Shell {interfase con el usuario, motor
inferencial, subsistema de adquisicion
y actualizacion de conocitmientos y 1a
estructura de la base de conocimien-
tos).

En el desarrolic det sistemna, se fra-
bajé con el experto humano en la ob-
tencion de los puntos relevantes a
tener en cuenta en una consulta y el
método de razonamiento utilizado,
(Experto: Dr. Luis F. Suérez, Director
del Fondo de Empleados de Carvajal
S.A)

Es de resaltar que ésta es la parte
quizas mas importants en el desarrollo
de un sistema experto ya que es la ba-
8¢ para la formuiacion de ias reglas a
utilizar.

El intercambio de informacion fue
permanente durante més de cuatro
meses.

El subsistoma de produccién de re-
glas mencionado en la figura 2, com-
prende la interaccion del experto v el
ingeniero del conocimiento. Este sub-
sistema esta conectado a la Base de
Datos Financiercs indicéndose con es-
1o que varias de las reglas que se de-
ducen se apoyan en datos dJdel
momento,

Las reglas generadas (clausulas de
condicionfaccion), forman la Base de
Conocimientos del Sistena. Ademas
de las reglas se disefiaron los cualifi-
cadores que le permiten al sistema
apoyar su proceso de blisqueda.

Un ejemplo de un cualificador y su
regla es & siguiente:

1. El plazo deseado para recuperar
su dinerc es

- corto
fargo {mas de un ano)
- de poca importancia




REGLA NUMERO 1 5.2 Diseno del Sistema de
informacién Financiera
Sl
Parala conformacién de la Base de
Datos Financieros, se tomé como refe-
Se desea que la rentabilidad sea A - ! bl
conecida previamente rencia la informacién suministrada por

laBolsa de Valores de Bogotd en el *Bo-
fetin Trimestral* de septiembre de 1988,
2 2 Y El plazo deseado para recuperar
j W e c su dinero eg largo (mas de un ano)
£ECcog® De acuerdo con la literatura dispo-
L 8083 ENTONCES nible de andlisis financiero y con la in-
- 22 £ g formacitn recolectada de las empresas
; . liadas alabolsa, se seleccionaronlos
« a"ﬁ-,) g“g L% Pro%gnb;ggzgc'_soﬁlfoaﬂcos Velorizables: iiﬁdicadores ﬁn::éieros a aplicar en |la
prrememm = mmmseem oo m—enoenomoq evauacién de cada una.
: ) il Y Nuevas Cédulas de Inversién BCH
| l 8 afios: Probabilidad = /10 Et proceso utlizado para fa evalua-
| I . ya ‘a ove
i @ ! 2 Y TER de 24 meses: Probabilidad cion de cada razén es el siguiente:
- -
! © ‘q:'; ! 38 =510 Se hace el célculo de todas las ra-
T 2 = - Zohes financieras para las empresas
1 @ . P p
|l 58 85 | 85 ¥ Tooe 12meses: Probabilidad industriales y comerciales lo mismo
| @ 3 ! @ = que para ios bancos y corporaciones
! § k= @ g ! 8 c financieras, que fueron los gos grupos
i - ad | m i Y CDT Corfivallle S0 dias: identificados. Es importante mencionar
| ! 5 7 Probabilidad = 6/10 que se tomé una muestra do 18 em-
| 1 . . presas fepresentativas del sector in-
':_ .4 1 ! E 5 - Y gﬂ;ﬁaﬁﬂ'ﬂﬁ’ﬁcm 90 dras: dustrial y comercial, y una muestra de
T : I%' € IZ:S bancos y corporaciones financie-
: ! — Y Bonos Cartén de Colombia; '
i ' ‘ Probabilidad = 8/10 Se procede a calcular el promedio
] |28 : - de cada razon (promedio de la indus-
' | SE Y Cenmc_af:los de Cambio: tria} y se hace una evaluacién de cada
: | o2 Probabilidad =0/10 una con respecto a ese promedio
' & ,E '
! I E 3 j Y CERT: Probabilidad = 6/10 Como procedimiento innovador, se-
| v i g ¥
| [ .
i . I €38 ¥ Actiones Bavaria Probatilidad 8 A arone s el e
: = ! @ o =5/10 viacién estandar de cada una. Se califi-
| 8 I Co " ca cada razdén de cada empresa, segin
1w 8 >-§.£ | S Y Acclones Fabricato: Probabilidad = 0 008 o 8 e e soon
g ]2 L2 3 52 L ( % ‘S 510 que se encuentre del promedio asi:
[ W = = ﬁ Q
L 5”3“‘ - £28= ’ 234
> 1737 i = : . .
2 | > _-q:§ ! TR R El sistema fiene la capacidad de
5 1i| 238 23F — »| §9 g utiliza¥ su conocimiento para explicar RANGO  DESVIACIONES CALIFICACION
| 3228 | oo POr qué las preguntas estén siondo m-pje s °
I ! formuladas y para justificar las conclu- )
s - siones, una vez éstas son alcanzadas,  [Ri-Pil« 28 7

IR-Pi| » 38 5




Ri: Razon financiera
Pi: Promedio de la Razon Ri
5: Desviacion estandar.

La calificacién se da en una escala
de 1 a 10 puntos.

Partiendo del supuesto de que ca-
da razén tiene el mismo pesc para la
evaluacion de uha empresa, se proce-
de a hallar & promedio de las cafifica-
ciones obtenidas para asl tener una
calificacién global de la empresa,

Todo este proceso destrito es reali-
zado por o Sistema de Informacion Fi-
nanciera, cuyo software fue disehado
y desarrollado para este propésito utili-
zando o programa de base de datos
dBASE )1l PLUS (%)

En la figura 3 se puede cbservar el
diagrama de estructura del Sistema de
Informacién Financiera.

6. IMPLEMENTACION DEL
SISTEMA EXPERTO

En ia figura 4 se puede observar &l
Modelo Funcional del Sistema para su
etapa de implamentacion.

El sistema puede correr en un mi-
crocomputador compatible con el IBM
{**) PC & AT con 640 Kb de memoria.

El estar montado en un sistema con
disco duro lo hace mas amigable debi-
do a que se utiliza una intertase sen-
cilla para el usuario.

mendacion acerca de la(s) allernati-
vals) de inversidn factible en orden de
importancia.

El sistema provee de ia opcion para
tmprimir los resultados.

Este sistema debe estarse actuali-
zando en la medida en que se requie-
raquetengaen cuenta mas alternativas
en su operacion. Dichatabor ladebe reali-
zar el experto apoyado por e ingeniero
del conocimiento.

El sistema también tiene la posibili-
dad de enriquacerse en cuanto al nd-
mero de reglas. Estas nuevas reglas
deben salir del estudio conjunto de un
experto o grupo de expertos y un inge-
niero del conocimiento. En la medida
en que el sistema crezca, dejara de
ser un prototipo para convertirse en un
verdadero sistema experto, producto
de la interaccién del conocimiento
aportado por varios experios en el
area.

Al final se puede observar un ejem-
plo de una consulta al Sistema Exper-
to.

El siguiente paso, consiste en en-
trar al madulo del Sistema de informa-
cidn Financiera, sn & cual se puede
obtener una evaluacion financiera de
las empresas.

La justificacién de la existencia de
este modulo y la evaluacién posterior
que hace de las empresas incluidas en
&l, radica en el hecho de que el shell
utilizado no es lo suficientemente ver-
gétil para trabajar con la informacion
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ternativas seleccionadas por el prototi-
po.

La informacién contenida en la ba-
se de datos podria ser actualizada ca-
da 3 meses (tiempo en que las bolsas
de valores emiten nuevos boletines de
los estados financieros de las empre-
sas afiliadas).

El procedimiento de operacion de
este modulo es muy sencilio pues se
guia al usuario a través de menys. Al
final se muestran algunos de estos
menlls.

Después de la consulta al sistema
experto, en este module se imprime la
evaluacion global de las empresas,
obteniéndose asi una recomendacion
adicional sobre las alternativas selec-
cionadas previamente per el sistema,

7. CONCLUSIONES

Se ha podido demostrar entonces
gue en ciertas areas es factible imple-
mentar sistemas expertos, tenisndo
esto como ventaja la posibilidad de
compartir recursos de una forma mas
economica y en el momento y lugar en
que se requieran.

Una ventaja de consuitar a siste-
mas expertos es que &stos no se ven
influenciados por la carga de trabajo o
por fa actitud del usuario hacia ellos,
tal como puede suceder con un exper-
to humano, siendo esto un factor que
hacs al sistema lo mas efectivo y pre-
¢iso posible.

Todo esto Ultimo es posible si se
tiene en cuenta que la fuente principal
en la resolucién de problemas reside
en la base de conocimientos del siste-
ma, més que en el poder del aparato
deductivo usado,

Una de las desventajas que pueden
presentar |as herramientas utilizadas
es la comunicacién con el usuario. Ac-
tualmente los programas disponibles
estén en inglés, v el sistema de comu-

nicacion entre éstos y el usuario no es
muy amigabie, siendo esto un obstaculo
para que se dé una real tilizacion de
los sistemas por parte de cualquiet
persona, obligando casi a que los usua-
rios directas tengan que poseer cdierto
grado de pericia para su manejo.

Una solucién a esto es o motivar
hacia el desarrollo de nuestras Propias
heframientas para la implementacién
de sistemas expertos de acuerdo con
las necesidades especificas del medio.
Actuaimente se esta mejorando e pri-
mer subsisterna con la implementacian
de una versién en PROLOG.

En ol caso del prototipo desarrolia.
do, éste puede ser el inicio para la
construccién de un complejo sistema
consuitor en la medida en que se des-
tinen més recursos, tales como ia pas-
ticipacion de varios expertos en el
area, y que el proyecto sea respaldado
por una empresa cuyo objetivo sea sl
utilizarlo para una aplicacion efectiva
en el medio.

Para fomentar el desarrolio de sis-
temas expertos en la industria, las per-
sonas deben empezar a cuestionarse
"¢Como puedo transterir la experien-
cla mia, de mi departamento, de mi
compafila a algun programa de com-
putador? Coémo lo puedo obtener?
¢Cémo puede él entender y acumular
conocimiento adicional, de tal manera
que no se vuelva obsoleto?* (8).

Es una realidad que el uso genera-
lizado de la inteligencia artificial nos
ayudara a resolver |os problemas mas
comunes, ademés; serd una herra-
mienta de desarrollo y progreso.
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Este articulo tiene como objetivo
presentar un analisis de 10 que deberia
hacerse en Colombia con respecte a
la formacion y conocimiento de al me-
nos un idioma extranjero, por quienes
seran los ejecutivos y empresarios del
manana y sobre quienes estara la res-
ponsabilidad de cambiar las muy tradi-
cionales estructuras de nuestro pais
para lograr una apertura a todos los ni-
veles.

Colombia, uno de los paises que
mas productos puede ofrecer al mun-
do por la variedad de sus riquezas na-
turales y productos manufaciurados,
esta a la zaga de muchos otros paises
CON Menos Fecurses perc con mas
"garra" y preparacion para la interna-
cionalizacion,

Barreras parala
internacionafizacién:

Una de las barreras para que esta
internacionalizacion no se haya dado
en nuestro pais es ef caracter "localis-
ta" de nuestra educacion universitaria.

Para un gran nimero de estudian-
tes universitarios colombianos, Colom-
bia es su mundo y su carrera sélo
sirve para que al egresar de la univer-
sidad puedan obiener un trabajo que
les proporcione un sustento digno y
empezar asi, sl ciclo del trabajador
que va ascendiendo en ia empresa
hasta llegar a niveles de mando o, en
otro caso, capacitarse mejor y esperar
un cambio de empresa y de salario.
Una pequefa cantidad se arriesga a
iniciar un negocio propio para abrirse
paso no solo nacional sino internacio-
nalmente; pero para que eso suceda
debe por lo menos poder manejar la
comunicacién directa con sus posibles
clientes.

Afortunadamente para los colom-
bianos, en la época actual, existe un
deseo de aperlura e internacionaliza-
cidn que ojald de como resultado no
sélo una apertura econémica, sino un
cambio total en las bases socio-cultu-
rales de nuestro pais, para que esas
bases cambien, lo primero que debe
cambiar es la educacion.




Los pilares sobre los que estd ba-
sado el progreso de una nacién no es-
tan fundamentalmente puestos en la
economia, sinc en su educacion y la
formacién integral de sus habitantes.

Con respecto a la formacién de los
estudiantes universitarios colombia-
nos, nuestras universidades deben
empezar a pensar muy seriamente en
una ensenanza que considere a los
idiomas extranjeros, en especial &l in-
glés y el francés, como pante importan-
te de su curriculum.

Situacion actual:

Hasta ahora las universidades co-
lombianas se han limitado a proporcio-
nar & sus estudiantes los cono-
cimientos basicos del inglés y, en al-
gunos casos, cursos extracurriculares
de ofros jdiomas extranjeros.

En el actual momento, en el mundo
entero se estan tratando de acortar las
distancias y conformar bloques de
cooperacion a todos los niveles, por lo
tanto, las universidades colombianas
deben pensar que el fuluro de sus pro-
fesionales no sblo debe estar basado
en la formacion en el drea de la came-
ta, sino en €l conocimiento de uno o
dos idiomas que haran de nuestros
profesionales no sélo personas mas
capacitadas para enfrentarse al reto
de la internacionalizacion, sino con
una vision mas amplia del mundo,

Los estudiantes egresados de cole-
gios no bilinglies llegan a las universi-
dades cciombianas con uos conocimientos
muy rudimentarios del inglés y/o el
francés; altamente desmotivados por
la forma tradicional en ta que recibie-
ron los conocimientos, ya gue hace
varios anos gque en Colombia no se
efectda un cambio radical en la forma
de ensefiar los idiomas extranjeros, y
mas bien se les ha considerado como
malterias “costura’, no tan importantes
como las matematicas.

Aprender un idioma debe estar en
directa relacién con el conocimiento de
su cultura. Si a nuestros estudiantes
les seguimos “recitande” reglas gra-
maticales, didlogos aislados o lecturas
interminables de temas que a nada
conducen, la ensefianza de los idic-
mas seguird causando el hastio que
hasta ahora ha causado.

Actualizacién en la ensefanza de
idiomas:

En esta época de la informatica y
la modernizacidn, los idiomas no pue-
den seguirse ensefando en una forma
arcaica y tradicional; los profesores de
idiomas tenemos que enfrentar ol reto
que implica ampliarles e panorama
cultural a nuestros estudiantes cam-
biando los métodos existentes.

Por al momento, un “control de cali-
dad® y un ajuste total a las necesida-
des actuales de nuestrc pais con
respecto a la ensefanza de los idio-
mas deberd ser una de las primeras
medidas a tomar con miras a ser mas
internacionales.

Pensar que la ensefanza de un
idioma le quita espacio a otras male-
rias consideradas mas importantes pa-
ta la carmera es tan grave como seguir
sacando profasionales impreparados
para comunicarse directamente conin-
terlocutores internacionales.

Las universidades que quieran po-
nerse a tono con la época actual para
ofrecer una educacién de verdadera
calidad, deben empezar por hacer es-
tudios para nuevos programas, am-
pliacion de horarios y semestres en los
que se offezcan materias como inglés
yfo francés.

Para egresar de una universidad
colombiana el estudiante deberia, co-
mo requisito indispensable, aprobar un
examen de inglés de caracter estatal ©
por lo menos institucional, que garanti-
¢e el manejo de una lengua extranjera.
Este podria constituir un punto a discu-
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tir y decidir por parte de las universiga-
des colombianas.

El gobierno nacional por intermedio
dfa su ministre de educacién debe ma-
nitestarse con respecto a este asunto
ya que dificiiments las universidades
podraén tomar como iniciativa propia al-
go que también le compete directa-
mente a gobierno, pues es &l quien

rige{ sobre la programacién de la edu-
cacion,

No podemos continuar consideran.
do que el no poderse comunicar en
ofro idioma pueda ser una limitante
para nuestros ejecutivos o empresa-
nos y que esto fraiga como conse-
cuencia lbgica un freno para of
desarrollo nacional,

Es Peénoso conocer diplomaticos
colombianos haciendo use de intérpre-

tes o traductores de la lengua esc

ésa es una clara damogtl:aciénri:la’e
subdesarrollo, el diplomatico es 1a ima-
gen de Colombia en el exterior. Pero
no sble tenemos mala imagen, sino
que en muchas partes carecemos to-
talmente de ella. El dominio de varios
idiomas es un elemento fundamental
para cualquier gestién internacional,

La internacionalizacién de la activi-
dad econdmica representa un desatio
para la economfa de nuestro pais y en
consecuencia para las personas que
tendran en sus manos la direccién de
empresas u organizaciones, ellos son
nuestros gctua!es estudiantes universi-
tarios,. quienes para afrontar una ex-
pectativa de édto deben desarrollar
una dptica de direccion que tenga pre-

sente el poderse comunicar en otros
idiomas.
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"Viva la vida sin apuros®, pague sus
impuestos alegremente; es una de las
no menos importantes ensefanzas
que extraemos de este enjundloso ma-

nual de derecho tributario y practica
contable.

Para sufragar los gastos publicos
s nacesaria la imposicién de tributos,
dentro de los cuales se senala espe-
cialmente el impuestc de renta. Para
corregir los efectos de la inflacién {el
impuesto que pagan los pobres en to-
dos los lugares del mundo) se preci-
san los ajustes integrales. Los ante- -
riores asertos son la médula del trata-
do sobre el Impuesto de renta y ajus-
les integrales, escrito por el profesor
Mario Humberto Lopera Ospina, que se
viene a agregar a su ya conocida obra
Estructura del Impuesto de Renta,

La exposicién de la materia empie-
za con la ubicacién del tema dentro de
tas finanzas publicas y la economia de
los afos 90, se centra en la explica-
cion del impuesto de renta y el patri-
monio para pasar a los ajustes
integrales, luego continda con los in-
gresos extraordinarios, de renta pre-
sunfiva, la inversién extranjera, el
régimen de cambios y el Impuesto de
Industria y Comercio, asf como el ca-
tastral,

Estos arduos temas de las ciencias
fributarias son abordados y expuestos
por el doctor Mario Humberto Lopera
con gran claridad conceptual v didécti-
ca, lograda en un ambito de simpatia
hacia el conocimiento, y de compren-
sion y ayuda hacia ef aprondiz.

La exposicion esté realizada con un
estilo agil, pedagbgico y comprensivo.
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Wa se estructura de 1o general a (o
articutar y concreto; parte de los con-
eptos, explicados con cIarg senqllez,
ara corroborarse en Ips ingeniosos
jomplos y en Jos divertidos ejercicios
on sus respuestas posibles. El profe-
or antes nos hace los planteamientos
el caso y luego nos instruye con sus
omentarios, ensena las definiciones y
os da su explicacion, Los temas tra-
ados desfilan como una propecéutica
ue permitiré abordar la esencia de la
biigacion tributaria relacionada con la
enta y el régimen de los ajustes que
ian de aplicarse.

Importante para la sustentacion del
roceso contable y tributario es la fun-
Jamentacion constitucional y legislati-
a que la obra presenta. El nuevo
égimen de cambios, la Ley Sa. de
1991, sustitucion del Decreto 444 de
1967 que prestd en su momento tan
amplios servicios; el Decreto 836 de
1991, reglamentario de la Ley 49 de
1990; el Decreto 1402 de 1991, [egla-
nentacion parcial del estatuto tributa-
io, y e Decreto 1653 de legislacion
viigente. Dicha legislacion relacionada
con los tributos se precede en este tra-
hajo por una exposicion glo_bal‘ Fie lo
que significa la nueva Constitucion de
los colombianos y lo que ella funda-
menta en materia de contribuciones al
fisco nacional, departamental © local.

Cuande uno ha tenido la oportuni-
dad de participar en la catedra del Ins-
tituto Colombiano de Estudios Supe-
riores de Incolda, ICESI, ha podido ob-
servar Ja dinamica que alienta en pro-
fesores y alumnos, en maesiros, estq-
diantes de las disciplinas administrati-
vas, contables, tributarias. Alli se col-
man los auditorios, se agita la biblio-
teca, se conversa y discute sobre las
materias, se proyecta el nuevo técnico
y profesional con esa mentalidad em-
presarial que tanta falta je hace al
pais. El lleno total de un aula de clase
un viernes después de las 8 p.m. es
una utopia sdlo realizable por el inge-
nio de Mario Humberto Lopera Ospina
en ICESI,

eSS

En esta procesion de personas de-
seosas det saber resalta una corriente
de atraccién, simpatia, carifio y respe-
to académico hacia uno de los cate-
dréaticos que allf discurren: el popular,
por la seriedad de su ciencia, por &l
buen humor de su sef, Mario Humber-
to Lopera Ospina.

Por sobre su calidad de abogado,
de excelente profesional, de apasiona-
do impulsor de los estudios {es el pro-
motor de los post-grados en ICESI) ¥
de masstro dedicade al saber y ala
ensenanza, resalta en Mario Humberto
una gran calidad humana, un noble
sentido de 1os valores humanos en los
que destaca la amistad, una amplia
proyeccién social que imprime a su la-
bor y un avasallante sentido del humor
que és ingrediente indispens;nble enla
seriedad de una obra y una vida.

Los temas que podrlan considerar-
se aridos van siendo expuestos con
suavidad, agrado y chispazos de inge-
nio. Con imagenes, con audaces inter-
pretaciones y desafios se explican las
tesis como aquella que nos da razon
de la contabilidad imaginaria "porgue
cada persona en su cerebelo sabe de
cierto qué tiene y qué debe’, o ‘Iays ta-
reas con que se invita a la creatividad,
*Entonces, animese, deje volar y enri-
quecer esa imaginacion y trate de ha-
cef unos ejercicios’, o, en fin, los
muktiples recursos por los que sé pre-
senta con la técnica del ejemplo raido
con ingenio y oportunidad, la logica, la
dialéctica, el anélisis, la sintesis.

En momentos de revitalizacion de
nuestra economia, de apertura y desa-
fio, la contribucion del profesor Mario
Humberto Lopera Ospina, Impussto de
renta y ajustes integrales, dara una
guia segura para la catedra, para los
contribuyentes, para el qntgndlmlento
practico de la hacienda publica.

Estos asuntos de economia, ha-
cienda, tributacion y contabilidad a to-
dos nos interesan porque todos
somos socios de esa entidad que Mario

Humberto denominé "Sociedad Inver-
siones De Aqui a la Eternidad S.A ",
en [a que debemos procurar la redistri-
bucidn del ingreso para avanzar hacia
la anhelada justicia social.

Fernando Carrillo Florez
Ministro de Justicia

* & %

Ahora, no sé si por tener esta vision
de la vida tan bella, tan cercana a las
cosas cotidianas gue me rodean, o por
aquellas cosas del tiempo que hacen
que cada manana al mirar el mismo
tiempo hacia atras, me sea cada vez
mas dificit ver el final del principio de
mis dias, o yo no sé por qué bendita
razon, pero la verdad siento que este
pequefo libro debe serme til para
consignar en esta inusual nota, un re-
conocimiento a mis amigos de toda la
vida, pues es a ellos a quienes debo
mucho de la alegria que me rodea, o
como dice una vieja y hermosa can-
cton “A mis amigos les adeudo la ter-
nura..". Pienso, uno no seria como es,
sin fa formacién heterogénea que reci-
be de los amigos cercanos en ese ra-

pido transcurric por el camino de la
vida,

Mis amigos de infancia; Mis herma-
nos de sangre, con quienes compartt
una niftez diafana, tranquila y sefore-
ra, Ediert Londofo, mi amigo de ta
adolescencia, con el cual me enfrenté
a la vida, para conocerla y aprender a
quererla y respetarla y para saber de
una buena vez, que si queriamos Ite-
gar teniamos que luchar no un dia, no

una vez, sino todos los dias, toda la vi-
da.

Un dia, sin que ninguno de Ios dos
quisiera, lo dejé en un recodo del ca-
mino, para dedicar mi tiempo al trabajo
Yy ala universidad y en ella conoci en-
Tonces a Alvaro Cordoba y a la "Pepa”
Adriana Salcedo, con quienes compar-
ti de tiempo completo mis siguientes
diez anos. Por entonces fui a trabajar

con Enrique Gonzélez Caicedo, y de &l
pude conocer, por fin, qué es un hom-
bre en todo el sentido de la palabra;
un hombre hermoso adentro, en su
fuero interno; un hombre con un in-
menso sentido de la amistad; un hom-
bre gue siempre ha tenido dara la
tesis evangélica de que nunca sepa tu
Mmano derecha qué hizo la izquierda.
Siempre senti envidia busna de no ser
hijo suyo. Con sus hijos, desde Rafael
hasta Inesita, he tenido un afecto y ca-
fifo reciproco como de hermanos, y a
través de ellos conoci a personas tan
cercanas a mf hoy y siempre como
Mario Vernaza P., Margoth Diaz del
Castillo y Hugo Hemando Medina.

En el desarrollo de mi vida perso-
nal, alegre, extrovertido, bullanguero,
pero claro y simpdtico y antipético si
se me permiten los términos, he com-
partido los mejores momentos con
personas como Javier Betancur, en
quien la amistad v e canino se detuvie-
ron para dejarlo como muestra gratis;
Paul Tsai Lin, mi hermano chino, mi bi-
blioteca de fllosofia viviente; Jorge En-
rique Géalvez, ia ortodoxia, las buenas
costumbres y las tradiciones caminan-
do ambos a los afos dos mil; Nabona-
zar Martinez M., el "Muni”, de nombre
garciamarquista, duefio det corazoén
mas grande que pusieron en el pais de
los costenos; Fernando Benedetti R.,
con seguridad el hombre con més ga-
nas de ser papa en todo ol mundo; Ar-
mando Pena, mi hermano del overol y
de la brocha, un trabajador y un terco
amorir; Ernesto Marfn, mi amigo médi-
co, mas amigo mio que de mis pier-
nas, pero mas conocedor de mis
piefnas que de mi historia; Jaime Ca-
dena Rivera, mi dilecto amigo, mi com-
panere de tantos anos y de tantas
cosas lindas y Fernando Carrillo Flo-
rez, con quien conservo una amistad
que hemos dado en llamar *de la her-
mandad de la lanza®, amistad nacida
en los salones de clase, donde un dfa,
al terminar una clase “al alimén®, de-
cia: "Fernando, ademas de sef un
hombre joven, es inteligente, intrépido

y a diferencia de todos nosotros se ha




dejado ver del sol de Colombia, razdn
que 1o coloca como la mayor y mejor
esperanza del mafana®, Y hoy, cuan-
do escribo del flamante ministro de
Justicia, presiento que esta brillante vi-
da plblica apenas comienza, para go-
zo y expectativa de todos; y Alberto A
Lopera Ospina, mi hermaneo menor de
sangre, el cual ha estado siempre tan
cerca de mi, que en la lista del cora-
z6n aparaece con ol calificativo de "Hijo
Mayor". Qué bueno poder teneflos a
todos conmigo, en el pequeno vinculo
de la vida pasajera, y en el esplendor
de una tarde de color purpura, invadi-
da del indescriptible olor de la guaya-
ba,

Quierc por aitimo, expresar mi
agradecimiento una vez mas, al dector
Maric Tamayo y Tamayo, mi impulsor
a estas lides de peqguefio escribano, y
mi eterno editor; al doctor Alfonso
Ocampo Londofio y al ICESI por su
respaldo moral y econdmico, y a Derly
Hernandez Quintero, mi asistente,
pues gracias a ella, a su sacrificio y a
su esfuerzo, es que este pequefio libro
logra ver la luz publica.

El autor

Memorias del Panel

. Publcacsan [F1
‘ TTTITUTO TEN D LEMIRATGO
Call, Cokombia

INSTITUTO FES DE LIDERAZGO
{Programa de Gerencia Social)

El papel de la Universidad en el
sector social
(Memorias del Panel).

Publicacién N.2 |.LF.L. {Instituto Fes de
Liderazgo). Cali - Colombia.
21 x 14 ems. 1-76. Pégs. 1991.

El Instituto FES de Liderazgo y su
Programa de Gerencia Social median-
te esfrategias de generaci6n, integra-
cibn y difusion del conocimiento,
buscan promover o desarrollo de las
ONG, asi como contribuir a Hever ala
universidad la tematica social que per-
mita un enfoque social del desarrollo,
orientado a la formacién de los futuros
profesionales.

El convenio "Instituto FES de Lide-
razgo - Universidades de Cali®, a tra-
vés del grupo de decanos de las
facultades de Administracién y Econo-
mia y de la direccion académica del
IFL, convocd el panel sobre *El Papel
de la Universidad en el Sector Sodial®.

El panel tuvc como objetive propi-
ciar elementos de reflexion al grupo de

directivos, decanos y docentes de las
universidades con disciplinas de admi-
nistracion y economia sobre diferentes
aspectos del sector social de tal mane-
ra que les permitiera incorporar estos
temas dentro del disefio curricular en
los diferentes programas académicos.

Como panelistas figuraron entre
otros los doctores Clemente Forero,
Director de Colciencias; Mauricio Ville-
gas, Director General de Aduanas;
Mario Calderén, Director Ejecutivo de
la Confederacién Colombiana de ONG
y el padre Javier Sanfn, S.J., Director
del Programa de Estudios Politicos de
la Universidad Javeriana.

MARIA AMILVIA BLANDON G,
MARIA ISABEL PATINO G. y
LUZ NADYMA YUSTI D.

¢Cumplen los castigos una funcién
educativa?

Cali. Serie Alegria de Ensenar.
Fundacion FES.
20 x 14 cms. 1-93. Pags. 1991.

Investigacion Regional sobre la Ca-
lidad de la Educacién Bésica.

El Area de Educacion de la FES
viene trabajando, desde comienzos de
1980, en el disefic de un programa
orientado al mejoramiento de la cali-
dad de la educacién basica primaria,
buscando que este programa tenga el
mayor impacto posible en el sistema
educativo nacional.

La estrategia es este proyecto cuyo
objetivo central es: Influir en ta forma-
cidn pedagégica de los maestros, me-
diante el estimulo a la investigacion en
las facuftades de educacién, la difu-
sion de los resultados de [a investiga-
clon y la realizacién de foros y
seminarios orientados a hacer cam-
bios en los mecanismos de formacidn
de masstros.




Después de examinar diversas op-
ciones de intervencion de FES en el
sistema educalivo se ha llegado a esta
propuesta, ya que tal vez el factor pre-
dominante en la calidad de la educa-
cion que se imparte a los nihos es la
formacion del maestro. En dltimo tér-
mino, él es el mediader de todo e pro-
ceso educativo en tanto que interpreta
ios contenidos del curriculo, determina
los textos escolares, establece las
pautas de conducta que deben cbser-
varse en la escuela y en el aula, en-
carna valores, actitudes y compor-
tamientos que los nifios imitan © re-
chazan,

Por otra parte, s indudable que la
formacién de maestros es un érea crl-
tica del sistema educative colombiano
y viene siendo materia de preocupa-
¢idn para las autoridades nacionales y
para la comunidad. Las universidades
tienen gran preocupacién por esta
érea, ya que cerca del 22% de los es-
tudiantes universitarios del pals estan
matriculados en las facultades de edu-
cacién. En las actuales circunstancias
que vive Colombia muchos se pregun-
tan acerca del papet que ha cumplido
la escuela en la formacion de ciudada-
nos de bien y en la consolidacién tem-
prana de valores sociales y é&ticos
fundamentales, tales como el respeto
a la vida, la responsabilidad clvica, la
honestidad, el respeto por las ideas
ajenas, la justicia, la predisposicion a
la violencla. Alrededor de estos temas
se desarrolla el programa pues el pals
requiere con urgencia conocer como
aprenden sus nifios en la escusia los
comportamientos sociales basicos.

Sin duda todos estos vaiores tienen
su forma de expresién en la escuela y
alli se aprenden lecciones fundamen-
tales sobre estos comportamientos.
8in embargo, no se conoce en forma
sistemética la manera como estos pro-
€es0s se cumplen on la vida cotidiana
de la institucién escolar, porque ha ha-
bido una carencia de estudios serlos,
que produzcan una informacién sobre
la cual puedan piantearse nuevas al-

ternativas de sclucion, Hasta ahora los
cambios educativos se han hecho fun-
damentamente en los curr{culos pero
no han tocado aspectos organizalivos
ni aspectos tendientes a cambios més
fundamentales en el ejercicio de la
profesion docente.

Por todo lo anterior, esta propuesta
pretende incidir en un punto crucial del
sistema y por lo tanto, el impacio a
mediano y largo plazo puede sef muy
alto. El papel de FES junto con un gru-
po de siete universidades, una escuela
normal y la Secretarla de Educacion
del Valle con las cuales se trabaja ac-
tualmentse, &s comenzar un movimien-
to de investigacién pedagbgica, casi
totalmente ausente de las facullades
de educacién, que poco a poco se va-
ya consolidando en forma autéhoma
en cada centro universitario. Este pro-
ceso inicial comprende la formacién y
entrenamiento de investigadores bajo
la direccion del doctor Rodrigo Parra
Sandoval, el apoyo de lineas de inves-
tigacion relacionadas con la vida esco-
lar, la2 publicacién de resultados y la
celebracidén de seminarios que permi-
tan acciones en el corto plazo.

Antecedentes

Se ha generado una gran inquietud
en los dttimos afios, con referencia o
papel de la escuela en la formacién de
valores, actitudes y comportamientos y
a los valores éticos fundamentales,
conjunto de aspectos que detarminan
la calidad interna del sistema educati-
vo. Sin embargo, no se conoce en de-
talle el proceso alrededor del cuadl se
produce el aprendizaje, dado que hay
muy pocos estudics sisteméticos que
permitan identificar la forma concreta a
través de la cual incide en estos as-
pectos formativos de las personas.

En general la investigacion educati-
va mas generalizada ha girado alrede-
dor de dos enfoques metodolbgicos:

Meétodos de caraclter positivo que
apuntan a verificar el comportamiento

-

de indicadores genéricos de eficiencia
y calidad en el sistera, pero que no
toman en cuenta los procesos pedagéd-
gicos que se viven al interior de la es-
cuela.

Mélodos de caracter especulativo
gue parten de concepciones filoséf-
cas, histéricas, psicolégicas o sociolo-
gicas, que apuntan a identificar las
condiciones de desarrollo del sistema
educativo en relacién con los postula-
dos de estas ciencias.

En general estos aportes investiga-
tivos, sin duda muy importantes, han
sido realizados por profesionales cuya
actividad se desarrolla por fuera de la
escuslay que en cierto sentido ta consi-
deran como un objeto de conocimiento,
pero no como un canpo de accion y ex-
perimentacién. Esto es probablemente
lo que explica la ausencia de unainves-
tigacién pedagdgica, que sdlo puede
surgir enlamedidaen que el maestroes
capaz de refiexionar sisteméaticaments
sobre su propia practica,

Se requiere entonces buscar cami-
nos de aproximacion a metodologias
investigativas que se realicen on el te-
rreno de la vida cotidiana en la cual se
construyen las relaciones entre maes-
tros y alumnos, entre alumnos, entre
alumnos y conocimiento, entre maes-
tros y padres de familia. Esta red de
relaciones interpersonales es la que
constituye propiamente el proceso pe-
dagogico como proceso de formacion
de actitudes y valores,

Se requiere que quienes participan
permarnentemente en el proceso sean
capaces de comprendsr racionaliments
esa reafidad en la cual estdr inmer-
sos, pues sdlo en esta forma podrén
ser actores criticos y transformadores
de su propia actividad profesional.

Es por esto que se hace urgente
convocar a los maestros a profundizar
sobre su propia préctica, haciendo ob-
servaciones sistematicas y planteando

Lo

huevas alternativas que surjan desde
el propio contexto escolar. Esto repre-
senta un enfogue completamente dife-
rente a que ha imperado tradi-
cionalmente, donde el maestro recibe
de fuera todas las orientaciones de su
trabajo: reglamentaciones, curriculos,
texios, teor(as, criticas y obligaciones.
Es apenas obvio que siendo asi las
cosas, la profesion docente haya per-
dido dignidad y respetabilidad por per-
te de una sociedad que ve en sus
maestros simples administradores de
conocimientos, que periddicamente
protestan por situaciones de confiicto
laboral. Por otra parte, es innegable
que se dan abundantes situaciones en
las cuales el comportamiento de algu-
nos maestros demerita la profesion,
por cuanto conductas totalmente ina-
ceptables quedan sin ninguna sancién
social y més bien tienden a perpetuar-
se como parte *natural® de la culiura
escolar. Lo grave de estas situaciones
-gue se relacionan con el ejercicio de
la autoridad, el ejercicio de la justicia,
las formas de aproximacién al conoci-
miento, &l concepto de disciplina y ho-
nestidad, el abuso sexual-, es que
ellas constituyen un elemento educati-
VO que no es visible ni en el currfcuio
ni en la normatividad escolar.

Estas consideraciones conducen a
resaltar la importancia de fomentar las
pocas iniciativas de investigadores dis-
persos que han comenzado a mostrar
nuevas alternativas dentro de las cua-
les el investigador es el propio maes-
tro, y el objeto de investigacion es la
vida escolar tal como se desarrolla en
su cotidianidad relacional,

Estas experiencias retoman una
metodologla que centra su esfuerzo en
la observacion sistematica del proceso
educativo como se desarrolla en el es-
pacio escolar. A partir de este método
pueden descubrrirse las formas concre-
tas a través de las cuales se constru-
yen los procesos sociales en su
acontecer diario y en la interaccién de
nifos y maestros. El andlisis de esta
informacion airoja luces muy importan-



tes sobre el modo de construccién de
valores actuantes, de actitudes per-
sonales y de patrones culturales im-
posibles de detectar a través de otros
métodos de estudio.

La propuesta de congregar investi-
gadores y maestros de varias regio-
nes del pals para estudiar la escuela
y a partir de la observacién elaborar
nuevas perspectivas tedrico-practicas
en la pedagogla ha sido acogida con
entusiasmo por las directivas de la
FES y por los rectores de las univer-
sidades con |las cuales se inici6 la ex-
periencia. Estamos seguros de que
este trabajo sera de gran utilidad pa-
ra los maestros y, en general, para la
sociedad colombiana.

Francisco Cajiao R.
Jefe del Area de Educacién
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MAX CAICEDO HEIMAN
Introduccién a la sociolingiiistica

Cali. Ediciones Universidad del Valle.
ISBN. 958-9047-11-4
20 x 13 cms. 1-157 pags. 1991.

Con este texto se pretende ofrecer
los méas sobresalientes aspectos tedri-
cos y metodolégicos que subyacen en
los modernos estudios de la disciplina
denominada sociolingifstica; disciplina
que, en principio, tiene por objeto de
estudio la explicacién de la naturaleza
de la relacién que se da entre el bino-
mio lenguaje-sociedad.

Es por esto que el presente texto
también pretende ofrecer un marco
teérico de referencia a partir del cual
los hallazgos de la sociclinglistica
puedan relacionarse con la teoria lin-
guistica general, y de este modo, con-
tribuir a la solucién de problemas
sociales y educativos,

Al emprender el disefo de este ma-
terial, el autor es consciente, no sélo
de la magnitud de la tarea, lo que es
més significativo, sino de las diﬁeuﬁq—
des que acarrea el poder definir y deli-
mitar de manera coherente y siste-
mética el campo de accion de la pro-

blematica sociolinglistica. Por esta ra-
zon, este libro, aunque intenta selec-
cionar los temas que se consideran de
mayor interés para el estudiante, no
agota ni abarca en su totalidad ofros
temas gque igualmente pueden ser re-
levantes para el desarrollo del hecho o
conjunto de hechos que se abordan
como problemas en el érea. Es conve-
niente resaltar aqui, que los materia-
les que forman el cuerpo de la
literatura sociolinglifstica béasica, se
hallan dispersos en muchas fuentes
bibliograficas, y en |la mayoria de los
casos, en lenguas diferentes de la es-
panola, y lo que es peor, elaborados
en contextos socioculturales distintos
del medio colombiano. El obviar estas
dificultades es pues,una de las venta-
jas importantes que ofrece el diseno
de este manual.

Por otro lado, el presente trabajo
aparece dividido en cinco capitulos. El
Capitulo 1, o introductorio, hace énfa-
sis en la definicién y delimitacién de
las diferentes disciplinas que conver-
gen en el estudio del contexto lengua-
je-sociedad y se dan las pautas para
entender mejor lo que actualmente
viene ocurriendo en el campo. El Capi-
tulo 2 cuestiona |a idea tradicional que
afirma que el estudio del lenguaje de-
be centrarse en lalengua, considerada
ésta como sistema o norma linglistica
auténoma,; en tal sentido se propone el
criterio polémico de la diversidad lin-
glistica en donde tienen cabida lus
dialectos, los estilos o registros de ha-
bla, las lenguas mixtas y otras varieda-
des que igualmente cumplen fun-
ciones comunicativas dentro de los
grupos sociales. El Capitulo 3 discute
la pertinencia del conocimiento lingils-
tico y su relacion directa con la cultura
y con la construccion de la realidad
objetiva y material. El Capitulo 4
muestra que el lenguaje, al realizarse
como habla en la comunicacién inter-
personal, es sencillamente otro tipo
de comportamiento social; por lo tanto,
también muestra que muchos aspec-
tos de la significacion y de la funcién
de las esfructuras sintacticas deben

estudiarse con referencia al caréacter
social del lenguaje. Finalmente, el Ca-
pitulo 5 analiza dos partes muy rela-
cionadas; |la primera discute el origen
y el significado social de las diferen-
cias o desigualdades linglisticas que
presentan los individuos y sus corres-
pondientes ubicaciones discriminato-
rias dentro de un determinado estrato
social. La segunda y ultima, tiene que
ver con la importancia y las conse-
cuencias de estas desigualdades en
los contextos de socializacion del nifio.

Dado el caracter tedrico-practico
del material, al final de cada capitulo
se incluye una serie de preguntas que
sirven para motivar la discusion en cla-
se, pero que al mismo tiempo pueden
ser utilizadas como temas para la rea-
lizacion de pruebas escritas, de pe-
quenos trabajos de investigacién, o si
se desea, de proyectos mas ambicio-
sos. Igualmente se incluye, como par-
te integrante de este trabajo, un breve
glosario de la terminologia de uso co-
mun en |a disciplina. En lo que se re-
fiere a las fuentes bibliograficas usa-
das, se presenta un buen nimero de
citas textuales, lo mismo que re-
ferencias de muchos autores consul-
tados. Todas ellas aparecen debida-
mente relacionadas al final del texto.
Naturalmente que los conceptos discu-
tidos en este material deben ser com-
plementados con practicas de campo,
metodologla de trabajo que regular-
mente se sigue en el desarrollo de los
cursos de sociolinglfstica.

Finalmente, dadas las caracteristi-
cas de los temas tratados, esta publi-
cacion se destina, fundamentalmente,
a las personas que se inician en el es-
tudio de la sodiolinglistica dentro de
los programas de pregrado de las uni-
versidades colombianas, aunque pue-
de ser de igual utiidad para ofras
personas que se interesen por el estu-
dio del lenguaje y disciplinas afines en
general. Este trabajo puede también
constituir un material de referencia ba-
sica para los estudiantes de progra-
mas de postgrado en linglilstica.
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La publicacién de este libro se hace
posible gracias a la colaboracion del
Centro Editorial de la Universidad del
Valle.

Agradezco al Departamento de
Idiomas por el apoyo y estimulo para
realizar esta obra;, muchos colegas y
estudiantes con sus valiosas sugeren-
cias y opiniones también ayudaron a
su afinacién definitiva.

Debo expresar sincera gratitud a mi
esposa Elsa Doris, por su ayuda inva-
luable en la revision de las pruebas,
ademaés su amor, cariio y compren-
sién me impulsaron hasta el final e hi-
cieron mucho mas facil esta dificil
tarea. El autor
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ANALISIS
MICROECONOMICO

RUDERICO TRUJILLO FRINS

RUDERICO TRUJILLO PRINS
Andlisis microecondmico

Cartagena. Coleccién "La Nueva
Idea".
21 x 16 cms. 1-108 pags. 1990.

El presente trabajo pretende facili-
tar la comprension del Anélisis Microe-
conémico a través del desarrollo de
temas que constituyen los elementos
basicos que debe conocer todo estu-
dioso de las Ciencias Economicas, Ad-
ministrativas y Contables; como a su
vez, los profesionales de la Ingenieria
Industrial. Considerados estos ele-
mentos como apertura para profundi-
zar posteriormente en el estudio de
esta area del Anélisis Econémico. Este
trabajo recoge la experiencia de mu-
chos afos del autor como profesor de
Teoria Econdmica, a través de los
cuales ha podido seleccionar los ele-
mentos fundamentales de esta édrea
que mas se utilizan para el aprendiza-
je de otras materias, dentro de los pro-
gramas de estudio de las carreras
anteriormente anotadas; a su vez, el
intercambio de ideas con ejecutivos de
empresas, le ha permitido conocer las
necesidades profesionales tanto de la
Empresa publica como de la privada,
y la utilizacién pesible de los elemen-

tos béasicos por parte de los profesio-
nales de estas ciencias que en estas
empresas prestan sus servicios como
tales.

Por otra parte, debido a la esca-
sez de textos nacionales que amplien
la posibilidad de disponer de una bi-
bliografia accesible y a bajo precio
que permita al estudiante adquirir el
material de estudio para su formacion
profesional, nos hemos visto motiva-
dos a dar este paso como un aporte
que llene en parte el vacio existente
actualmente.

Dedico esta obra a mis hijas Luz
Helena y Diana Lucfa Trujillo Uanos,
herederas de estos derechos. A mi
esposa Emilce Llanos de Trujillo, a
quien le correspondié mecanografiar
los manuscritos e ilustrar con ideas los
aspectos de presentacion de esta
obra. A mi tia Clara Ester Prins San-
chez, quien con su ejemplo de perso-
na estudiosa molded mi caréacter hacia
el estudio. A mis profesores de teoria
econdmica, doctores: José Consuegra
Higgins y Alcides Vargas Castro, de
quienes recibi primero la iniciacién en
esta ciencia y luego como instructor en
la Universidad de Cartagena, me
orientaron en las técnicas para la en-
sefanza a nivel universitario. Por Ulti-
mo agradezco a aquellas personas
gue siempre me infundieron animo su-
ficiente para lograr esta realizacion.

Ruderico Trujillo Prins.
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= POLITEONICD COLOMBIAND
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ROGER LOAIZA ALVAREZ
Director CIDET

De la Informacién a la Informatica

(Subsistema de Informacion para la
Modalidad Tecnolégica SIMT).
Medellin. Politécnico Colombiano "Jai-
me |saza Cadavid".
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La ciencia y la tecnologia son hoy
los instrumentos dindmicos del cambio
social. Su evolucion ha permitido no
so6lo ampliar la capacidad receptora de
los conocimientos, sino, también, per-
feccionar las maneras y los procedi-
mientos para realizar lo que se sabe
hacer. Los avances cientificos y tecno-
l6gicos en todos los campos del saber
humano demandan una constante re-
visién en las estrategias para la inves-
tigacion, la ensefianza y su divul-
gacién. El mundo de la investigacion
constituye para la sociedad contempo-
ranea un espacio de constantes ex-
pectativas. Por eso toda obra que
contribuye a la expansién del pensa-
miento y a la creacién de nuevas in-
quietudes alrededor del saber humano
en las tendencias de la ciencia y la
tecnologia y en el uso de una informa-
cién adecuada y orientada a mayores
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estadios del conocimiento, vale bien
cefebrarla. En esta obra, "De Ia Infor-
macién & la Informatica®, su autor, Ro-
ger Loaiza Alvarez, ofrece un aporte
més a estas disciplinas que estan rela-
cionadas con {a utilizacion y el aprove-
chamiento de todas las tecnologias de
la comunicacion, para darle evidencias
a lo sustantivo de lainformacion.

La informacién debe ser Gtil al re-
ceptor, confiable y transmisora de co-
nocimientos sobre el saber y e hacer.
La informacion es un factor preponde-
rante en todos los procesos del desa-
rrollo y por lo tanto del bienestar y del
progreso. Sin informacién no es posi-
ble la evolucion, o camblo. Ella vincu-
ia todo el ejercicio de la inteligencia,
de la actividad y de la inventiva. indu-
ce alainvestigacion y al estudio cienti-
fico para conseguir luege las apii-
caciones tecnologicas. Tamo la infor-
macién dirigida o selectiva, de recibo
especializado en pequenos auditorios,
como la masiva o colectiva, entra hoy
por los canales de la tecnclogia que la
hace accesible, comprensible, oportu-
na y aprovechable. El conocimiento se
convierte en mensajes y éstos en co-
nocimientos. Por & uso de esas tecno-
logias se da lo que el autor sefiala
como explosién a escala logaritmica
de la informacion a partir de la década
del 80. Es la cuarta ola que desborda
tas teorias de Toffler,

Estamos haciendo el trénsito a nue-
vas metodologias para la difusién det
conocimiento. Se estd instrumentande
de modo diferente la informacién. Es
la informética con todo &l complejo de
variantes que permiten la instantanei-
dad en Ja fransmisién de todo hecho y
en las direcciones de interés, La velo-
cidad en el quehacer cientfico y tecno-
ibgico nos conduce al encuentro de
otros horizontes, como los de 1a robéti-
ca y la inteligencia artificial, por ejem-
plo. La informacién se constituye hoy
en el sistema nervioso de la sociedad.
Y es la "Industria del conocimiento® la
que esti formando esa nueva socie-
dad. Por eso, como lo anota muy bien

Roger Loaiza en su trabajo, la necesi-
dad primordial de nuestro tiempo, a la
cual dabe responder ol sistema de in-
tormacion, "es la de satisfacer l0s re-
querimientcs que esa informacion
demanda para crear mecanismos de
apropiacién tecnologica®.

Roger Loaiza es, en la plena acep-
cidn de la palabra, un investigador
cientffico. El escrutinio tecnoldgico es
una obsesién suya y a & se ha consa-
grado por entero. Al Centro de Investi-
gacicnes del Politécnico Colombiano,
que ha dirigido con acierto, le ha dado
nivel y entidad, rodeado de un equipo
de colsboradores que concurren con
espfritu de competencia a todos los lo-
gros académicos. Esto les ha mereci-
do a 4, al Centro vy a la Institucion,
reconocimientos nacionales y extranje-
ros.

Cuando hice parte del Consejo Su-
perior del Politécnico, primero a nom-
bre de la Asamblea Departamental y
jluego como representante personal
del sefior presidente de la Republica,
pude conocer de cerca los grandes es-
fuerzos, la dedicacién absoluta y el
acopio de aptitudes que podian ense-
fiarse en ol CIDET. Son muchos los
merecimientes acumutades en el ejer-
cicio investigativo. Y muchos también
los testimonios que dan fe de esa la-
bor fecunda. Ha sido una vocacion tra-
ducida en frutos y replicada en todos
los escenarios nacionales, aun en
aquellos donde hay voces que expre-
san mas lo que ignoran que lo que sa-
ben.

E! empefic en la organizacion de
una red que facllitara la relacién inter-
institucional ¥ su vinculacién a las ba-
ses de datos, condujeron a este
infatigable investigador a los campos
de la creatividad. El “CIDENET" es
una creacion suya, incorporada al con-
junto del sistema dispuesto para las
teleconferencias. Es algo que abona
su autoridad para un disenc relativo a
un sistema de informacién con todo ol
aprovechamiento de la tecnologla dis-

ponible, para evitar su desviacién y
desperdicio, porque una informacion
degradada, como dice Bruno Lussato
en su ocbra "El Desaffo Informético®,
contamina a la inmensa mayoria de la
gente, "forma islotes en fos que la cul-
tura corre evidentemente el riesgo de
momificarse y de llegar a representar
al cabo de poco tiempo tan sdio una
pieza de musec devotamente conser-
vada”",

La aparicién de los medios maslvos
de comunicacién dio origen al transito
de informaclones de toda (ndole y a 1a
propagacion de otros modelos de vida,
vigentes en otros palses més avanza-
dos en su desarrollo. De aquf que las
innovaciones no tengan impacto a me-
nos que se difundan y sean adapta-
das. La difusién es una dimension viva
en &l comportamiento y en la conducta
del hombre. Las comunicaciones se-
ran la infraestructura central de la nue-
va sotiedad por todos los vinculos que
establece entre los pueblos, determi-
nando la celexidad de los cambios, co-
mo lo sefala Daniel Beli en su libro
"The Coming of Post-Industriadd So-
ciety". Esta es la era del acento en los
gsenvicios y en el andlisis de los siste-
mas de investigacion y desarrollo cien-
tifico. Es lo que se denomina la
segunda dimensién de la socledad,
porgue por ptimera vez la innovacion y
el cambio derivan de la codificacidn
del conocimiento humano y toda so-
ciedad tiene hoy su base en ese cono-
cimiento, Por eso se ha dicho que la
nueva tecnologlia de la informacion se
convierte en fundamentoe de una nue-
va tecnologla intelectual, en la que ¢
conocimiento tedrico y sus nuevas
técnicas, se tornan decisivas para los
procesos culturales, econdmicos, polf-
ticos y soclales.

La libertad, la independencia, la au-
tenticldad y la proyeccion hacia otros
valores de la humanidad, como la Jus-
ticia y ol derecho del pueblo a subsistir
en la plenitud del bienestar, nos serén
dables en la medida en que podamos
darles mayor divulgacion y recibo a los

mensajes clentfficos y tecnolégicos y
alcanzar los objetivos de formacion en
el nuevo ciudadano. A la obtencitn de
esos fines contribuye esta obra de Ro-
ger Loaiza. Sus péginas contienen
propuestas para amacenar el conoci-
miento del mundo, dasificarlo y servir-
lo eficazmente a manera de software,
*de modo que cualquiera, en cualquier
lugar y a cualquier hora, pueda encon-
trar lo que quiera®. Es lo que la hace
iGtil y recomendable,

José Jaramllio Alzate




R M. CUEEADA IBARGUEN

T pie

Cartagens, 1991

VICTOR M. QUESADA IBARGUEN
Programacion lineal

Cartagena. Escuela Naval "Almirante
Padilla"
24 x 19 cms. 1-163 pags. 1991,

El campo de accion de un profesio-
nal moderno esta caracterizado por la
necesidad de tomar decisiones, para
lo cual debe confiar en su experiencia,
buen juicio y competencia profesional
tanto suya como de sus subordinados,
Debe tener siempre presente las téc-
nicas mas efectivas gue puedan ser
utilizadas para conseguir bases soli-
das que le ayuden a sopesar las con-
secuencias de sus posibles cursos de
accion.

En los problemas de toma de deci-
siones debe seguirse un proceso
creativo que estimule la formulacion
de preguntas correctas y senale los
métodos posibles para encontrar las
respuestas a esas preguntas. La ma-
yoria de estos problemas requieren de
un andlisis cuantitativo que provea las
mejores bases para la decision. Este
proceso cuantitativo se conoce como
"Analisis Operacional" o "Investigacién
de Operaciones". Este suministra los
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principios fundamentales del método
clentifico del manejo de problemas
que involucren decisiones, ofreciendo
de esta manera un enfoque objetivo
de las diferentes variables y su influen-
cia en las actividades y desafios im-
puestos por la complejidad del mundo
moderno.

Dentro de las diferentes técnicas
que utiliza el Analisis Operacional, la
Programacién Lineal ocupa un lugar
destacado, por suministrar las herra-
mientas para el planteamiento y méto-
dos de solucién de problemas en los
cuales se busca racionalizar la utiliza-
cion de recursos.

El trabajo que sigue corresponde a
un esfuerzo del autor para presentar a
sus alumnos el tema de manera senci-
lla pero completa, de forma que facilite
la asimilacion de los conceptos y técni-
cas de solucién que se muestran. Es
el resultado de la experiencia de mu-
chos cursos dictados, lo que permite
esa comodidad en el tratamiento que
aqul se da a la compleja temética.

Los problemas resueltos abarcan
practicamente todo el espectro posible
de situaciones, brindando al alumno la
posibilidad de afianzar los conceptos
tratados en clase, magistraimente
complementados por los problemas
propuestos que se incluyen, a través
de cuya solucion debe alcanzarse un
reforzamiento y cimentacion de lo an-
terior.

Como alumno que fui del profesor
Victor Manuel Quesada en Anélisis
Operacional, me considero testigo de
excepcion de la bondad y claridad de
lo aqui tratado, constituyendo un honor
y una encrme satisfaccion el prologar
tan excelente trabajo.

Jorge A. Franco Lema
Ingeniero Naval - MSEE

En 1983, preocupado por la relativa
complejidad con que algunos textos de
programacién lineal y de investigacion
de operaciones ftrataban el tema del
*Analisis de Sensibilidad en Programa-
cién Lineal", me dediqué a la elabora-
cién de una conferencia utilizando el
mismo lenguaje y ejemplos con los
que desarrollaba el tema dentro de la
asignatura que tenfa a mi cargo, en el
Programa de Administracion de Em-
presas de la Facultad de Ciencias
Econdmicas de la Universidad de Car-
tagena. Surgi6 -asl mi primera confe-
rencia, la que titulé "Notas de
Programacién Lineal* y la repartf a mis
alumnos. Noté que se les facllitaba la
comprension del tema.

Animado por el resultado de estas
notas me aventuré a buscar entre la
bibliografia a mi disposicién, un trata-
miento acorde con las necesidades de
los alumnos a quienes ensenaba, de
los métodos de solucion del problema
de Programacion Lineal y extractando
de unos y otros textos crel haber lo-
grado una interpretacion econémico-
administrativa del problema, la que
plasmé en unas segundas "Notas de
Programacién Lineal" y la examinaron
mis alumnos pareciéndoles bueno el
material.

Posteriorments, surgieron las terce-
ras "Notas de Programacién Lineal®
tratando el problema de transporte. A
estas alturas del desarrollo del mate-
rial, entendl que era poco lo que falta-
ba para tener sistematizado todo el
contenido del curso, el cual impartla
no sé6lo en la Universidad de Cartage-
na sino también en la Escuela Naval
de Cadetes Almirante Padilla, en los
Cursos para Administradores Marfti-
mos y de Comando y ocasionalmente,
en la Corporacién Tecnolégica de Boll-
var para ingenieros industriales y eco-
nomistas.

Los alumnos,a manera de trabajos,
me presentaron formulaciones de pro-
blemas muy interesantes y originales,

algunos de los cuales incluyo en este
texto.

Esto me motivé mucho més para
continuar en la tarea de compilar toda
la temética tratada en mis cursos y me
dediqué a plantear muchos problemas
previamente seleccionados en sus co-
rrespondientes modelos y asl logré
completar el material necesario.

Ha sido ésta, la génesis de un libro
que més que novedoso en su conteni-
do, no pretendo tanto, es la forma de
abordar los temas, lo que espero con-
tribuya a facilitar a los estudiantes que
deben tomar cursos de Programacion
Lineal, el entendimiento y asimilacion
de los conceptos basicos.

Mi mayor satisfaccion la constituirfa
el que este fruto de mi trabajo, lleve
impllcito el requisito basico de un pro-
ducto de calidad. Que pueda servir a
los propésitos paralas cuales fue dise-
fado.

V.M. Q. L
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PARA EL DESARROLLO

Florentine Rico Calvano

FLORENTINO RICO CALVANO
(Profesor Escuela Naval "Almirante
Padilla*)

Adminlstracién Pablica para el
Desarrollo

Cartagena
26 x 21 cms. 1-270 pags. 1991

El texto "Administracion Piblica pa-
ra el Desarrolio” surge como respuesta
a las condiciones coyunturales y es-
tructurales del pals. Una continuacién
amplificada y proyectada del manual
de adminisiracién publica escrito en
1984 tiene por objstivo facilitar la com-
prension, andlisis e interpretacién de
log problemas que impiden el desarro-
llo v la operatividad del Estado. Anali-
Zo ¢l contexto administrative publico
con un alto grado de objetividad, des-
de la conceptualizacion de administra-
cion pasando por ol Estado, hasta
plantear claramente la carrera admi-
nistrativa, e implicaciones en la ges-
1i6n pdblica, la formacion de los
recursos humanos y su grado de in-
fluencia en la estructura organizacio-
nal. Hasta rematar con el estudio
cuidadoso de la planificacion, soporte
del desarrollo, ¢recimiento y progreso.
Destacdndose el andlisis de la planea-
cién econdmica y administrativa dentro
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de los parametros de la efectividad y
racionalidad. Hago referencia al factor
humano, gque se constituye en el alma
de todo Estado moderno, donde el co-
nocimiento de sus problemas es esen-
cial para lograr un verdadero desa-
rroflo equilibrado. Sor los hombres
concretos con sus virtudes quienes im-
pulsan, promueven, proyectan, contro-
lan, emprenden y realizan todas las
iniciativas que el Estado pueda ade-
lantar en beneficio de los cambios so-
ciales.

Trato de plantear a nivel de Colom-
bia, La Teoria Absorbente, en la cual
presento el proceso de transicion del
Estado tradicional al moderno. Paitien-
do de la concepcién dindmica de la ac-
tividad plblica en la cual la eliminacion
de la "Tramitologia" es urgente y priori-
taria Para darle via libre a la descen-
tralizacién y desconcentracién admi-
nistrativa mediante implantacion de
“Las Comunas" y "Las Juntas Adminis-
tradoras Locales®, la aplicacion de las
normas y principios de las polfticas fis-
cales.

El texto "Administracion Pdblica pa-
ra el Desarrollo”’ busca crear un marco
ingtitucional mas racional y estable
donde la administracién publica opere
en forma casi automética, en la cual
tas reglamentaciones vigentes faciliten
la fransicién de lo factible a lo desea-
ble, en el texto, concreto modestamen-
te mis experiencias y observaciones
en la vida pudblica y aulas universita-
rias, en la Universidad de Cartagena,
Escuela Naval Almirante Padilla, Cor-
poracién Tecnolégica de Bolivar, Cen-
tro de Postgrado de la Facultad de
Ciendias Econdmicas. En las catedras
de Administracién Plblica para el De-
sarrollo y Administracién Financiera.
Las observaciones y vivencias en la
Escuela Interamericana de Administra-
cién Puablica de la Fundacién Getulio
Vargas en Rio de Janeiro, Brasil. Los
aportes recibides de todos quienes
han sido mis alumnos en las aulas uni-
vatsitarias, que me permitieron detec-
tar la necesidad de hacer un texto de

tal magnitud para Colombia y América una Administracion Publica para el -

Latina. Espero crear la controversiay  Desarrollo.

abrir el debate sobre la necesidad de
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El icEs es una corporacion universiteria fundeda en 1979 para satisiacer
las necesidades del sactor empresarial en al campo de la formacién ds profe-
sionales en las diferentes freas que aquellos requieran. Para cumplir con es-
te propdsilo el ices ofrece los siguientes programas de Pregrado y Post-gra-
do.

PROGRAMAS DE PREGRADO

— Administracién de Empresas - Horario Diumo y Noctumo
— Ingenieria de Sistemas & Informética: Harario Diumo

PROGRAMAS DE POSTGRADO

— Magister en Administracién de Em)

— Espedisizacion en Administracion Agro-industrial

—- Espedializacién en Finanzas

— Especislization en Relaciones Industrisles

— Espedlsdizacién en Gerencia de Sistemas

— Especidizacion en Gerencia Tributaria

— Especializacion en Gerencia de Negocios Intemacionales
— Especisizacién en Gerenda de Empresas Comerciales
— Especislizacién en Gerenda de Mercadeo Estratégico
— Espediaizacion en Auditon'a de Sistemas

— Especializacion en Administracién

— Especializacion en Gerencdia de Produccién

CARACTERISTICAS DISTINTIVAS
DEL ICES|

— Formacion integral del hombre

— Blisqueda continua de |a excelencia

— Atencitn indvidualizada alos ashidiantes

— Héhitos de estudio

— Néicleo de ensefianza-aprendizaje

— Programa de préciica en la empresa

~ Desamrollo del espiriiu empresarial

— Renovacién permanente de los equipos de apoyo a la enseilanza

informes: Apartado Adrec 25608, Unicentro
Teléfono; 552334-43
CALI - VALLE - COLOMBIA - SUR-AMERICA

ICES! &5 una Institucion Universiteria afliada a la Asodacion
Codombiana de Universidades - ASCUN
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